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Editorial

Es un privilegio presentar esta edicion compuesta por investigaciones y estudios que abordan desafios y
estrategias clave en diversas areas del desarrollo econémico, social, tecnolégico y ambiental de México. Cada
contribucién refleja el compromiso de académicos, profesionales y comunidades con la bisqueda de soluciones
innovadoras y sostenibles en distintos sectores. El tema del comercio internacional y la logistica se pone de
manifiesto en los estudios sobre las empresas de la Zona Libre de la Frontera Norte y el impacto econémico del
Corredor Interoceanico del Istmo de Tehuantepec, destacando el papel fundamental que tiene México como
enlace estratégico en el mercado global. El sector agroindustrial también ocupa un lugar destacado, con
investigaciones sobre el cultivo de trigo en el Valle del Yaqui y la implementacién de huertos agroecolégicos como
practica sustentable. Estos esfuerzos subrayan la importancia de fomentar la innovacion y la competitividad en el
ambito agricola para garantizar la seguridad alimentaria. El andlisis sobre la resiliencia comunitaria y las
estrategias para enfrentar la crisis hidrica y los desastres naturales en San Mateo del Mar ofrece una perspectiva
valiosa sobre la capacidad de las comunidades para superar adversidades mediante la planificacion estratégica.
En el ambito educativo, la insercion laboral de egresados de la Universidad Politécnica de Tecamac y el analisis
comparativo sobre la violencia en la educacion superior nos invitan a reflexionar sobre el rol de las universidades
en la formacion integral de profesionales y ciudadanos. La innovacién tecnoldgica y la sostenibilidad son aspectos
cruciales tratados en investigaciones sobre la industria 4.0, dispositivos didacticos de fotocolorimetria y
tecnologias emergentes para la inocuidad alimentaria, demostrando el avance de la ciencia y la tecnologia al
servicio de la sociedad. No podemos ignorar los retos socioecondmicos y sanitarios derivados de la pandemia de
COVID-19. Los estudios sobre el turismo, el transporte de cargay la resiliencia empresarial subrayan la necesidad
de replantear estrategias para fomentar la recuperacion y el desarrollo sostenible. Finalmente, los trabajos sobre
violencia de pareja, redes de cooperacion empresarial y participacién femenina en programas sociales enfatizan
la importancia de construir sociedades mas equitativas, solidarias y libres de violencia. Esperamos que cada
articulo inspire nuevas ideas, propuestas y acciones en beneficio de México y del mundo. Agradecemos a los

autores por sus valiosas contribuciones y al equipo editorial por hacer posible esta publicacion.
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01.- Empresas de la Zona Libre de la Frontera Norte que implementan offshoring como
estrategia logistica de comercio internacional
Ariadna Martinez Caballero Roberto Angel Bautista Vital
https://orcid.org/0009-0000-6054-3216 https://orcid.org/0009-0008-4869-2823

Recibido: Octubre, 14, 2024; Aceptado: Enero, 24, 2025
Resumen
El propésito es estudiar las empresas de la Zona Libre de la Frontera Norte de México (ZLFNM) que
han implementado el offshoring en sus estrategias de comercio internacional identificando ventajas,
desventajas y eficiencia logistica. Es un estudio de tipo descriptivo, a partir del paradigma interpretativo
bajo un método etnografico con enfoque cualitativo. Se sustenta en teorias del offshoring y cadena de
suministros de Crino, Zamora, Ferrel, Lopez y Garcia. De acuerdo con el informe de la Secretaria de
Economia que explica el programa ZLFNM, al igual que datos obtenidos del periddico en linea El
Economista, se generaron bases de investigacion y resultados concluyentes. Como resultado, el
offshoring implica la reubicacién de operaciones en el extranjero, favoreciendo la reduccién de costos
logisticos, optimizacion de la cadena de suministro, mayor capacidad de respuesta a la demanda del
mercado y acceso a nuevos mercados internacionales, siendo esto importante en el proceso de
comercio internacional para enfrentar desafios de gestion logistica, riesgos geopoliticos y regulatorios
qgue deben abordarse con precaucion; estas herramientas generan ganancias a empresas e industria
manufacturera, los cuales, al implementar estrategias de offshoring enfocadas a logistica y comercio
internacional, encaminan a disminuir sus rentas en porcentaje de 10% en 2024.
Palabras Clave: logistica, offshoring estrategias, comercio, internacionalizaciéon cadena de suministro
costes.
Abstract
The purpose is to study the companies of the Northern Border Free Zone of Mexico (ZLFNM) that have
implemented offshoring in their international trade strategies, identifying advantages, disadvantages
and logistics efficiency. This is a descriptive study, based on the interpretative paradigm under an
ethnographic method with a qualitative approach. It is based on offshoring and supply chain theories of
Crino, Zamora, Ferrel, Lopez and Garcia. According to the report of the Ministry of Economy that
explains the ZLFNM program, as well as data obtained from the online newspaper El Economista,
research bases and conclusive results were generated. As a result, offshoring involves the relocation of
operations abroad, favoring the reduction of logistics costs, supply chain optimization, greater
responsiveness to market demand and access to new international markets, which is important in the
process of international trade to meet logistics management challenges, geopolitical and regulatory risks

that must be approached with caution, these tools generate profits for companies and the manufacturing
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industry, which, by implementing offshoring strategies focused on logistics and international trade, are
on track to reduce their revenues by 10% by 2024.

Keywords: logistics, offshoring, strategies, trade, internationalization, supply chain, costs.
Introduccion

La dinamica del crecimiento de los tratados de libre comercio y la existencia de nuevas politicas de
comercio exterior crean cada dia mayores exigencias en el sector de las micro, pequefias y medianas
empresas en todo lo relacionado con la gestiéon de la cadena de suministro, la logistica internacional,
la gestion de almacenes y embalaje, en un contexto global y debido al aumento de la competencia y la
alta demanda de internacionalizacién de productos y servicios. Para el correcto desarrollo de la
organizacion, toda empresa que trate con mercancias esta obligada a adoptar un sistema logistico
eficaz en sus almacenes, que incluya tanto un sistema de planificacion logistica de los transportistas
necesarios para su utilizacion, como un adecuado almacenamiento e instalaciones que gestionen la
mercancia en el area de almacén y finalmente la inspeccion de la mercancia, la cual es tratada con
estricto sentido de responsabilidad y seguridad en los almacenes.

Con referencia a la optimizacion de las operaciones logisticas, es importante considerar el término de
offshoring, que, si bien es cierto, permite minimizar costos y tiempos de produccion, siempre y cuando
exista mano de obra disponible, capaz y que permita optimizar costos en la regién. En México, los
municipios mas beneficiados por el offshoring son los pertenecientes a la ZLFN, de acuerdo con los
Criterios Generales de Politica Econdmica 2024 de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), sin embargo, la agencia federal, menciona que esta reestructuracion de la oferta fortalecera a
la region de tres maneras: aumentando la creacion de empleos, construyendo instalaciones industriales
y aumentando el dinamismo de la industria manufacturera. Por ejemplo, en ciudades como Tijuana o
Ciudad Juarez, el porcentaje de espacio vacante en naves industriales llegd a menos del 1.0 por ciento;
la escasez de estos inmuebles ha provocado un aumento en sus rentas, que en el segundo trimestre
de 2023 mostraron un incremento anual de 16.4 por ciento en Ciudad Juarez (Ayala, 2023).

Conforme al planteamiento anterior, puede formularse la siguiente interrogante: ¢De qué manera la
logistica y el comercio internacional se constituyen como factor determinante de la implementacién de
offsshoring en el aumento de las rentas de la ZLFN? y, planteando como objetivo analizar las empresas
de la ZLFNM que implementan o han implementado el offshoring en sus estrategias de comercio
internacional.

Fundamentacién Tedrica

La dinamica del crecimiento de los tratados de libre comercio y la existencia de nuevas politicas de
comercio exterior, crean cada dia mayores exigencias en el sector de las micro, pequefias y medianas
empresas en todo lo relacionado con la gestion de la cadena de suministro, la logistica internacional,

la gestion de almacenes y embalaje, en un contexto global y debido al aumento de la competencia y la
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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alta demanda de internacionalizacion de productos y servicios. Para el desarrollo de la organizacion,
toda empresa que trate con mercancias esta obligada a adoptar un sistema logistico eficaz en sus
almacenes, gque incluya tanto un sistema de planificacién logistica de los transportistas hecesarios para
su utilizacion, como un adecuado almacenamiento e instalaciones que gestionen la mercancia en el
area de almacén y finalmente la inspeccion de la mercancia, tratada con estricto sentido de
responsabilidad y seguridad en los almacenes.

Con referencia a la optimizacion de las operaciones logisticas, es importante considerar el término de
offshoring, que, si bien es cierto, permite minimizar costos y tiempos de produccién, siempre y cuando
exista mano de obra disponible y capaz en la region. En México, los municipios mas beneficiados por
el offshoring son los pertenecientes a la ZLFN, de acuerdo con los Criterios Generales de Politica
Econdémica 2024 de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), sin embargo, la agencia
federal, menciona que esta reestructuracion de la oferta fortalecera a la regién de tres maneras:
aumentando la creacion de empleos, construyendo instalaciones industriales y aumentando el
dinamismo de la industria manufacturera. Por ejemplo, en ciudades como Tijuana o Ciudad Juarez, el
porcentaje de espacio vacante en naves industriales llegdé a menos del 1.0 por ciento; la escasez de
estos inmuebles ha provocado un aumento en sus rentas, que en el segundo trimestre de 2023
mostraron un incremento anual de 16.4 por ciento en Ciudad Juéarez (Ayala, 2023).

Offshoring como estrategia

Como enfoque inicial al concepto, menciona Ricart y Agnese (2007), que el termino offshoring deriva
de off (alejado) y shore (costa), refiriéndose a las diversas actividades que realizan lejos del pais de
origen. Asemejando este concepto, es importante que definir los siguientes términos: fragmentacién de
la produccién, globalizacién, la localizacion industrial y el offshoring, cabe sefalar que se ocupan los
términos offshoring y deslocalizacion como sin6nimos, debido a que mudltiples autores hacen una
distinciéon al mismo fendmeno derivado de los procesos productivos fuera del pais nativo para su
traslado.

Funcién de las operaciones de produccion en la cadena de suministros

Coyle (2018) menciona que muchas de las actividades de la cadena de suministro y logistica se centran
en: operaciones de abastecimiento que proporcionan acceso a los materiales, operaciones de
transportacion que apoyan el flujo de bienes, operaciones de distribucion que racionalizan el
cumplimiento de pedidos, etc. En forma colectiva, se crean utilidades de tiempo y lugar, y las
contribuciones potenciales de la manufactura de bienes y produccion de servicios a la efectividad de la
cadena de suministro a menudo la pasan por alto centrandose en una dimension diferente, por ello
todas las actividades y los procesos que implica el cambio de apariencia o0 composicién de un bien o

servicio se enfocan en crear utilidad de forma, haciendo mas atractivo el producto o servicio.
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La expectativa de productos personalizados que cumplen con las especificaciones de los compradores
individuales les requiere procesos de produccién diferentes a los métodos de ensamblado necesarios
para los bienes estandarizados. La reduccion del ciclo de vida de los productos en la actualidad también
ha dejado absolutas las corridas largas de produccién de estos bienes comunes.

Ventajas y desventajas del offshoring

Cuando una empresa toma la decision de implementar el offshoring, debe estar consciente de que esta
estrategia conlleva tanto ventajas como desventajas. Si bien el ahorro de costes es una de las
principales ventajas y un objetivo atractivo para muchas organizaciones, existen otros factores de
riesgo significativos que pueden tener un impacto importante en la empresa. Uno de los riesgos mas
destacados es la posibilidad de perder propiedad intelectual, un problema que ha afectado a numerosas
compainiias en el pasado (Lopez, 2020).

Es esencial que las empresas que consideran el offshoring como estrategia empresarial estén bien
informadas sobre las ventajas y desventajas antes de tomar una decision. Entre las ventajas del
offshoring, podemos observar algunas como el ahorro de costes, incremento en la productividad,
apertura de nuevos mercados, contratacion de mano de obra barata, diversificacion del riesgo. Y entre
las desventajas, la pérdida de la propiedad intelectual, conflicto cultural y linguistico, disminucion de
calidad en el producto, trabajadores precarios y la pérdida de control en la compafiia.

Entre las empresas que han implementado offshoring a nivel internacional, se puede ver que en un
mundo cada vez mas globalizado, la fabricacién de productos se ha convertido en un proceso que
involucra a multiples paises y regiones. Ejemplos de esta compleja red de interconexiones se pueden
encontrar en diversos sectores, desde la industria del juguete hasta la atencion médica y la fabricacion
de automaviles, asi como en la industria de la moda.

Los estados y municipios de la ZLFN que han implementado el offshoring como estrategia de sus
actividades comerciales en el contexto internacional, son los que se observan en la figura 2.

Figura 1

Estados y Municipios de la ZLFN.

Municipio Estado

Baja California |Ensenada, Mexicali, Playas de Rosarito, Tecate y Tijuana.

San Luis Rio Colorado, Puerto Pefiasco, General Plutarco Elias Calles, Caborca, Altar,
Séric, Nogales, Santa Cruz, Cananea, Naco y Agua Prieta.

Janos, Ascension, Juarez, Guadalupe, Praxedis G. Guerrero, Coyame del Sotol, Ojinaga y
Manuel Benavides.

Sonora

Chihuahua

Coahuila de
Zaragoza

Nuevo Leén  |Anahuac.

Guerrero, Nuevo Laredo, Mier, Miguel Aleman, Camargo, Gustavo Diaz Ordaz, Reynosa,
Rio Bravo, Valle Hermoso y Matamoros.

Ocampo, Jiménez, Acuia, Zaragoza, Piedras Negras, Nava, Guerrero e Hidalgo.

Tamaulipas

Revista Yolixtli Vol. 3, No. 5. 10
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Fuente: Secretaria de Economia (2023).

Este proyecto ZLFN es creado por el gobierno, el cual integra la reduccion del pago del IVA a 8% vy del
ISR a 20%, con el fin de incrementar el salario minimo regional al doble y la homologacion del precio
de combustible con los de la Unién Americana.

Figura 2

Resultado del Programa de ZLFN.

Ascensién Judrez
Coyamedel Sotol ~ Manuel Benavides
Guadalupe Ojinaga

Janos Praxedis G. Guerrero

Agua Prieta Nogales o

Altar Puerto Pefasco ] Q

Caborca San Luis Rio Colorado H

Cananea Santa Cruz

General Plutarco Elias ~ Saric

Calles

Naco

o Acufa Nava
Guerrero Ocampo
Hidalgo Piedras Negras
Jiménez Zaragoza

Anahuac

Ensenada Tijuana

Mexicali San Quintin Camargo Miguel Alemén
o Guerrero Nuevo Laredo
Gustavo Diaz Ordaz Reynosa
Matamoros Rio Bravo
Mier Valle Hermoso

Playas de Rosarito San Felipe

Tecate

Fuente Secretaria de Economia (2023).
Por otra parte, en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 se menciona que “El programa Zona Libre
de la Frontera Norte empez6 su aplicacion desde el pasado 1° de enero en los 43 municipios fronterizos
con Estados Unidos y pertenecientes a los estados de Baja California, Sonora, Chihuahua, Coahuila,
Nuevo Ledn y Tamaulipas, en los cuales se genera el 7.5 del Producto Interno Bruto nacional y ofrece
beneficios al desarrollo como la reduccién del pago del IVA del 16 al 18%, la disminucion de ISR al
20%, el incremento del salario minimo al doble y la homologacién del precio de los combustibles con
los Estados Unidos”, sefialando que en el caso de la gasolina se va a utilizar estimulos en materia de
Impuesto Especial sobre Producciéon y Servicios ( IEPS) (Secretaria de Economia [SE], 2023).
Los principales resultados del programa, ventajas y desventajas que se han obtenido a través del uso
de la estrategia offshoring, son:

e Cerrando el 2022, aproximadamente mas de 19 mil contribuyentes optaron por la reduccién de

IVA e ISR derivado del Decreto para la ZLFN, acumulando 175, 1752 contribuyentes desde el

inicio del programa, como se muestra en la figura 3.

I EE——————
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Numero de contribuyentes.

Numero de beneficiarios

Numero de beneficiarios

Numero de beneficiarios

2020

2021

2022

Total

Grandes
contribuciones

Otros
contribuyentes

Total

Grandes
contribuciones

Otros
contribuyentes

Total

Grandes
contribuciones

Otros
contribuyentes

Total[135,511 929 134,582 155,608 1,076 154,532 175,135 1,117 174,018
IVA (132,852 849 132,003 152,221 988 151,233 172,095 1,031 171,064
ISR | 2,659 80 2,579 3,387 88 3,299 3,04 86 2,954

Fuente (Secretaria de Economia con informacién del SAT. Informe Tributario y de Gestidn.

Cuarto trimestre 2020; Informe Tributario y de Gestion). Cuarto trimestre 2021 e Informe Tributario y

de Gestion. Cuarto trimestre 2022,

o En 2022, las seis entidades fronterizas concentraron 57.3% de las exportaciones totales del

pais, como se muestra en la figura 4.

Figura 4

Porcentaje de exportaciones de los estados fronterizos.

Fuente: Secretaria de Economia (2023).

e En diciembre del 2022, se anunci6 que el salario minimo para el 2023 en la ZLFN pasaria de
260.34 A 312.41 pesos diarios.

e De acuerdo con datos del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), en 2020 el 26.5% de la poblacién de la ZLFN se encontraba en pobreza, en

tanto en 2015 se identificé que 31% de la poblacién se encontraba en pobreza, lo que significa

una reduccion de 4.5 puntos porcentuales.

e De acuerdo con Informacién disponible de la Comision Reguladora de Energia (CRE), los

precios de la gasolina regular en la ZLFN son menores que en el resto de los Estados

Fronterizos: Sonora, Chihuahua, Coahuila, Nuevo Leén y Tamaulipas. Por ejemplo, durante

20223 el precio de la gasolina regular en los municipios fronterizos de Chihuahua fue 22.9%

menor al resto de los municipios del mismo Estado.

Cabe mencionar que la frontera norte se ha caracterizado por su dinamismo econémico, ya que su

produccion es altamente competitiva y participa de manera destacada en la exportacién nacional.

Ejemplo de ello es que, durante el 2022, las seis entidades fronterizas concentraron 57.3% de las

exportaciones totales. Esto se debe en gran parte a que existe un estimulo constante del otro lado de
___________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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la frontera. De acuerdo con datos de la Federal Reserve Economic Data (FRED) y el Banco Mundial
(BM), el Estado de California esta catalogado como la sexta economia a nivel global y Texas como la
décimo primera, lo cual contribuye significativamente a esta dindmica econdémica (SE, 2023).

En términos de variacion, se registrd entre 2021 y 2022 una variacion de establecimiento de 2.69% en
la ZLFN, en tanto a nivel nacional se presentd una variacion negativa en ese mismo periodo de
0.60%, asimismo, en términos de personal ocupado, durante el mismo periodo la ZLFN present6 una
variacion de 7.28% mientras que a nivel nacional se present6 una variacion de 4.13%, es decir, la
ZLFN tiene una dinamica mas activa en lo que se refiere a establecimientos IMMEX, como se

muestra en la figura 5.

Figura5
Numero de Establecimientos Manufactureros con Programa IMMEX y Personal Ocupado
Numero de Variacion absoluta de Variacion absoluta de
. , Total de personal
Concepto establecimientos numero de total de personal
. . ocupado
activos establecimientos ocupado
Ano 2021 2022 2022 - 2021 2021 2022 202 - 2021
Total Nacional| 5,184 5,153 -31 2,791,909 2,907,309 115,400
ZLFN 1,634 1,678 44 935,587 1,003,709 68,122

Fuente: (Secretaria de Economia con informacién del SAT., 2022).

Comportamiento de la eficiencia logistica a partir de la implementacién de estrategia de
offshoring.

La implementacion de estrategias de offshoring ha tenido un impacto significativo en el comportamiento
de la eficiencia logistica en México, especificamente en los municipios pertenecientes a la ZLFNM. De
acuerdo con los Criterios Generales de Politica Econdmica 2024 de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP), esta reconfiguracion en la cadena de suministro ha generado una serie de beneficios
gue estan impulsando la regién en varias vertientes clave.

En primer lugar, uno de los aspectos mas notables ha sido el aumento en la generacion de empleo
formal, principalmente en el sector de la construccion. Hasta el mes de agosto, este sector ha
experimentado un crecimiento continuo durante 25 meses consecutivos, con tasas anuales de
crecimiento superiores al 10 por ciento. Este dinamismo en el empleo ha contribuido de manera
significativa a la region norte, generando tres de cada cuatro empleos formales en dicho sector.
Ademas, este auge en la construccion se ha reflejado en el aumento de las importaciones de productos
relacionados con la industria, como cemento hidraulico, ladrillos, tubos y tornillos, que han
experimentado variaciones positivas en el primer semestre del afio en comparacion con el mismo

periodo del afio anterior.
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Ciudades como Tijuana y Ciudad Juarez han experimentado una fuerte demanda de espacios
industriales, llegando a niveles de disponibilidad inferiores al 1.0%. Esta escasez de espacios
industriales ha resultado en un aumento significativo en los precios de alquiler, con incrementos anuales
notables, como el 16.4% registrado en Ciudad Juérez durante el segundo trimestre del 2023. Esta
situacion ha actuado como una sefial de mercado, incentivando una mayor inversion en la construccién
de nuevas areas industriales y fabricas en la region.

Por otra parte, la implementacion de estrategias de offshoring tiene un impacto significativo en el
comportamiento de la eficiencia logistica de una empresa o industria. El offshoring implica la
reubicacion de ciertas operaciones 0 procesos de una empresa en un pais extranjero, generalmente
con el objetivo de reducir costos, aprovechar ventajas competitivas o acceder a nuevos mercados, asi
como la reduccién de costos logisticos, optimizacion de la cadena de suministro, mayor capacidad de
respuesta, acceso a mercados internacionales, tecnologia y visibilidad en la cadena de suministro,
desafios de gestion logistica y riesgos geopoliticos y regulatorios.

Materiales y Métodos

La investigacion utiliza un enfoque cualitativo, un método etnografico y técnicas documentales para
describir y comprender la relacion entre las empresas de ZLFN y la implementacion del offshoring en
sus estrategias logisticas de comercio internacional, a través del analisis de documentos relevantes
sobre el tema.

La investigacion se basa en un paradigma interpretativo porgue este es racionalista y se asemeja a la
investigacion debido a que se busca comprender la relacion que tiene la logistica y el comercio
internacional, enfocado a las estrategias de offshoring el cual abarca fenbmenos sociales en medios
naturales, dando la importancia necesaria a las investigaciones antecesoras enfocadas a la ZLFN, con
relacion al offshoring. EI método que privilegia al paradigma utilizado es el etnogréfico, que es el estudio
de las personas y las culturas sobre todo por la observacién de sus practicas culturales y sociales. En
este caso, el objeto de estudio es la ZLFN y la comprensidn de su relacion con la logistica y el comercio
internacional.

Hipotesis

Al llevar a cabo una implementacion exitosa del offshoring en la ZLFN directamente relacionada con la
eficiencia de la logistica y el comercio internacional en la gestién de la cadena de suministro, la industria
manufacturera tendra una disminucion del 10% en las rentas y costos de mano de obra a partir de la
obtencién de inmuebles fijos.

Resultados

En un entorno globalizado y con el crecimiento constante de los tratados de libre comercio y las nuevas
politicas de comercio exterior, las empresas y la industria manufacturera enfrentan desafios cada vez

mayores en la gestién de su cadena de suministro y logistica internacional, por otra parte, la intensa
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

Revista Yolixtli Vol. 3, No. 5. 14



Revista

Yolixtli

competencia y la creciente demanda de internacionalizacién de productos y servicios hacen que sea
esencial para estas empresas adoptar sistemas logisticos eficaces en sus operaciones, siendo esta,
una ventaja competitiva debido que al garantizar que los clientes reciban sus mercancias de manera
eficiente, cumpliendo con expectativas y requisitos a costos reducidos, tengan un éxito empresarial
mayor, y sus productos o servicios se brinden con mayor calidad, esto implica llevar una buena
planificacion logistica, almacenamiento adecuado, gestibn de almacenes y embalaje eficientes, asi
COMoO una estricta inspeccion de la mercancia para garantizar su seguridad.

Debido a esto, el offshoring ha creado estrategias para minimizar costos y tiempos de produccion, se
ha vuelto una practica comin en diversas industrias. En México, la ZLFN se ha beneficiado
significativamente de esta tendencia, impulsando la creacion de empleos, la construccion de
instalaciones industriales y el dinamismo de la industria manufacturera, siendo Tijuana y Ciudad Juérez,
estados que muestran alta demanda de espacio industrial y un aumento en los costos de alquiler debido
a la expansion de la produccién. Por otra parte, la eficiencia logistica se convierte en un elemento critico
en este contexto, ya que el offshoring implica la reubicacién de operaciones en el extranjero,
favoreciendo la reduccién de costos logisticos, la optimizacion de la cadena de suministro, una mayor
capacidad de respuesta a la demanda del mercado y el acceso a nuevos mercados internacionales.
Sin embargo, también presenta desafios de gestion logistica y riesgos geopoliticos y regulatorios que
deben abordarse con precaucion.

Discusion

Con base a las teorias y postulados antecesores del offshoring, la cadena de suministro, la logistica y
el comercio internacionales enfocados a la industria manufacturera, tendran una disminucién en el 2024
del 10% en las rentas y costos de mano de obra a partir de la obtencién de inmuebles fijos, a partir de
la implementacion del programa de la ZLFNM.

El offshoring brinda beneficios significativos a las empresas, permitiéndoles externalizar ciertas tareas
0 procesos a ubicaciones extranjeras con costos laborales mas bajos. Esto les proporcionaria una
ventaja competitiva al reducir los gastos operativos y, al mismo tiempo, mejorar la eficiencia y calidad
de sus servicios. Ademas, seria beneficioso realizar un seguimiento de la implementacién de offshoring
en la ZLFN, realizando un andlisis estadistico sobre las ventajas que tendra esto en el 2025,
permitiendo evaluar su operatividad, desarrollo, crecimiento, expectativas, vision del andlisis y sobre
todo el éxito comercial que conlleva la aplicacion de esta estrategia. Esto asegura una colaboracion
efectiva y un flujo de trabajo fluido entre las partes involucradas, y ayuda a superar posibles barreras
culturales o de comunicacion.

Conclusiones

La dinamica del crecimiento de los tratados de libre comercio y la evolucion de las politicas de comercio

exterior estan transformando rapidamente el panorama empresarial a nivel global. Este cambio se ha
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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traducido en mayores demandas y desafios para las micro, pequefias y medianas empresas
(MIPYMES) en lo que respecta a la gestion de la cadena de suministro y la logistica internacional. Las
empresas se encuentran bajo una creciente presion para adaptarse y competir en un entorno
globalizado y altamente competitivo, por otra parte, la gestion de la cadena de suministro se ha
convertido en un elemento critico para el éxito de las empresas en este nuevo escenario, ademas, la
tecnologia desempefia un papel fundamental en la gestidn logistica, permitiendo la visibilidad en tiempo
real de las operaciones y la toma de decisiones basada en datos, analizando la internacionalizacion de
productos y servicios, la cual se ha convertido en una prioridad para muchas empresas, favoreciendo
a un mayor enfoque en la logistica internacional, abarcando la gestibn de importaciones y
exportaciones, la coordinacién de trAmites aduaneros y la adaptacion a regulaciones comerciales
cambiantes en diferentes paises, buscando las empresas formas para expandirse a nivel global. Dando
respuesta a los objetivos de este andlisis, se observa que al implementar exitosamente el offshoring en
la Zona Libre de la Frontera Norte (ZLFN), las empresas manufactureras pueden beneficiarse de una
disminucion del 10% en rentas y costos de mano de obra mediante la adquisicién de inmuebles fijos,
lo que contribuye a una mayor eficiencia en logistica y comercio internacional en la gestién de sus
cadenas de suministro, en este contexto, la logistica y el comercio internacional se consolidan como
factores determinantes en la implementacion de offshoring, impulsando el aumento de rentas en la
ZLFN al crear un entorno atractivo para la inversion extranjera y la expansion empresarial. Ademas, el
analisis de empresas de la Zona Libre de la Frontera Norte y Norteamérica (ZLFN) que han integrado
el offshoring en sus estrategias de comercio internacional permite identificar como este modelo
fortalece la competitividad y la capacidad de expansién en mercados globales, destacando la
importancia de una cadena de suministro eficiente y adaptada a los requerimientos de un comercio
internacional dinamico.
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Resumen
Introduccién. Las dificultades que afectan la competitividad y sostenibilidad para el cultivo de trigo en la
Asociacion de Organismos de Agricultores del Sur de Sonora A.C. (AOASS), se presentan en diferentes
ambitos como son los Econdmicos, Tecnologicos, Sociales, Cientificos y Ambientales. Objetivo. La
investigacion tuvo como objetivo la elaboracién de un plan para fomentar el desarrollo competitivo en la regiéon
del valle del Yaqui, mediante el impulso de sistemas productivos innovadores en el cultivo de trigo. Materiales
y Métodos. El estudio se desarroll6 aplicando la metodologia del marco l6gico, asi como la metodologia de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA). Resultados. Los resultados permitieron
corroborar que la competitividad e innovacion implican mejorar las condiciones de la gestién agricola, los
productores deben establecer metas permanentes para lograr una mayor productividad en su actividad y ser
MAas competitivos con respecto a las condiciones que imperan a nivel regional, nacional e internacional el
cultivo de trigo. Conclusién. El marco logico y el FODA permitieron determinar que la organizacion en su
conjunto puede mejorar potencialmente en la region; concentrando esfuerzos con sus agremiados en las
diferentes etapas de la elaboracion del plan estratégico.

Palabras clave: Competitividad, sostenibilidad, marco légico, FODA, planeacion estratégica.

Abstract

Introduction. The difficulties that affect competitiveness and sustainability for wheat growth in the Association
of Farmers' Organizations of Southern Sonora A.C. (AOASS), are presented in different areas such as the
Economic, Technological, Social, Scientific and Environmental. Objective. The objective of the research was
to develop an action plan to promote competitive development in the Yaqui Valley region, by promoting
innovative production systems in wheat growth. Materials and methods. The study was developed applying
the logical framework methodology, as well as the Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats
(SWOT) methodology. Results. The results allowed us to corroborate that competitiveness and innovation
implies improving agricultural management, producers must establish long term goals to achieve greater
productivity in their activity, and be more competitive with respect to the conditions that prevail in the regional,

national and international arenas. Conclusion. The logical framework and SWOT allowed us to determine that
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the organization as a whole can potentially improve in the region; concentrating efforts with its members in
the different stages of developing the strategic plan.

Keywords: Competitiveness, sustainability, logical framework, SWOT, strategic planning.

Introduccién

La agricultura, en particular la de regadio, estan sufriendo cambios vertiginosos y enfrentdndose a nuevos
problemas. Los agricultores continan adaptandose a un mundo en el que el comercio, asi como la
globalizacién, ha aumentado velozmente la interdependencia; también la interconexion entre la produccion y
los patrones de consumo de los individuos, ddndose cuenta que el progreso tecnoldgico ha potenciado la
productividad agricola. La revolucién verde y los posteriores progresos agronémicos han ayudado a la
produccion agricola a superar el ritmo de crecimiento de la poblacién, a alimentar a un nimero de personas
en constante aumento con alimentos cada vez mas diversificados y de mejor calidad. Pero esto también ha
tenido un gran costo a nivel medioambiental (FAO, 2013).

En la mayoria de los casos, el aumento de la productividad depende del acceso a insumos como abonos y
semillas, acceso al crédito, a una mejor educaciéon e informacién acerca del uso de los insumos y de las
técnicas mas modernas (Unesco, 2015). La agricultura en México se desarrolla dentro de una gran diversidad
de condiciones de clima, suelos, desarrollo tecnoldgico y factores socioculturales; en 6.2 millones de
hectareas bajo riego, que representan 25% de la superficie cultivada.

Actualmente el trigo de Sonora cuenta con el reconocimiento internacional por su calidad, a pesar de la
relativa juventud en la exportacion del producto a varios paises a través de la Asociacion de Organismos de
Agricultores del Sur de Sonora A.C. (AOASS), (COAOASS y PROAOASS). No obstante, las condiciones de
las variedades de semillas utilizadas en los ultimos ciclos permiten contar con tres caracteristicas
fundamentales que requirieren los productores (rendimiento, calidad y tolerancia a plagas y enfermedades).
Por otra parte, la politica fiscal del pais no reconoce el potencial econémico de esta actividad; por lo que no
se han promovido iniciativas que permitan reducir su carga impositiva, con el proposito de estimular la
produccion y comercializacion global. Como actividad primaria el trigo representa una de las mayores
oportunidades de generar alto valor agregado en la region de estudio.

El Valle del Yaqui se localiza al Sureste del estado de Sonora, cuenta con una superficie de 233 mil 117
hectareas de riego que representa el 34% de la superficie irrigada del estado; esta region se encuentra
ubicada entre los paralelos 26° 45" y 27°40" Latitud Norte y entre los meridianos 109°37" y 110°37" Longitud
Oeste del Meridiano de Greenwich, limitando al Norte con el rio Yaqui y al Sur con el rio Mayo, al Este limita
con la serrania del Técali y Baroyeca y al Oeste con el Golfo de California, comprendiendo los municipios de

Cajeme, San Ignacio Rio Muerto y Bacum; asi como parte de Etchojoa, Navojoa y Benito Juarez. El Valle del
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Yaqui forma parte de la planicie costera en el Noroeste de México, que tradicionalmente ha sido una region
agricola productora de trigo, por lo que el progreso de la agricultura posee un papel trascendental en la
economia de México, denominandosele el “Granero Nacional”, destacan el cultivo de Trigo.

Considerando que la competitividad e innovacién implican mejorar las condiciones de vida de los productores
del Valle del Yaqui, estos establecen metas permanentes en las distintas actividades agricolas que
desarrollan para lograr una mayor productividad y ser mas competitivos con respecto a las condiciones que
imperan a nivel regional, nacional e internacional.

La investigacion tuvo como objetivo la elaboracién de un plan estratégico para fomentar el desarrollo
competitivo en la region del valle del Yaqui, mediante el impulso de sistemas productivos innovadores en el
cultivo de trigo. Se optd por realizar un ejercicio de planeacion estratégica cooperativa, en la que la utilizacién
de la metodologia del Marco Logico (ML) permitiera un monitoreo y evaluacion permanente a partir de
indicadores de resultados y por la naturaleza de la investigacion, se planted la siguiente hipoétesis: “La
agricultura en el valle del Yaqui es una actividad potencialmente competitiva a nivel econémico, tecnoldgico,
social, cientifico y ambiental si se controlan los efectos de rentabilidad inherente a los cultivos establecidos”.
En este contexto y considerando que el desarrollo regional implica mejorar las condiciones de vida de los
productores del valle del Yaqui, éstos establecieron metas permanentes en las distintas actividades agricolas
que realizan, para lograr una mayor productividad en el cultivo de trigo y ser mas competitivos con respecto
a las condiciones que imperan a nivel nacional e internacional. El desarrollo de una region implica
inevitablemente la existencia de un proceso de crecimiento econdmico, lo cual conlleva describir
intervenciones que coadyuven a mejorar las condiciones de la actividad agricola, por lo anterior la pregunta
de investigacion fue ¢ Es importante llevar a cabo un plan estratégico para la innovacion y competitividad del
cultivo de trigo en valle del yaqui?

Asi, considerando que todo planteamiento de innovacion de los sistemas regionales-locales es un proceso
de desarrollo enddgeno que conduce hacia la ganancia de competitividad; el concepto de competitividad es
central en el estudio. Porter (1990), sefiala que la competitividad ha pasado a ser una de las preocupaciones
cardinales del Gobierno y la industria de todas y cada una de las naciones. Menciona que el Gnico concepto
significativo de la competitividad a nivel nacional es la productividad nacional. Sefiala, ademéas que un
creciente nivel de vida depende de la capacidad de las firmas de una nacién para alcanzar altos niveles de
productividad y aumentar la productividad con el transcurso del tiempo. El crecimiento sostenido de la
productividad requiere que una economia se perfeccione continuamente. Las empresas de una nacion deben

mejorar inexorablemente la productividad en los sectores existentes mediante la elevacion de la calidad de
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los productos, la adicion de caracteristicas deseables, la mejora de la tecnologia del producto o la superacion
de la eficiencia de la produccion.

En el Valle del Yaqui, la implementacién de politicas de corte regional-sectorial que apuntalen la
competitividad del area triguera como su sector motor, se torna todavia mas necesaria, en un contexto en
gue la desregulacion ha permitido el ingreso de importaciones de trigo con arancel cero originarias de los
Estados Unidos o Canada y los ultimos afios de Ucrania, Francia, Argentina y Rusia.

El fin dltimo es consolidar la posicion competitiva del valle como una regiéon reconocida mundialmente por la
calidad de su producto, por la calidad de sus procesos econémico-ambientales y por su capacidad para
impulsar el desarrollo socioeconémico, del estado y del pais. Para alcanzar este objetivo se plantearon un
conjunto de proyectos complementarios, los cuales deberan ser impulsados por la misma AOASS.

En el &mbito de la planeacion y gestién se incluye, el Plan estratégico para la innovacion y competitividad
(trigo); la Construccién de una plataforma web; Impulsar la cadena de valor e identificacion de fuentes
alternativas de reduccion de costos; el Andlisis de impactos socioeconémicos del modelo de desarrollo
territorial; las Alternativas de politica fiscal competitiva y los Proyectos productivos de consolidacion
competitiva y desarrollo social.

Marco tedrico

El marco tedrico del que se parte es del desarrollo enddgeno, en el que se busca movilizar los recursos
locales a partir del desarrollo de las capacidades y vocaciones existentes en el territorio. En este sentido se
plantea la estimulacion de un proceso de cambio (innovacién competitiva) en un sistema territorial, de
acuerdo con los elementos plateados en sus analisis por autores como Sergio Boisier (2015) y Antonio
Vazquez Barquero (2010).

Martinez Pellegrini et al (2012) plantean la utilidad de utilizar indicadores de arraigados, es decir
contextualizando su interpretacion en las dinamicas del sistema socioeconémico y territorial al que se aplican
para que sean instrumentos efectivos en la implementacion de las politicas de desarrollo. Segun estos
autores este cambio permite focalizar las acciones hacia objetivos transversales vinculados al potencial
competitivo a medio y largo plazo. El Marco Logico se vincula con esta propuesta porque determina una
sucesion de pasos para llegar a la priorizacién de acciones y proyectos que integran la situacion contextual
a partir de la identificacion de problemas y la participacion de los actores clave. Metodol6gicamente cubre las
etapas que se mencionan a continuacion y que se aplicaron en este caso como se describe en cada una de
ellas:

1. Identificacion de actores y elaboracion del diagndéstico, en este caso fueron directivos, ex directivos

de AOASS y productores del cultivo de trigo. La investigacion con la informacion obtenida en el recorrido de
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campo se resume en la matriz que presenta las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas para el

proyecto (Matriz FODA).

2. ldentificacion y priorizacion de problemas; mediante entrevistas llevadas a cabo durante la
investigacion se identificaron los principales problemas y ventanas de oportunidad segun las
percepciones de los participantes.

3. Identificaciébn de impactos cualitativos y cuantitativos; determinados en cada uno de los sub

proyectos que definen el propédsito y alcance del plan estratégico a largo plazo. Esta identificacion constituye

la gran vision de la AOASS.

4. Modelo de Solucién: establecido en cada sub proyecto mediante lineas estratégicas. Cada linea

estratégica orienta los proyectos que deben considerarse y desarrollarse a través del tiempo.

5. Evaluaciény Monitoreo: establecimiento de indicadores que permitan evaluar si éstos se han alcanzado

0 no; asi como realizar una tarea de monitoreo de las actividades para conocer qué tanto se alejan o

aproximan a los objetivos.

Por otro lado la aplicacién del Marco LAgico induce un ejercicio sistematico de relacion entre los diagndsticos,

las acciones y los resultados obtenidos que refleja la circularidad del proceso de intervencién e incorpora el

entorno y su evolucién como factores determinantes de la gestion.

Si retomamos la definicion de competitividad como la proponen Martinez et al (2012, p. 15), es decir

“la capacidad de reaccion de las regiones a los cambios del entorno para mantener o aumentar su

generacién de rigueza y la calidad de vida de sus habitantes”; como proponen los autores los componentes

centrales de la competitividad estructural pueden considerarse como 1) la innovacién para el desarrollo

econdémico, 2) la organizacién de los actores productivos como activadora de potencial aprendizaje e

innovacion y 3) la creacién de redes de colaboracién para fomentar el desarrollo social.

Este proceso competitivo se ilustra en la figura 1, en la que la mejora de la calidad de vida y la competitividad

territorial se vincula con los sistemas productivos locales y el modelo de desarrollo (entendido como los

consensos locales de redistribucién y participacion; los procesos enddgenos y la innovacién seran los

impulsores de la dindmica del sistema.

Figura 1: Esquema del proceso de cambio en un sistema territorial competitivo
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Materiales y métodos
Como se planted lineas arriba se opté por el método de Marco Ldgico (LM). En “Modelo de planificacion
estratégica basado en el sistema de marco l6gico. Caso de aplicacion "Fundaciéon Arbol de la Esperanza”,
Bedon (2012), se resaltan su 1) vinculacion de los involucrados en el proceso de diagnéstico y 2)
direccionamiento estratégico. Conza (2003) en su investigacion “Modelo de identificacion, formulacién y
evaluacion de proyectos de desarrollo sostenible aplicado al abastecimiento de agua en zonas marginales:
el sistema de marco logico”, destaca que el método de marco Idgico facilita la comprensién entre los actores
y quienes promueven el desarrollo del proyecto, y articula los esfuerzos de todos en las diferentes etapas
de la elaboracién de los proyectos.
En la investigacién “Evaluacion mediante el marco l6gico del proyecto: conservacion de suelos en areas
degradadas en Tlacotepec plumas, Oaxaca”, se menciona que el enfoque del marco légico ayuda a la
planeacion, a formular mejor los pensamientos y a expresarlos de forma clara; es un instrumento para mejorar
la planificacion y ejecucién de un proyecto o programa y no garantiza la eficiencia al efectuarla Vazquez
(2013). Por ultimo, Montiel (2016) en la investigacion “Aportaciones de la metodologia de marco logico para
la integracion de proyectos universitarios”, indica que el marco logico tiene herramientas para la fase de
diagnostico del proyecto, que pueden aportar facilidad para identificar, sistematizar y presentar ordenada y
comprensiblemente toda la informacién clave sobre una propuesta de proyecto para su aprobacién o rechazo
sobre una base firme de decision. Asi mismo identifica a los involucrados del proyecto desde una fase
temprana y los incorpora oportunamente.
En esta investigacion se aplicaron las etapas de ML como se menciona en el apartado anterior a partir de
entrevistas y reuniones con los actores clave a partir de una descripcion de la situacion del sector y a la

region a partir de datos secundarios obtenidos de fuentes oficiales e investigaciones previas.
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El punto de partida es la distribucion de las parcelas agricolas, calles, canales y drenes, que en el Valle del
Yaqui (Figura 2) son uniformes y regulares. Estan integradas por un area compacta circunscrita por un
perimetro sin solucion de continuidad, repartida en una cuadricula con calles situadas cada dos km y

orientadas astronémicamente de Norte a Sur y de Oriente a Poniente.

Y
L "7,!’ J
" LEON
. m\ \Jﬁ,\ o T
g OURMNGO ]| ~ &
“\\\ A
) R \ o N
(04 . % 11 Deatecs wmb_:]oron
Y g = A
Simbologia [ Escala g { e "‘«'3;:‘,
[ vase cet Yagqu e Ganales S0 Risgs Principaies. 5 9 -‘)’_t Ik ::‘ -‘r!..
—— Caminon Vcinales Pavimentadon Rio Vaauly Arraye Cosoenaue " s I T O

Figura 2. Region de estudio, distribucion de calles, canales y drenes del area de estudio.
Resultados y discusion
Se observa que el desarrollo de la AOASS implica inevitablemente la existencia de un proceso de desarrollo
economico, lo cual involucra describir un modelo que coadyuve a mejorar sus condiciones agricolas. En la
presente investigacion se exponen los resultados alcanzados para caracterizar la importancia de produccién
de trigo en el valle del yaqui, para siete afios agricolas considerando Unicamente el ciclo agricola Otofio-
Invierno (Cuadro 1).

Cuadro 1. Produccién de trigo de grano en el Valle del Yaqui.

Superficie Produccion Rendimiento
Afio Agricola Sembrada Cosechada (ton) Promedio (ton/Ha)

(ha) (ha)
2015-2016 149,477 149,477 926,082 6.19
2016-2017 141,381 141,381 907,664 6.42
2017-2018 109,953 109,953 745,478 6.78
2018-2019 124,161 124,161 871,609 7.02
2019-2020 124,446 124,446 828,810 6.66
2020-2021 113,322 113,322 824,983 7.28
2021-2022 164,693 164,693 1,167,618 7.09
Promedio 132,490 132,490 896,034 6.77

Fuente: Gobierno de México. Estadisticas agricolas de los distritos de riego.
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El principal problema del area de estudio, es mejorar e incrementar la calidad y productividad del cultivo de
trigo, para enfrentar los problemas de corte politico implementados por el actual gobierno, para ser
competitivos e innovadores a nivel organizacional; y con ello solventar la pérdida de apoyos que mantenia
las expectativas de crecimiento y desarrollo la produccion agricola; ademas de contar con un plan estratégico
para mejorar sus condiciones.

La aplicacion del diamante de Porter (modelo de competitividad), para el cultivo de trigo, donde el gobierno
federal debe actuar como catalizador y competidor; teniendo que apoyar en mayor medida a AOASS donde:
Los Clientes, son personas o empresas receptoras del bien, servicio o producto (en este caso el producto
obtenido) a cambio de dinero; los Complementadores, son considerados como competencia, ampliando el
mercado con beneficio reciproco; los Proveedores suministran lo necesario para un fin, y los Competidores
son considerados como competencia donde los agentes econdmicos tienen la libertad de ofrecer bienes y
servicios en el mercado.

Los actores considerados en el Diamante de Porter para esta investigacion se muestran en la figura 2.

( Clientes \

» Productores de trigo.
» Agricultura

» Porcicultura

» Industria

» Ciudad

\» Municipio )

4
/ Complementadores \
» Comision Nacional del Agua.
Competidores » Secretaria de Agricultura y
Desarrollo Rural.
» Distrito de Riego 041.

» Sector urbano (crecimiento). » Junta Local de Sanidad Vegetal.
v » Comisién Estatal del agua del

» Sector rural (Crecimiento). estado de Sonora.

» Industria porcicola Asociacion de » Patronato para la Investigacion y

Experimentacion Agricola del Estado

(Crecimiento). Organismos de q
. P e Sonora.
» Externalidades (Presa del > Agricultores del »Centro Regional Universitario del
Novillo, trasvase de agua Sur de Sonora. Noroeste (Chapingo).
inconstitucional). » Centro de Investigacion Regional
del Noroeste.
» Paises productores de trigo. » Centro Internacional de
Mejoramiento de Maiz y Trigo.
» Comisién Federal de Electricidad.
\ / QServicio meteoroldaico. /
l ______________ ____ ___ _ _________ _______________________________________________________________________________________________________________________ _______|

Revista Yolixtli Vol. 3, No. 5. 25



Revista

Yolixtii

[ Proveedores \

» Cuenca del Rio Yaqui.
» Sistema de presas. |
» Infraestructura Hidraulica.
» Insumos de produccién
» Maquinaria

K» Uniones de crédito, banca privada, servicios diversos. j

Figura 2. Diamante de Porter adaptado a Asociacion de Organismos de Agricultores del Sur de Sonora.
Una vez lograda la intervencion de los actores en la competitividad, deben especializarse y mejorar
dinAmicamente; con el propdsito de lograr innovar en la produccion agricola, con la premisa de mantenerse
en el tiempo y espacio, ademas de ser rentable econdmicamente.
En la actividad agricola, la alta incidencia de renta de la superficie agricola, manifiesta que mas del 85%, se
encuentran rentadas entre usuario (duefio de la tierra) y el productor (arrendatario), lo cual no es
extremadamente grave actualmente, ya que al concentrarse en pocos productores la superficie sembrada,
estos ganan por volumen de produccién de trigo; y los duefios de las parcelas obtienen un considerable
recurso por la renta de la parcela ciclo con ciclo. Unas de las principales caracteristicas encontradas en el
entorno son las siguientes:
e Adecuar la produccion de trigo a la apertura comercial mundial.
e Marcada dependencia econémica, debido al monocultivo (trigo hasta el 75% de la superficie
sembrada).
e Precios reducidos, altos costos de produccion y falta de cuidado en el manejo del recurso agua.
e Problemas de recoleccion, transporte, acopio y comercializacion del grano se agudizan en un periodo
muy corto de cosecha.
En el cuadro 2, se exponen los principales hallazgos del estudio de analisis del entorno del sector agricola
en trigo, en los ambitos interno como en el externo, para conocer las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades
y Amenazas (FODA) del mismo.

Cuadro 2. Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) en el cultivo de trigo.

Fortalezas Oportunidades
Organizacion consolidada. Mercado mundial.
Regién importante en la produccién de trigo. Precios de mercado mundial.
Trigo de grano Duro competitivo. Exportacion a mercados nuevos.
Caracteristicas climatolégicas adecuadas. Produccion de trigo panificable.
Experiencia en la produccion. Investigacion en nuevas variedades.
Grano de exportacion. Existencia de formas propias de organizacion.
Silos de almacenamiento. Diversos proveedores de insumos.
Uniones de crédito y banca privada. Sustentabilidad del recurso agua en presas.
Redes de comercializacion consolidadas. Comercializar unidos (sector privado y social).

CoNoOAWNE
CoNooORA~ONE
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10. Empresas propias en cada organizacion.
Debilidades

1. Conservadores para nuevas tecnologias. 1
2. Falta de capacitacién actualizada. 2
3. Derroche en insumos (semilla-fertilizantes). 3
4. Dependencia del 75% de un solo cultivo (trigo). 4.
5. Falta de impulsos del gobierno federal. 5.
6 6
7 7
8 8
9. 9.
1 1

10. Esquemas de proteccién en el mercado.
Amenazas

Sequias prolongadas.

Rezago tecnoldégico.

Baja rentabilidad de la actividad agricola.

Pérdida total de subsidios federales.

Mayores costos de produccion por hectarea.

Ambiente hostil (relacion laboral).

Riesgos de plagas y enfermedades.

Pérdida de organizacion y mercado.

Escases de mano de obra.

Condicién humana dificil.

Infraestructura social deficiente (inseguridad).

Falta de una plataforma Web. Manejo inadecuado del agua de riego.
0. Falta de integracion social. 0. Politica agricola desleal.

A partir del diagndstico en el area de estudio, se identificaron impactos cualitativos y cuantitativos

diferenciados en sub proyectos, para desarrollarse intra e interinstitucionalmente como se muestran a
continuacion:

Plan estratégico paralainnovacion y competitividad del valle del yaqui (trigo).

El plan estratégico se aborda con indicadores econdmicos, tecnolégicos, sociales, cientificos y ambientales;
proponiendo en cada uno de ellos acciones en el mediano y largo plazo. Ademas, utilizando la metodologia
de Marco Légico se deben formular estrategias que permitan alcanzar el sistema productivo del trigo
deseado, apoyandose en las fortalezas del sistema de empresas y superando sus debilidades. Estas
estrategias deben de ir acompafiadas de una aplicacion informatica de seguimiento y actualizacion del plan
que permita una evaluacion por resultados de los avances logrados. En el cuadro 3 se indican los impactos
diferenciados por sub proyectos.

Cuadro 3. Innovacién y competitividad del valle del yaqui (trigo).

Econémicos Tecnoldgicos Sociales Cientificos Ambientales
Plantear una ruta | Establecer un | Aprovechar y | Aportar conocimiento | Uso sustentable de
estratégica para | esquema desarrollar del | sobre los condicionantes | los recursos
incrementar la | cooperativo, que | capital social que | socioecondémicos y | naturales, en un
competitividad a | favorezca la | dispone el valle en | organizativos, que | modelo territorial de
largo plazo de la | incorporacion de | el terreno cultural, | dificultan el | desarrollo
regibn triguera a | tecnologias e | historico y | aprovechamiento del | integrador para los
través del fomento | innovaciones en el | empresarial, para | potencial de la zona | actores residentes
de sistemas | sistema productivo. fomentar especifica. en el valle.
innovadores. esquemas

cooperativos.

Construccion de una plataforma web en el valle del yaqui.

Institucionalizar una plataforma web, que contenga un sistema de informacion del cultivo de trigo, procesando
diversas variables para construir indicadores para la mediacién y el monitoreo periédico del sector triguero,
constituyéndose como una herramienta para la toma de decisiones, en cuanto al mercado y a la definicion
de estrategias de promocion y comercializacion. Asimismo, se debe establecer una metodologia de

actualizacién continua para dar seguimiento en forma sistematica a la informacion que se genere.
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De manera especifica, se busca consolidar el sistema de informacién estadistico-geografica basado en la
recopilacion y manejo de variables relacionadas con el sector triguero, construir indicadores que sirvan de
apoyo en la toma de decisiones de las empresas y la administracién publica municipal de Cajeme, San
Ignacio Rio Muerto, Bacum, Etchojoa, Navojoa y Benito Juarez. En el cuadro 4 se indican los impactos

diferenciados por sub proyectos.

Cuadro 4. Construccion de una plataforma web en el valle del yaqui.

Econdmicos Tecnoldgicos Sociales Cientificos Ambientales
Pese a su liderazgo | Fortalecer el portal | La informacion | Para la comunidad | EI conocimiento de
como region | de Internet con la | estandarizada con la de | cientifica, serd de | los efectos de la
exportadora, el valle | informacién otras plataformas web | gran valor contar | actividad agricola en
del yaqui no han | obteniday difundirla | estara disponible para los | con informacion, | la salud y el medio
tenido informacién | oportunamente. EI | empresarios, para atender las | ambiente,
apropiada sobre su | reto consiste en | investigadores, demandas y | contribuira a
impacto econémico, | manejar la | funcionarios y publico en | propuestas transformar los
social y ambiental, | informacién de | general, lo gue | publicas de su | patrones de vida y
por lo que resulta de | forma agil y | enriquecera el | intervencién, y | mejorar el manejo
suma importancia | accesible a través | conocimiento comunitario | medir los alcances | del ambiente. El
contar con datos | de una plataforma | e impulsard iniciativas | de su propia | sistema de
fidedignos y | web, ademas de | para mejorar las | actividad. La | monitoreo  debera
actualizados para | contar con un | condiciones de mercado, | integracion a la red | contribuir al
poder entender | proceso eficiente de | urbanas, ambientalesy de | de plataformas web | establecimiento de
mejor su | actualizacion de la | vida de los habitantes del | mundiales dara | medidas, acciones,
problematica, misma. Esta | valle del yaqui. Para ello, | una dimension | practicas o politicas
aprovechar tecnologia la plataforma web | nacional e | publicas que
oportunidades y | constituira una | monitoreara indicadores | internacional a la | mejoren el ambiente
tomar medidas | respuesta U(til para | de salud, educacion, | plataforma web | en el valle del yaqui.
pertinentes de | las necesidades | seguridad publica, | local.
manera correcta e | locales y la red de | equipamiento e
informada. plataformas web de | infraestructura. Con ello

trigo a nivel | se deben evaluar los
mundial. niveles de bienestar
en relacibn a periodos
previos y con respecto a
otras experiencias.

Impulsar la cadena de valor e identificacion de fuentes alternativas de reduccion de costos.

Construir la cadena de valor del trigo, con el fin de identificar competencias diferenciadas por tipos de
empresas, para plantear esquemas diferenciados de desarrollo de ventas competitivas. Al ser la cadena de
valor un modelo que permite describir el desarrollo de las actividades que producen valor afiadido en una
empresa, la consecucion de tal objetivo se logrard, identificando los procesos susceptibles de generar mayor
valor y los gastos que pueden reducirse sin comprometer la calidad, la diferenciacion de productos y el
posicionamiento de mercado que arroje mayores beneficios.

Tipificar a los productores integrados al sector triguero segun su cadena de valor permitira diferenciar sus

necesidades y opciones de innovacion para mejorar su competitividad y proponer instrumentos especificos
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de apoyo para cada segmento empresarial. En el cuadro 5 se indican los impactos diferenciados por sub
proyectos.
Cuadro 5. Cadena de valor e identificacion de fuentes alternativas de reduccion de costos.

Econdmicos Tecnolbgicos Sociales Cientificos Ambientales

Las estrategias que | A partir del andlisis | Un producto de | Fortalecer el estudio | Una fuente de posible
se deriven del | detallado de la | menor costo | denominado: La Red | reduccién de costos que
analisis de la | cadena de valor, | fomenta el | de Trigo del Valle del | seidentificaria a partir de
cadenade valory su | podran potencial Yaqui, Sonora | la cadena de valor es el
planteamiento  de | establecerse productivo de la | Estrategia de | aprovechamiento o
gran visién, pueden | recomendaciones | region y en | Comercializacion. reduccion de residuos y
derivar en un mejor | para mejorar la | consecuencia Donde se desarrolle el | desperdicios, lo cual
posicionamiento productividad, incrementa el | concepto de cadena de | contribuiria al cuidado
competitivo. mediante la | empleo y los | valor de Porter, para | ambiental.

introduccién de | ingresos de los | identificar las ventajas

tecnologias  que | trabajadores. competitivas.

reduzca costos.

Andlisis de impactos socioecondmicos del modelo de desarrollo territorial del valle del yaqui.
Plantear un modelo analitico para evaluar la medida, en que el desarrollo del sector triguero puede impulsar
a otras actividades relacionadas con él en el Valle, y por tanto diversificar las fuentes de empleo e ingresos
en el area para aprovechar mejor su potencial productivo. Ademas de identificar las relaciones insumo-
producto, que permitan plantear escenarios optimistas y conservadores sobre el impacto multiplicativo que
tendria sobre la produccién triguera, una eventual ampliacion de la demanda, que resulte tanto de una
reduccién de precios como de una estrategia mas agresiva de comercializacion. A partir de ella establecer
escenarios sobre la capacidad productiva requerida detonando aquellos segmentos de demanda nacional e
internacional, que pueden crecer si se implementan politicas orientadas a la reduccion de costos (fiscales,
administrativos y operativos), al fomento productivo y a una mejor comercializacion. Con ello también se
podran cuantificar los umbrales de inversion privada necesarios, para desarrollar el potencial productivo en
la region, bajo distintos escenarios de crecimiento. Se propone se construya una matriz de contabilidad social,
con dos finalidades: i) valorar el grado de integracién de las comunidades y familias residentes en la region
con la actividad triguera, y ii) estimar los impactos multiplicativos regionales de los cambios en la demanda o
del grado de aprovechamiento del potencial productivo, sobre el empleo, el ingreso, el consumo, el producto
local, y los niveles de pobreza prevaleciente en la region.

Al mismo tiempo plantear un modelo sencillo de simulaciéon dinamica para incorporar a los aspectos
productivos impactos de caracter territorial en los aspectos ambiental y de desarrollo social de la region. El
objetivo de esto, es generar una propuesta orientativa que sirva a los diversos organismos y asociaciones
para configurar un modelo de desarrollo socioeconémico integrador en el valle del yaqui. En el cuadro 6 se

indican los impactos diferenciados por sub proyectos.
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Cuadro 6. Impactos socioeconémicos del modelo de desarrollo territorial.

Econdmicos Tecnoldgicos Sociales Cientificos Ambientales
Actualizar los | Definir  retos en | Estimar el | Creaciobn de una | Mayor y mejor
agregados econdmicos | materia de | impacto de una | herramienta aprovechamiento del
determinantes y mapeo | innovacion para | eventual técnica para | potencial productivo de la
de las redes de actores | lograr la integracion | expansion de la | identificar region del trigo que
en el valle que |de la poblacién del | produccion del | sectores y | permita un  manejo
determinan el sistema | valle a las dinamicas | sector  triguero, | politicas sustentable de las
socioeconomico local. productivas y | sobre el ingreso, | detonantes de | actividades.

sociales del area. el empleo y la | desarrollo e
marginacion  de | integracion social.
los hogares
rurales.

Proyectos productivos de consolidacién competitiva y desarrollo social

Se deben identificar las grandes lineas de fomento econémico para el sector triguero, que resulten mas
viables y pertinentes, a partir de los resultados que arrojen el resto de los objetivos especificos del presente
proyecto; la realidad socioeconémica de la region del valle del yaqui; las experiencias de aquéllos paises
competidores que disponen de programas estratégicos para dicho sector, la revision de los posibles puntos
de conflicto que existen con las regulaciones comerciales y fiscales aplicadas por los paises a los que se
exporta o desde los que se importa trigo; y las principales fortalezas, debilidades, oportunidades y tendencias
gue enfrenta el sector a escala nacional e internacional. En todos los casos, se revisara no solamente el
disefio, la coherencia, la importancia econémicay la cobertura de apoyos de los programas nacionales, sino
también su operatividad, su complementariedad sectorial, el seguimiento y la identificacion de sus impactos
generales a distintas escalas geograficas.

Asesorar a empresas del sector triguero y de actividades complementarias, para elaborar planes de negocio
y llevar a cabo capacitaciones, que les permitan poner en funcionamiento sus proyectos en curso. Todo ello
para fomentar la innovacion organizacional en el sector. En el cuadro 7 se indican los impactos diferenciados
por sub proyectos.

Cuadro 7. Proyectos productivos de consolidacion competitiva y desarrollo social.

Econdémicos Tecnolégicos Sociales Cientificos Ambientales
Desarrollar Identificar Oportunidades de | Generar informacion | Armonizar las
actividades oportunidades y | empleo al interior | relevante  sobre el | actividades
productivas establecer las | de las empresas | sistema productivo | productivas con la
diferenciadas segun | bases del sistema | consolidadas y | triguero y sobre las | vocacion agricola y
su caracter | de innovacion | mas competitivas | posibilidades de | planteamiento de
productivo y su | tecnoldgica del | para los habitantes | desarrollo de | estrategias
funcion social. sector triguero. de la zona. instrumentos de apoyo | sustentables en el

a proyectos | consumo del agua y la
productivos. energia.

Conclusiones
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La planeacion estratégica permitio establecer competencias especificas indicadas en sub proyectos en los
distintos indicadores economicos, tecnoldgicos, sociales, cientificos y ambientales; donde se propone
desarrollar acciones en el sistema productivo del cultivo de trigo en el corto, mediano y largo plazo obteniendo
resultados tangibles y positivos. El imperativo de una mayor competitividad y la creciente complejidad del
mundo actual, han puesto de manifiesto que la agricultura desarrollada en el valle del yaqui es una actividad
que permite competir en todos los niveles de los distintos indicadores propuestos en la investigacion; por lo
gue se concluye que no solo fue importante realizar el plan de accién para la innovacién y competitividad en
el cultivo de trigo, para el valle del yaqui; sino que es necesario actuar de manera inmediata dado el potencial
con el que se cuenta en la region; desde la organizacion, produccién, financiamiento, generacion de empleo
y derrama econdmica, entre otros factores importantes que permean a la sociedad y a la industria.

Mediante el analisis elaborado y basado en el marco légico como metodologia central, enfocado a la
organizacién de AOASS, se determin6 que, conociendo las problematicas de afios anteriores y actuales en
el cultivo de trigo, existe un potencial de mejora en el Valle del Yaqui, desarrollando los sub proyectos
enlistados en el plan estratégico.

La semilla potencialmente productiva de trigo, es un importante insumo para el manejo y uso adecuado para
la competitividad y sustentabilidad en la region. Cotizando la produccion a precios internacionales, lo cual lo
hace estar bien evaluado y siga siendo rentable en el area de estudio. El cultivo de trigo con un buen manejo
tiene un buen control, ya que las condiciones climatoldgicas bien definidas se logran mantener la
sustentabilidad en el tiempo y en espacio, ademas de que los productores cuentan con las herramientas
necesarias para su produccion.

La Organizacion en su conjunto, debe considerar una serie de cambios que permitan convencer a la mayoria
de sus agremiados, en el sentido de las innovaciones que se han propuesto, asi como las que vayan
surgiendo para cambiar el modelo cultural que han dejado las generaciones anteriores, con el fin de lograr
mejores éxitos en su actividad agricola.

Debe disefarse e implementarse la base de datos con todas las variables necesarias para el cultivo de trigo
gue sirva de soporte a la creacion de la plataforma web propuesta en este estudio. Esta base de datos debe
estar desarrollada con un enfoque integrado para contener la informacién estadistica necesaria. El objetivo
de crear un mecanismo soélido de continuidad y acceso de datos, cumpliendo los requisitos funcionales de

soporte y proporcionar un alto rendimiento en la atencion y ejecucién de consultas de sus usuarios.
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Resumen
Esta investigacion evalla el impacto econémico del Corredor Interoceénico del Istmo de Tehuantepec (CIIT),
el cual, es un proyecto de gobierno de importancia para sectores de economia, transporte y logistica;
afrontando a su vez probleméticas que amenazan la sostenibilidad del proyecto, como el tréfico de drogas,
la migracién, la contaminacién y escasez de recursos naturales, y la limitada capacidad de contenedores y
embarcaciones en este corredor. Dicha problematica hace que este proyecto tenga una importancia
significativa en la economia del pais, ya que reflejan altas inversiones, gastos, ganancias e incluso pérdidas
econdémicas. La evaluacién del impactd se realizdé por medio de andlisis estadisticos de gobierno y de un
método de recopilacién de datos elaborado en Google Forms, donde se hicieron 9 cuestionamientos a los
estudiantes de la Universidad Politécnica de Tecamac de la carrera de Negocios Internacionales e Ingenieria
Financiera; con la finalidad de conocer el alcance que este proyecto ha tenido para estudiantes que se
especializan es temas financieros e internacionales, destacando a su vez el impacto econémico que
repercute en el pueblo mexicano. No obstante, aunque el CIIT sea uno de los proyectos mexicanos que
pueda dar un alto posicionamiento en el nodo logistico y comercial como alternativa ante las crisis que
enfrenta el canal de Panama y como medio de conexion entre los océanos Atlantico y Pacifico, su éxito
dependera de las medidas econdmicas y politicas que el gobierno ejerza para garantizar sostenibilidad e
impulsar o bajar el rendimiento del tren transistmico y del proyecto “Polos de Bienestar”.

Palabras clave: Impacto econémico, internacional; comercio; finanzas; México.

Abstract

This research evaluates the economic impact of the Interoceanic Corridor of the Isthmus of Tehuantepec
(CIIT), a government project of importance for the sectors of economy, transportation, and logistics. It also
addresses challenges that threaten the sustainability of the project, such as drug trafficking, migration,
pollution and scarcity of natural resources, and the limited capacity of containers and vessels along this
corridor. This challenge make the project highly significant to the country's economy, as they reflect large
investments, expenses, profits, and even economic losses. The impact assessment was conducted through
government statistical analysis and a data collection method developed using Google Forms, where 9

questions were posed to students of International Business and Financial Engineering at the Polytechnic
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University of TecAmac. The aim was to understand the scope of this project for students specializing in
financial and international matters, while also highlighting its economic impact on the Mexican population.
Nevertheless, although the CIIT is one of the Mexican projects that could position the country as a major
logistics and commercial hub, providing an alternative to the crises faced by the Panama Canal and serving
as a connection between the Atlantic and Pacific oceans, its success will depend on the economic and political
measures the government implements to ensure sustainability and either boost or limit the performance of the
transisthmic train and the "Polos de Bienestar" project.

Keywords: Economic impact, international; trade; finance; Mexico.

Introduccién

Ubicado en México entre los estados de Oaxaca, Veracruz, Chiapas y Tabasco, conectando el océano
Atlantico y Pacifico, se encuentra el Istmo de Tehuantepec, zona que a lo largo del tiempo ha sido reconocida
como un punto clave y estratégico para el desarrollo econémico y comercial de México; convirtiéndose en el
lugar ideal para el transporte de mercancias Internacionales (Gobierno de México, s/f). El proyecto ferroviario
comenzd a inicios del siglo XX durante el gobierno de Porfirio Diaz, cuya finalidad era establecer una ruta
comercial que fuese igual o mejor que el Canal de Panama; sin embargo, este proyecto no pudo continuar,
puesto que México atravesaba por problemas sociales derivado del porfiriato, ademas, que México no
contaba con los suficientes recursos tecnologicos y econdémicos, abandonandose asi el proyecto y
resurgiendo hasta el siglo XXI (Diario del Istmo, s/f). El proyecto volvidé a resurgir durante el gobierno de
Andrés Manuel Lopez Obrador a travées del Programa de Desarrollo del Istmo de Tehuantepec, cuyo objetivo
consiste en transformar la region en un nodo logistico para el comercio internacional, modernizando la
infraestructura existente y rehabilitando las vias ferroviarias y, la creacién de parques industriales como parte
de la propuesta del proyecto “Polos de Bienestar”. La finalidad del proyecto es ofrecer una alternativa viable
en comparacion al Canal de Panama, que ofrezca una ruta mas corta y econémica al comercio Internacional
(Varela, 2023). La importancia de este proyecto recae en las posibilidades de crecimiento y avance
econdmico, ya que se pretende implementar el nearshoring como propuesta de innovacién econémica, al
igual que impulsar el crecimiento econdmico de la zona istmica de Tehuantepec; sin embargo, este proyecto
aun causa algunas dudas ante los expertos y el pueblo mexicano mismo, ya que, el tren transistmico y los
puertos no tienen la suficiente capacidad para recibir grandes cantidades de exportaciones y estas rutas soélo
son dentro de la region, lo que limita los medios para llegar a distintas partes del pais. Lo que esta
investigacion pretende, es analizar si dicho proyecto puede alterar el panorama econémico a favor o en contra
del pueblo mexicano y si sera una buena estratégica logistica de competitividad para el crecimiento potencial

del comercio internacional del siglo XXI.
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El Istmo de Tehuantepec, representa una oportunidad de desarrollo econémico, politico, cultural y social al

Fundamentacion tedrica

comunicar el océano Pacifico con el Atlantico para el comercio internacional. La regién se caracteriza por
tener bajo crecimiento econémico y altos niveles de carencia social; también alberga diferentes aspectos
culturales mesoamericanas, lo que implica diferentes formas de comprender el territorio, la naturaleza, el
paisaje, el habitat y las identidades culturales (INPI & Gobierno de México, s/f).

El Gobierno de México anuncié en 2018 la creacion del Programa de Desarrollo del Istmo de Tehuantepec;
con el que se busca instrumentar una plataforma logistica y construir la infraestructura fisica, social y
productiva necesaria para fortalecer la base econémica de la region (Gobierno de México, sff).

El Canal de Panama es una obra de ingenieria gue conecta el océano Atlantico y el Pacifico, ubicados en el
Istmo de Panama con una longitud de 82 km (Autoridad del Canal de Panama, 2021).

Materiales y métodos

Para abordar este tema se utiliz6 una metodologia mixta, utilizando datos cualitativos que permiten recopilar
informacién sobre la perspectivas o cualidades, lo que es fundamental para entender el impacto que se tiene
en laregién istmica, puesto que involucra, aspectos econdémicos, sociales, ambientales, politicos y culturales;
mientras que la investigacién cuantitativa permite analizar cantidades de datos numéricos con el fin de
proporcionar una vision general de la situacién, obteniendo una compresién mas profunda acerca del
fendomeno.

Hipodtesis

La implementacién del Corredor Interoceanico del Istmo de Tehuantepec (CIIT) generard un impacto
econdémico positivo en el comercio internacional de México, al aumentar la eficiencia logistica y atraer
inversiones extranjeras, pero su sostenibilidad a largo plazo dependera de la capacidad del gobierno para
mitigar probleméticas sociales y ambientales, asi como de la inversién en infraestructura y formacion de
capital humano. Con el objetivo de implementar una estrategia de recolecciéon de informacion, se realizé un
cuestionario aplicado a los estudiantes de la Universidad Politécnica de Tecamac de la licenciatura en
Negocios Internacionales e Ingenieria Financiera, con el fin de conocer el alcance que este proyecto ha tenido
para estudiantes que se especializan es temas financieros, de logistica y de comercio internacional,
destacando a su vez el impacto econémico que repercute en el pueblo mexicano; realizada en Google Forms,
para una mayor facilidad de recoleccién de datos e informacién interpretada por medio de graficos. Sin
embargo, antes de aplicar el cuestionario como método de recopilacion de datos, se realizé un prototipo de

encuesta donde se colocaron 10 preguntas con el mismo giro informativo y, al momento de ser estudiadas y
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revisadas como protocolo de proyecto, se realizé una validacion de cuestionario quedando al final las
preguntas que se analizan a continuacion.
Resultados
Google Forms es un software de Google que permite realizar encuestas por medios digitales. La encuesta
realizada fue a través de este medio, lo cual facilité el acceso y la rapida respuesta de los encuestados, que,
en este caso, fueron estudiantes de la Universidad Politécnica de Tecdmac, donde se eligieron a 7
estudiantes de la Licenciatura en Negocios Internacionales y 7 de Ingenieria Financiera.
Las preguntas que se realizaron tienen la finalidad de mostrar el impacto que se produce en personas
residentes de México y, en este caso, dar un panorama de las opiniones que estudiantes especializados en
areas financieras y de negocios conocen con respecto al impacto econdémico. Las preguntas fueron las
siguientes:

1. ¢Conoces lo gue es el Programa de Desarrollo del Istmo de Tehuantepec?

Figura 1.

Grafica de la pregunta 1

iConoces lo que es el Programa de Desarrollo del Istmo de Tehuantepec?

14 respuestas

@si
@ Mo

)

Fuente: Elaboracién propia con la informacién obtenida de la encuesta.

El 92.9% de la muestra encuestada si conoce lo que es el Programa de Desarrollo del Istmo de Tehuantepec;

logrando a su vez identificar factores como ventajas y desventajas qué traerd como consecuencia dicho

proyecto a México.

Dicha pregunta es de gran importancia, puesto que antes de continuar con los cuestionamientos debemos

conocer si la muestra de la poblacién encuestada sabra con exactitud de lo que hablaremos mas adelante.
2. ¢Cuales crees que serian las ventajas o beneficios para México de que el tren transistmico y los

puertos en el Istmo de Tehuantepec funcionen?

Figura 2.

Gréfica de la pregunta 2
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¢Cuidles crees que serfan las ventajas o beneficios para México de que eltren [0 Copiar grafico
transistmico y los puertos en el Istmo de Tehuantepec funcionen?

14 respuestas

@ Cportunidad de empleos para los
locales

@ Crecimiento econémico para el pais
Convertirse en un nodo logistico v
aumentar el crecimiento del comercio
internacional

@ Implementacion del nearshoring

@ Serla alternativa de uso ante el Canal
de Panama

Fuente: Elaboracién propia con la informacién obtenida de la encuesta.

e El 14.3% de la muestra encuestada considera que una de las principales ventajas o beneficios que
traera el tren transistmico y los puertos de Coatzacoalcos y Salina Cruz sera la oportunidad de
empleos que las personas locales e incluso personas con titulos de estudio superior podran obtener.

o EIl 42.9% de la muestra encuestada opina que econémicamente se pudiese percibir un incremento
favorecedor en el pais.

o EI 35.7% de la muestra encuestada cree que este proyecto ayudara al avance logistico y comercial
para el pais.

¢ La muestra encuestada no consideré como beneficio o ventaja la implementacién del nearshoring, y
puede deberse a que dicha estrategia aiin no es popular o conocido en el pais.

e EI7.1% de la muestra encuestada consider6 que el corredor interoceénico del Istmo de Tehuantepec
podria ser una alternativa de uso ante las problematicas que enfrenta el Canal de Panama.

3. ¢Crees que el Corredor Interoceanico pueda llegar a sustituir al Canal de Panama?

Figura 3.

Grafica de la pregunta 3

.Crees que el Corredor Interoceanico pueda llegar a sustituir al Canal de
Panama?

14 respuestas

@ Si
@ Mo

Fuente: Elaboracién propia con la informacién obtenida de la encuesta.
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El 64.3% de la muestra encuestada consideraron que el Canal de Panamda podria ser sustituido por el
Corredor interoceanico del Istmo de Tehuantepec.

4. ¢Es oportuna la inversion hacia este proyecto considerando la situacion econémica que enfrenta el

pais?

Figura 4.

Grafica de la pregunta 4

¢Es oportuna la inversion hacia este proyecto considerando la situacién
economica que enfrenta el pais?

14 respuestas

@5
@ Mo

Fuente: Elaboracién propia con la informacién obtenida de la encuesta.

El 57.1% de la muestra encuestada opinan que si fue pertinente invertir en el Programa de Desarrollo del
Istmo de Tehuantepec considerando la situaciéon econémica que enfrentd y enfrenta México.

5. ¢Crees que este proyecto otorgue buenas oportunidades de empleo?

Figura 5.

Gréfica de la pregunta 5

i Crees que este proyecto otorgue buenas oportunidades de empleo?

14 respuestas

Si

Fuente: Elaboracién propia con la informacién obtenida de la encuesta.
El 78.6% de la muestra encuestada si consideran que el Corredor Interoceanico ofrecera buenos empleos.

6. ¢Conoces el uso real de este proyecto?

Figura 6.
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Gréfica de la pregunta 6

¢cConoces el uso real de este proyecto?

14 respuestas

Fuente: Elaboracién propia con la informacién obtenida de la encuesta.

El 64.3% de la muestra encuestada si conocen el uso real, propésitos, ventajas y desventajas de este
proyecto.

7. ¢Qué relacién crees que tenga este proyecto con el nearshoring?

Figura 7.

Grafica de la pregunta 7

;£ Que relacion crees que tenga este proyecto con el nearshoring? |_|:| Copiar g

14 respuestas

Entrada de nuevas empresas a

México 11 (78.6%)

Menores costos, menor tiempo

Muevas entradas de dinero

Optimizar el comercio

) - 11 (T8.6%)
internacional

0.0 25 5.0 7.5 10.0 125

En la séptima pregunta, se colocaron 4 opciones de respuesta:

o EI78.6% de la muestra encuestada opina que el proyecto y el nearshoring se relacionan por la llegada
de nuevas empresas de otros paises a México fomentando el comercio internacional.

e EI 35.7% de la muestra encuestada cree que el nearshoring podré reducir costos y tiempos.

e EI21.4% de la muestra encuestada piensa que el nearshoring impactara benéficamente con respecto
a la economia.

e EI 78.6% de la muestra encuestada considera que se podria optimizar el comercio internacional.

8. ¢Crees que el proyecto "Polos de Bienestar" (donde participan los parques industriales) sea mejor

oportunidad de crecimiento econémico que los puertos de Coatzacoalcos y Salina Cruz?
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Figura 8.

Gréfica de la pregunta 8

¢Crees que el proyecto "Polos de Bienestar" (donde participan los parques
industriales) sea mejor oportunidad de crecimiento econémico que los
puertos de Coatzacoalcos y Salina Cruz?

14 respuestas

® Si
@ Mo

Talvez

B

Fuente: Elaboracién propia con la informacién obtenida de la encuesta.

El 50% de la muestra encuestada opina que si podria el proyecto Polos de Bienestar aumentar la economia
en comparacion con el proyecto del tren transistmico y los puertos de Coatzacoalcos y Salina Cruz, el 7.1%
no considera eso posible y, el 42.9% esta indecisa u opina un “tal vez”.

9. De ser posible, ¢ consideras que hubiese sido mejor invertir en proyectos de:?

Figura 9.

Gréfica de la pregunta 9

De ser posible, ;consideras que hubiese sido mejor invertir en proyectos de:? |_|

14 respuestas

@ Salud

@ Infraestructura
Becas

@ Comercio

@ Este mismo proyecto

Fuente: Elaboracién propia con la informacién obtenida de la encuesta.

o EIl 28.6% de la muestra encuestada opina que seria mejor invertir al sector salud.

e ElI 35.7% de la muestra encuestada considera que seria mejor en invertir en proyectos de
infraestructura.

e La muestra encuestada no considerd6 como opcién las becas, y esto puede deberse a que no es
prioritario invertir en el sector de programas de apoyo econémico.

o EI 28.6% de la muestra encuestada considera prioritario hacer un enfoque al sector de comercio.

e EI7.1% de la muestra encuestada esta conforme con la inversion a este mismo proyecto.
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Con base a los resultados anteriores, podemos interpretar que:

Discusiodn

e Si se conoce el Programa de Desarrollo del Istmo de Tehuantepec México.

e Se logro identificar las ventajas, desventajas y propositos que dicho proyecto traera para los locales
del Istmo de Tehuantepec y para el pueblo mexicano.

e Los estudiantes pudieron demostrar también que saben el riesgo o beneficio que han causado las
inversiones que el gobierno ha destinado a este proyecto.

o Se demostré la importancia del nearshoring en este proyecto para fomentar el comercio internacional

y aumentar el desarrollo econémico y logistico en México.

Conclusion

Esta investigacion ayud6 a tomar en consideracion la perspectiva de estudiantes enfocados en areas
financieras y de negocios, siendo una de las fuentes principales para cumplir el objetivo de la investigacion,
que es el evaluar el impacto econémico del corredor interoceanico del Istmo de Tehuantepec que recae en
el comercio internacional y en el pueblo mexicano mismo, donde podemos destacar que este proyecto ha
tenido una gran importancia desde el siglo XX por su estratégica ubicacion, pero, de igual forma, ha tenido
problematicas por temas de financiamiento e inversiones que si bien en los resultados mostrados
anteriormente pudieron haber sido utilizados para mejorar programas de desarrollo social para el pais. Por
ultimo, el CIIT podria ser un impulsor de progreso para México, especialmente para las comunidades
desfavorecidas del sur-sureste. El éxito estard determinado por como se manejen de manera integral los
retos mencionados. El impacto econdmico del CIIT tendr& relacién y base con la generacién de empleo, el
comercio internacional, ser un nodo logistico de alto reconocimiento, impactar econémicamente al pais y, de
ser posible, aumentar el reconocimiento del proyecto y del pais a nivel internacional.
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Resumen
El presente estudio analiza la insercion laboral de los egresados de la Universidad Politécnica de Tecamac
en la Licenciatura en Negocios Internacionales. Utiliza un enfoque mixto que combina bases de datos y
andlisis cualitativo. Se obtuvieron datos sobre la tasa de empleo en &reas relacionadas con la carrera,
mostrando resultados favorables en cuanto a la ocupacién en campos afines. Sin embargo, se identificé una
disparidad significativa entre el nUmero de egresados y quienes consiguen empleos alineados a su formacion
académica.
Palabras clave: insercion laboral, negocios internacionales, empleabilidad, egresados, México.
Abstract
This study analyzes the employment integration of graduates from Universidad Politécnica de Tecamac in the
International Business degree program. A mixed-method approach combining databases and qualitative
analysis was utilized. Data on employment rates in related fields revealed favorable outcomes; however, a
significant gap between the number of graduates and those finding jobs aligned with their academic training
was identified. Keywords: labor insertion, international business, employability, graduates, Mexico.
Fundamentacion Teodrica
La insercién laboral es un proceso que involucra la integracion de los egresados en el mercado de trabajo,
de acuerdo con sus competencias, conocimientos y habilidades adquiridas durante su formaciéon académica.
Para los egresados de la Licenciatura en Negocios Internacionales, este proceso implica un reto particular,
dado el dinamismo de los mercados globales y la evolucién constante de las necesidades empresariales.
Diversos estudios, como el de Pérez Cruz y Pinto Pérez (2020), han sefialado que los egresados que han
pasado por evaluaciones estandarizadas, como el Examen General para la Licenciatura (EGEL), presentan
mayores probabilidades de éxito laboral. Asimismo, variables como el emprendimiento, la experiencia
practica, el trabajo en equipo y el manejo de tecnologias de la informacién (TIC) han demostrado tener un
impacto positivo en la empleabilidad de los graduados. El presente estudio se sustenta en estos conceptos,
buscando analizar como los egresados de la UPT en la Licenciatura en Negocios Internacionales han logrado

integrarse en el mercado laboral y qué factores han influido en su insercion. Se busca identificar las barreras
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y oportunidades que enfrentan estos profesionales, asi como las competencias que mas valoran los
empleadores en este sector.

Materiales y Métodos

Este estudio utilizd una metodologia mixta, combinando enfoques cualitativos y cuantitativos, con el objetivo
principal de analizar la insercion laboral de los egresados de la Licenciatura en Negocios Internacionales de
la Universidad Politécnica de Tecamac (UPT) entre 2019 y 2022. Para ello, se realizaron varias fases de
recoleccion y analisis de datos. En primer lugar, se llevé a cabo un andlisis documental exhaustivo de las
bases de datos de la UPT, con el propdsito de obtener informacién clave sobre las matriculas, la tasa de
graduacion y la insercion laboral de los egresados de la mencionada licenciatura. Este analisis permitio
identificar patrones y tendencias dentro del periodo de estudio. Posteriormente, se adopté un enfoque
cuantitativo, mediante la aplicacibn de encuestas a 160 egresados de la Licenciatura en Negocios
Internacionales. Las encuestas recopilaron datos sobre el tiempo que tardaron los egresados en encontrar
empleo, la relacion de ese empleo con su campo de estudio, y las principales dificultades encontradas en el
proceso de insercién laboral. Estos datos permitieron examinar el impacto de factores como la experiencia
previa, las competencias adquiridas y las demandas del mercado laboral.

Las preguntas de investigacion que guiaron este estudio fueron las siguientes:

¢, Cuanto tiempo tardan los egresados de la Licenciatura en Negocios Internacionales de la UPT en encontrar
empleo?, ¢En qué medida el empleo obtenido por los egresados esta relacionado con su formacion
académica?, y ¢Cuales son las principales barreras que enfrentan los egresados para insertarse en el
mercado laboral dentro de su area de estudio?

Se plantearon también varias hip6tesis que orientaron la recoleccién de datos y el andlisis posterior: Los
egresados de la Licenciatura en Negocios Internacionales de la UPT tardan menos de un afio en encontrar
empleo; la mayoria de los egresados obtienen empleo en areas directamente relacionadas con su formacion
académica; y las principales dificultades para la insercion laboral de los egresados son la falta de experiencia
y las competencias blandas insuficientes.

Resultados

Los resultados de las encuestas aplicadas revelaron que el 57% de los egresados de la Licenciatura en
Negocios Internacionales de la Universidad Politécnica de Tecamac han conseguido empleo relacionado con
su area de estudio, mientras que un 33% no ha conseguido empleo y un 10% ha decidido emprender su
propio negocio. Entre los 515 estudiantes que ingresaron a esta licenciatura en 2019, solo 215 se graduaron
en 2022, lo que indica una tasa de graduacion del 41.7%. De los egresados que actualmente estan

empleados, se observd que tardaron en promedio entre 6 y 12 meses en conseguir su primer empleo
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relacionado con su formacion académica. Sin embargo, también se identificaron barreras importantes para

la insercion laboral. El 46% de los egresados mencioné la falta de experiencia como el principal obstaculo,

seguido de la saturacion del mercado laboral en su area de especializacion. Ademas, muchos egresados

expresaron la necesidad de desarrollar mas habilidades practicas durante su carrera, como el manejo de

tecnologias y competencias digitales, para mejorar sus oportunidades de empleo.

Discusioén

Figura 1.
Estadistica de insercion laboral de los egresados de UPT en 2022
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Fuente: Elaboracién propia con informacién obtenida de las encuestas aplicadas.
Figura 2.
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Los resultados obtenidos en este estudio reflejan una situacibn comun en el panorama laboral de los

egresados universitarios en México: una significativa proporcién de graduados en Negocios Internacionales

Revista Yolixtli Vol. 3, No. 5. 46



Revista

Yolixtii

no encuentra empleo relacionado con su formacion académica. Esta tendencia esta alineada con estudios
previos, como los de Pérez Cruz y Pinto Pérez (2020), que subrayan la falta de alineacion entre la oferta
educativa y la demanda del mercado laboral. El hecho de que solo el 57% de los egresados de la UPT haya
encontrado empleo relacionado con su carrera pone de manifiesto la necesidad de reformar los programas
académicos para integrar mas experiencias practicas y colaborar estrechamente con el sector empresarial.
La falta de experiencia y la saturacion de ciertos sectores laborales siguen siendo barreras significativas para
los egresados, lo cual esta en linea con lo que han reportado otros estudios de seguimiento de egresados en
el pais. La competencia por puestos laborales y la necesidad de desarrollar habilidades tecnologicas
adicionales destacan la importancia de actualizar los planes de estudio para preparar a los estudiantes no
solo con conocimientos teéricos, sino también con competencias digitales y practicas. Esto permitiria que los
egresados se integren mas facilmente al mercado laboral globalizado, particularmente en areas de alta
demanda como la logistica y el comercio digital.

Conclusion

Este estudio tuvo como propdésito analizar la insercion laboral de los egresados de la Licenciatura en
Negocios Internacionales de la Universidad Politécnica de Tecamac (2019-2022), con el fin de identificar las
principales barreras y factores que influyen en su acceso al mercado laboral. Para ello, se emple6é una
metodologia mixta que combind un andlisis documental de las matriculas, tasas de graduacion y resultados
laborales, junto con encuestas aplicadas a 160 egresados, lo que permitié obtener datos tanto cuantitativos
como cualitativos. Los resultados mas sobresalientes muestran que, aunque un porcentaje significativo de
los egresados logré encontrar empleo relacionado con su campo de estudio, existieron diversas dificultades
en su insercion laboral. Entre las principales barreras encontradas, destacan la falta de experiencia laboral y
la insuficiencia de competencias practicas y tecnoldgicas, lo que limita la competitividad de los egresados en
un mercado laboral cada vez mas exigente. Ademas, la tasa de graduacion en la licenciatura fue
relativamente baja, lo que podria indicar una desconexion entre las expectativas formativas y las
oportunidades reales de empleo. En cuanto a las hip6tesis planteadas, se comprobé parcialmente que los
egresados tardaron mas de un afio en conseguir empleo, aunque algunos lograron ingresar al mercado
laboral en menos tiempo. La relacién directa entre el empleo y la formacién académica fue parcialmente
confirmada, ya que la mayoria consigui6 trabajos vinculados a su area, aunque no todos. Las dificultades de
insercion laboral, como la falta de experiencia y competencias blandas, también fueron confirmadas, lo que
respalda la necesidad de mejorar la formacion préctica durante la carrera. La principal contribucion de este
estudio es proporcionar una vision clara sobre los desafios que enfrentan los egresados de la UPT para

acceder a empleos alineados con su formacion. Los hallazgos sugieren que la institucion debe reforzar sus
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programas de practicas profesionales y la vinculacién con el sector privado, ademas de actualizar su curriculo
para incluir mas habilidades practicas y tecnologicas que permitan a los egresados adaptarse a las demandas
del mercado, asi como programas que fortalezcan las habilidades blandas de los egresados como facilidad
de comunicacion, creatividad, empatia y compromiso, capacidad de trabajo en equipo, honestidad y ética
profesional, ademas de fortalecer también habilidades duras como dominio de idiomas, uso de programas y
software y conocimientos técnicos aplicables al programa educativo. Lo que de alguna manera se ha
identificado también y coincide con informacion publicada por el Observatorio Laboral (2024). Finalmente,
este estudio abre la puerta a futuras investigaciones que podrian profundizar en el analisis de los factores
especificos que influyen en la empleabilidad de los egresados, asi como en la evaluacion de nuevas
estrategias educativas y de vinculacion laboral que puedan mejorar las tasas de insercién laboral de los
profesionales en Negocios Internacionales.

Se agradece ademas la participacion y colaboraciéon de los comparieros Carrillo Jiménez Girlani Jocelyn,
Hernandez Hipdlito Diego Salvador, Rangel Galvez Mia Sheccid, Solorzano Casimiro Karina.
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Resumen
El envasado de agua en Oaxaca enfrenta un desafio critico relacionado con la escasez, lo que impacta
directamente en su capacidad de produccion y sostenibilidad operativa. Este articulo analiza cémo la
planeacion estratégica y la integracion de enfoques hibridos pueden ayudar a mitigar los efectos adversos
de la disponibilidad limitada de agua. Se abordan teorias relevantes como el Andlisis FODA, PESTEL, la
Teoria de la Triple Linea Base y la metodologia adaptativa de Santiago Echevarria, proporcionando un marco
tedrico robusto para guiar a la empresa en la gestion de agua, la metodologia ocupada fue cualitativa
descriptiva, para la obtencién de la informacién se utilizaron las técnicas de observacién participante y
entrevistas semiestructuradas, la técnica muestral fue a conveniencia, resultado diez trabajadores de una
empresa embotelladora de agua, para el andlisis de la informacion se utilizé la nube de palabras en Python,
los resultados revelan que los temas principales giran en torno a la sostenibilidad, la gestion eficiente del
agua y la innovacion, impulsando la adopcion de practicas mas responsables y tecnolégicamente avanzadas.
La presencia de términos como <comunidad> y <capacitacion> indica que la dimension social también ha
sido crucial en la transformacion de la empresa, complementando las dimensiones econdémica y ambiental.
Palabras clave: Planeacion estratégica, Agua, Sostenibilidad, Crisis hidrica.
Abstract
Water packaging in Oaxaca faces a critical challenge related to shortages, which directly impacts its
production capacity and operational sustainability. This article discusses how strategic planning and the
integration of hybrid approaches can help mitigate the adverse effects of limited water availability. Relevant
theories are addressed such as SWOT Analysis, PESTEL, the Triple Baseline Theory and the adaptive
methodology of Santiago Echevarria, providing a robust theoretical framework to guide the company in water
management, the methodology used was qualitative descriptive, to To obtain the information, participant
observation techniques and semi-structured interviews were used. The sampling technique was of
convenience, resulting in ten workers from a water bottling company. For the analysis of the information, the
word cloud was used. Python, the results reveal that the main themes revolve around sustainability, efficient

water management and innovation, driving the adoption of more responsible and technologically advanced
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practices. The presence of terms such as community and training indicates that the social dimension has also
been crucial in the company's transformation, complementing the economic and environmental dimensions.
KeyWords: Strategic planning, Water, sustainability, water crisis.

Introduccién

La industria del envasado de agua es una de las més afectadas por la crisis global del agua. En particular,
las empresas que operan en regiones con disponibilidad limitada como Oaxaca se enfrentan a retos
significativos para garantizar la sostenibilidad de sus operaciones (Bansal y Roth, 2000; Yin, 2017). La
envasadora de agua, una empresa refresquera con varias plantas de produccién, se encuentra en una
situacion vulnerable debido a la reduccion del caudal en las fuentes de agua que abastecen sus instalaciones.
Este contexto plantea un problema estratégico fundamental: ¢cémo puede la empresa asegurar la
continuidad de sus operaciones mientras adopta practicas responsables que minimicen su impacto ambiental
y social? El objetivo de este articulo es proponer un enfoque integrado para la planeacion estratégica,
abordando la escasez de agua y su gestibn mediante el uso de herramientas clasicas y teorias
contemporaneas, con énfasis en la sostenibilidad. La metodologia aplicada combina un analisis del entorno,
tanto interno como externo, para identificar factores criticos que puedan influir en el desempefio de la
empresa a corto y largo plazo. La envasadora de agua se enfrenta a una disminucién continua de las fuentes
hidricas en Oaxaca, donde los caudales en general han caido mas del 40% en cinco afios (Pedrozo, 2023).
Esta situacioén no solo pone en riesgo la capacidad de produccién de la empresa, sino que también genera
tensiones con las comunidades locales que dependen del mismo recurso. La falta de practicas sostenibles
adecuadas y la dependencia de un Unico pozo profundo incrementan la vulnerabilidad de la compafiia ante
eventuales restricciones en el acceso al agua. El problema se agrava debido a la creciente presion regulatoria
y social para que las empresas adopten practicas mas sostenibles en la gestion de los recursos naturales.
Los consumidores y las autoridades exigen cada vez mas que las empresas minimicen su impacto ambiental
y demuestren un compromiso con la sostenibilidad (Vidal y Asuaga, 2021). Por lo tanto, es crucial que la
envasadora de agua contemple estrategias proactivas para gestionar la escasez de agua y asegurar su
viabilidad a largo plazo.

Marco Tedrico

La planeacion estratégica ha evolucionado para integrar multiples enfoques que combinan andlisis clasicos
con teorias modernas para abordar la complejidad del entorno empresarial actual. A continuacion, se detallan
las principales teorias y herramientas que sustentan este enfoque hibrido.

Teoria del Andlisis FODA, PESTEL, Triple Linea Base y Planeacion estratégica adaptativa
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El Andlisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) es una herramienta ampliamente
utilizada en la administracion estratégica para evaluar la situacion interna y externa de una organizacion
(Pérez, 2023). El uso del FODA en combinacion con otras herramientas permite un analisis mas completo de
la situacion estratégica de la empresa y proporciona una base soélida para la formulacion de estrategias
(Nikulin y Becker,2015).

El Andlisis PESTEL se utiliza para identificar los factores externos que influyen en la organizacién, como los
factores Politicos, Econdémicos, Sociales, Tecnoldgicos, Ambientales y Legales (Aguilar, 1967). El PESTEL
ayuda a anticipar riesgos y oportunidades en el entorno macroeconémico, lo cual es crucial para la toma de
decisiones estratégicas en un contexto tan volatil como el de la escasez de agua (Ramirez et al., 2023).

La Teoria de la Triple Linea Base, introducida por John Elkington en 1998, propone que las empresas deben
medir su rendimiento en tres dimensiones: econémica, social y ambiental (Elkington, 1997). Esta teoria es
especialmente relevante para las empresas de envasado de agua, que deben asegurar que sus practicas de
produccion sean financieramente viables, socialmente responsables y ambientalmente sostenibles.

El enfoque adaptativo de Santiago Echevarria Pimpin (1995) se caracteriza por la formulacién de hip6tesis
estratégicas y la adaptacion continua en un entorno en constante cambio. Para la envasadora de agua, la
metodologia de Echevarria es particularmente relevante debido a la volatilidad del entorno regulatorio y los
desafios ambientales. La empresa debe ser capaz de ajustar sus estrategias segun la disponibilidad del agua
y las exigencias regulatorias.

Materiales y Métodos

La metodologia ocupada fue cualitativa descriptiva, para la obtencién de la informacion se utilizaron las
técnicas de observacion participante y entrevistas semiestructuradas, la técnica muestral fue a conveniencia,
resultado diez trabajadores de una empresa embotelladora de agua, para el analisis de la informacién se
utilizé la nube de palabras en Python.

Resultados

La metodologia para enfrentar el problema de la escasez de agua en la envasadora de agua se basa en un
enfoque hibrido que integra herramientas de planeacion estratégica con teorias de sostenibilidad. Esta
combinacion permite abordar el problema de manera multidimensional, considerando tanto factores internos
como externos. El proceso metodolégico se compone de cuatro etapas principales:

Modelo de las etapas de la Formulacién Estratégica
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Planeacion Filoséficas Analiticas Implantacion de planes Evaluacion de los planes
estratégicos estratégicos

¢ Desarrollo de la ® Mision, vision, valores. e Analisis interno y
infraestructura externo, matriz FODA, * Adaptacion de la * Objetivos estratégicos,
o Sistema de PESTEL. organizacion y cronogramas,
indormacién directiva desarrollo de ventajas mecanismos de
competitivas evaluacidn y control

Fuente: Elaboracion Propia

Etapa 1: Diagnostico Situacional

El primer paso es realizar un diagnéstico situacional utilizando el analisis FODA y PESTEL para identificar
los factores criticos que afectan a la envasadora de agua. Este diagndstico permite evaluar tanto el entorno
interno (fortalezas y debilidades) como el externo (oportunidades y amenazas), proporcionando una vision
clara de la situacién actual de la empresa.

Andlisis FODA: Identificacion de fortalezas y debilidades internas, asi como de oportunidades y amenazas
externas que afectan a la empresa. Para la envasadora de agua, esto incluye la evaluacion de la calidad del
agua disponible, el impacto de las regulaciones ambientales y la capacidad tecnoldgica para implementar
practicas sostenibles. Las Fortalezas (F) como accesos a fuentes de agua, calidad y capacidad tecnolégica
avanzada para el envasado. Oportunidades (O) la expansion en mercados emergentes y desarrollo de
productos diferenciados como el caso del agua mineral. Debilidades (D) alta dependencia de un solo pozo
de agua y la falta de practicas sostenibles en el manejo del recurso. Amenazas (A) como las regulaciones
ambientales mas estrictas y la competencia de sistemas de filtracién y purificacién de agua.

Analisis PESTEL: Evaluacién de los factores politicos, econdmicos, sociales, tecnolégicos, ambientales y
legales que influyen en la operacién. Por ejemplo, se analizaran las normativas sobre el uso del agua y las
tendencias del mercado hacia productos mas sostenibles. Politicos y Legales: Legislaciones sobre el uso del
agua y la gestion de residuos plasticos. Econdémicos: Fluctuaciones en los precios de los insumos y la
energia. Sociales: Cambios en la demanda del consumidor hacia productos sostenibles. Ambientales:
Disponibilidad de agua y los efectos del cambio climatico.

Etapa 2: Formulacién de Estrategias

Con base en el diagnostico situacional, se procede a la formulacion de estrategias. La teoria de la Gran
Estrategia y el enfoque adaptativo de PlUmpin son clave para seleccionar estrategias que permitan a la
empresa responder a las condiciones cambiantes del entorno.

Estrategias de Crecimiento: Se identifican las oportunidades para expandir la capacidad de produccién
mediante la optimizacién de recursos o el desarrollo de nuevos productos, como agua con propiedades
funcionales (enriquecida con minerales). Estrategias de Sostenibilidad: Implementar practicas que minimicen

el impacto ambiental, como la reutilizacion del agua en los procesos de produccion y la adopcién de envases
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biodegradables. Estrategias Adaptativas: Se desarrollan hipotesis estratégicas para distintos escenarios de
disponibilidad de agua, lo que permite a la empresa ajustar sus operaciones y practicas segun las condiciones
ambientales y regulatorias.

Etapa 3: Implementacion de las Estrategias

En esta etapa, la empresa pone en marcha las estrategias seleccionadas, alineando los recursos y
capacidades con los objetivos planteados. La implementacion debe ser flexible para adaptarse a cambios
imprevistos, siguiendo los principios de la planeacién estratégica adaptativa.

Optimizacion del Uso del Agua: La envasadora de agua instalara tecnologias para mejorar la eficiencia
hidrica, tales como sistemas de tratamiento y reutilizacion de aguas residuales. Certificaciones Ambientales:
La empresa buscara certificaciones, como la 1SO 14001, para formalizar sus esfuerzos en la gestion
sostenible del agua y mejorar su imagen ante los mercados mas exigentes. Programas de Responsabilidad
Social Empresarial (RSE): Se implementaran iniciativas para apoyar a las comunidades locales afectadas
por la escasez de agua, incluyendo la donacién de agua potable y la educacién ambiental.

Etapa 4: Evaluacién y Ajuste

Finalmente, la evaluacion continua del desempefio de las estrategias es esencial para garantizar su
efectividad. Se deben utilizar indicadores clave de rendimiento (KPI) para medir el progreso en areas como
el consumo de agua, la reduccién de emisiones y el impacto social.

Indicadores de Gestion del Agua: Medir el consumo de agua por litro producido y la proporcién de agua
reutilizada en la planta. Indicadores Ambientales: Evaluar la reduccion de residuos plasticos y la adopcion de
practicas de reciclaje. Indicadores Sociales: Analizar el impacto de los programas de responsabilidad en las
comunidades locales.

El plan estratégico para la envasadora de agua se desarrollard en funcion de las teorias y herramientas
metodoldgicas descritas anteriormente, siguiendo los principios de sostenibilidad y adaptabilidad. Uno de los
principales desafios es mejorar la eficiencia en el uso del agua. La empresa debe implementar un sistema
de gestidn del agua que incluya tres aspectos como se menciona a continuacion:

Monitoreo Continuo del Consumo de Agua: Utilizando sensores y sistemas de control para detectar fugas y
optimizar el uso del agua. Reutilizacion de Aguas Residuales: Instalacion de plantas de tratamiento para
reutilizar el agua en procesos industriales no criticos, reduciendo la dependencia de fuentes externas.
Programas de Mantenimiento Preventivo: Asegurar que los equipos utilizados en el proceso de produccion
sean revisados regularmente para evitar pérdidas de agua.

Desarrollo de Nuevos Productos Sostenibles. La diversificacion de la linea de productos puede ayudar a la

empresa a captar nuevos segmentos de mercado y a reducir su dependencia de los productos tradicionales
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mediante dos estrategias; 1) aguas funcionales: Introducir variedades de agua embotellada con beneficios
para la salud, como aguas enriquecidas con minerales, vitaminas o con propiedades alcalinas y 2) envases
sostenibles: Utilizar envases reciclables o biodegradables que reduzcan el impacto ambiental, mejorando la
percepcion del consumidor hacia la marca.

Gestion de la Reputacion y Responsabilidad Social. La envasadora de agua puede mejorar su reputacion
corporativa y fortalecer sus relaciones con la comunidad a través de iniciativas de responsabilidad social
empresarial (RSE) mediante programas de educacién ambiental en colaborar con las comunidades locales
para educar sobre la importancia de la conservacion del agua y las practicas sostenibles y donaciones de
agua potable proporcionando agua potable a comunidades que enfrenten escasez, como parte de un
programa de apoyo social.

Modelo Explicativo de interaccion entre Variables y factores

Innovacién en Productos

N

Tecnologia de Produccién

\ Gestion Ambiental
Rent.bl'l/ /wnﬂ’ Normati\

es Ambientales

Social Eficiencia en el Uso del Agua

Reputacién Corporativa \ /

Econémica

Fuente: Elaboracién propia con datos realizados en Python, 2024
El modelo explicativo presentado es un diagrama conceptual que ilustra la interaccion y la interdependencia
entre variables, dimensiones y factores clave en la planeacion estratégica para una empresa de envasado
de agua. Este enfoque visual permite observar cémo se interrelacionan elementos criticos para la
sostenibilidad y el desempefio organizacional en un entorno caracterizado por desafios como la escasez de
agua, regulaciones ambientales estrictas y la presion social por practicas responsables.
La Dimension econdémica: Se enfoca en asegurar la rentabilidad y la viabilidad financiera de la empresa,
especialmente en un contexto donde los costos operativos son elevados y las fuentes de agua estan bajo

presion. Elementos como la reduccién de costos, la diversificacion de productos y la expansion a nuevos
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mercados estan ligados a la capacidad de la empresa para adaptarse a las fluctuaciones en la disponibilidad
de agua y los precios de los insumos.
Dimension social: Esta dimension aborda el impacto de las actividades de la empresa en la comunidad y la
sociedad en general. La gestion responsable del agua, la contribucién al bienestar comunitario, y la
implementacion de programas de responsabilidad social empresarial son esenciales para mantener una
buena reputacion y cumplir con las expectativas de los consumidores y reguladores.
Dimension ambiental: La sostenibilidad ambiental es una prioridad para las empresas en el sector del agua
embotellada, donde la gestion eficiente de los recursos naturales y la reduccion de residuos plasticos son
desafios criticos. Los nodos relacionados con la gestion ambiental, sostenibilidad y cumplimiento normativo
subrayan la necesidad de implementar tecnologias avanzadas para optimizar el uso del agua y adoptar
estandares como la ISO 14001. A su vez muestra cOmo varias variables criticas estan interconectadas,
reflejando la complejidad de la planeacién estratégica en un entorno dinamico.
Otras variables incluidas en el modelo son: disponibilidad de agua, regulaciones ambientales, costos
operativos, gestion ambiental, tecnologias de produccién y otros factores estratégicos que influyen en la toma
de decisiones y el desarrollo de la estrategia organizacional: Rentabilidad, sostenibilidad, cumplimiento
normativo, innovacién en productos.
En resumen, el modelo destaca la importancia de adoptar un enfoque integral y adaptativo que permita a la
empresa no solo reaccionar a los cambios del entorno, sino también anticiparse a ellos mediante la
implementacion de estrategias proactivas y sostenibles. La clave para el éxito radica en equilibrar los
objetivos de rentabilidad con la responsabilidad social y ambiental, garantizando asi la viabilidad a largo plazo
de la organizacion.
Mapa de palabras
El mapa de palabras presentado visualiza la frecuencia y relevancia de los términos clave extraidos de las
entrevistas sobre la Envasadora de Agua. En este gréfico, el tamafio de cada palabra indica la frecuencia
con la que se menciond en las entrevistas, lo que refleja la importancia relativa de cada tema en la
conversacion.

Comunidad

Sostenibilidad
Crisis . Agua
. EflClenC laTransparencia

Fuente: Elaboracién propia elaborado en Python
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Tal como se logra observar, el concepto de sostenibilidad es la palabra mas prominente en el mapa, lo que
indica que es un tema central en las entrevistas. Esto muestra que la sostenibilidad es una prioridad en las
estrategias de la empresa, abarcando aspectos como la gestion del agua, la reduccion de residuos y la
adopcion de practicas responsables.

Agua: La alta frecuencia de esta palabra resalta la importancia del recurso en las operaciones de la
Envasadora. Los entrevistados discuten temas relacionados con la optimizacion del uso del agua, su
reutilizacion y la busqueda de fuentes sostenibles para asegurar la continuidad de la produccion.

Eficiencia e Innovacion: Ambos términos aparecen destacados, reflejando el enfoque en la optimizaciéon de
procesos y la adopcion de nuevas tecnologias para mejorar el desempefio de la empresa. La innovacién se
considera clave para la supervivencia de la organizacién, especialmente después de la crisis.

Crisis y Rentabilidad: La crisis es mencionada como un catalizador para los cambios implementados en la
empresa, mientras que la rentabilidad subraya la necesidad de equilibrar la sostenibilidad con el rendimiento
financiero. Los esfuerzos para mantener la rentabilidad estan ligados a la eficiencia y a la reduccién de costos
operativos.

Comunidad y Capacitacién: Estos términos destacan la importancia de las relaciones externas e internas. La
comunidad es un actor clave en la sostenibilidad social de la empresa, mientras que la capacitacion del
personal es fundamental para asegurar que los empleados estén alineados con los objetivos de sostenibilidad
y eficiencia.

Transparencia: Aunque menos prominente, la transparencia es significativa en el contexto de la gestion de
crisis y la construccion de la confianza con la comunidad y los empleados. La empresa ha enfatizado la
comunicacion honesta como una estrategia para superar la adversidad.

El mapa de palabras revela que los temas principales giran en torno a la sostenibilidad, la gestién eficiente
del aguay la innovacién. La crisis que enfrent6 la Envasadora sirvi6 como un punto de inflexion, impulsando
la adopcion de practicas mas responsables y tecnolégicamente avanzadas. La presencia de términos como
"comunidad" y "capacitacién" indica que la dimensidn social también ha sido crucial en la transformacion de
la empresa, complementando las dimensiones econémica y ambiental. En conjunto, el mapa refleja un
enfoque integral en la busqueda de la sostenibilidad, con un equilibrio entre la viabilidad financiera, el impacto
ambiental y las relaciones sociales.

Conclusiones

A partir del andlisis cualitativo de las entrevistas realizadas a empleados de la Envasadora, se pueden extraer

varias conclusiones clave sobre la situacion de la empresa y sus estrategias para superar la crisis.
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La sostenibilidad es el eje central de la estrategia empresarial. La frecuencia con que se menciona la
sostenibilidad y el uso del agua refleja un cambio importante en la forma en que la Envasadora aborda su
operacion diaria. La implementacion de practicas sostenibles, como la reutilizacion del agua y la adopcion de
tecnologias eficientes, no solo es una respuesta a la crisis, sino también una estrategia proactiva para
asegurar la viabilidad a largo plazo.

El enfoque en la eficiencia y la innovacion ha permitido mejorar la rentabilidad y reducir costos operativos. La
optimizacion del uso de recursos y la inversion en nuevas tecnologias han sido esenciales para recuperar la
estabilidad financiera de la empresa. La innovacion, particularmente en procesos de produccion y reduccion
de plasticos, ha proporcionado una ventaja competitiva y ha mejorado la percepcién publica.

La gestién de la crisis fue un punto de inflexion que impuls6é cambios profundos en la cultura organizacional.
La empresa no solo logré superar el riesgo de cierre, sino que también aproveché la oportunidad para
fortalecer su relacién con la comunidad y sus empleados. La transparencia en la comunicacion y la
capacitacion del personal fueron elementos fundamentales en la adaptacién a nuevas normativas y practicas
sostenibles.

La diversificacion de productos y la adaptacion al mercado han sido cruciales para enfrentar la incertidumbre.
La Envasadora no se limité a resolver problemas internos, sino que también buscd expandir su oferta con
productos mas alineados con las tendencias de consumo responsable. Esto ha permitido no solo mantener
las ventas, sino también explorar nuevos nichos de mercado.

Discusion

La experiencia en la envasadora demuestra cédmo una crisis puede actuar como un catalizador para la
transformacién organizacional. Enfrentar el riesgo de cierre obligd a la empresa a adoptar un enfoque mas
integral en su gestion, considerando no solo la rentabilidad financiera, sino también el impacto social y
ambiental. La capacidad de la Envasadora para alinear sus estrategias en torno a la sostenibilidad ha
fortalecido su resiliencia y le ha permitido reposicionarse en el mercado.

La sostenibilidad ha dejado de ser un valor agregado para convertirse en un componente esencial de la
estrategia corporativa. La adopcién de practicas sostenibles no solo responde a la necesidad de cumplir con
regulaciones ambientales, sino que también ofrece beneficios econdmicos a largo plazo. La inversiéon en
tecnologias eficientes y la blisqueda de certificaciones de calidad refuerzan la imagen de la empresa y abren
puertas a nuevos mercados que valoran la responsabilidad ambiental. A pesar de los avances, la Envasadora
enfrenta desafios continuos. La implementacion de sistemas de captacion de agua de lluvia y otras

estrategias a largo plazo requieren inversiones considerables y la colaboraciéon activa de todos los actores
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involucrados. La empresa deberéd seguir trabajando en la educacion y capacitacion del personal para
mantener el impulso hacia una cultura de sostenibilidad.

El andlisis también sugiere que la diversificacion de productos y la innovacién continua son cruciales para
mantenerse competitivo en un entorno de cambio constante. En un mercado cada vez mas orientado hacia
el consumo responsable, la Envasadora tiene la oportunidad de consolidar su reputacion como lider en
sostenibilidad.

Este estudio de caso aporta una vision practica de como una empresa del sector de envasado de agua puede
superar una crisis mediante un enfoque centrado en la sostenibilidad, la eficiencia y la innovacién. Sirve como
ejemplo para otras organizaciones que enfrentan desafios similares y refuerza la idea de que los problemas
operativos pueden transformarse en oportunidades de crecimiento y mejora continua.

En resumen, la Envasadora ha demostrado que una gestién proactiva y orientada a la sostenibilidad puede
ser no solo una respuesta a una crisis, sino también un camino hacia un desarrollo empresarial mas resiliente.
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Resumen
En las comunidades rurales, la capacidad de los pequefios productores para competir en mercados cada vez
mas globalizados depende en gran medida de su habilidad para cooperar. Las redes de cooperacion
empresarial permiten a las pequefias empresas, como los productores de mezcal en San Dionisio Ocotepec,
Oaxaca, unir sus recursos, compartir conocimientos y acceder a nuevos mercados. Este articulo analiza
cémo las redes de cooperacion empresarial han contribuido al desarrollo local en San Dionisio Ocotepec. El
analisis se basa en teoria de las alianzas estratégicas y la teoria del capital social. La metodologia ocupada
fue cualitativa descriptiva, para la obtencion de la informacién se utilizaron las técnicas de observacion
participante y entrevistas semiestructuradas, la técnica muestral fue a conveniencia a doce productores de
mezcal del municipio de San Dionisio Ocotepec, para el andlisis de la informacién se utilizé la prueba de
analisis de contenido, andlisis de discurso, y el mapa de nube de palabras elaborado en Python. Los
resultados indican que los productores de mezcal al estar organizados en red han optimizado el uso del
conocimiento tradicional para la estandarizacion de procesos dentro de la produccién compartiendo asi
recursos propios del palenque, reduciendo costos y aumentando la eficiencia operativa.
Palabras clave: Rede de cooperacion, Alianza estratégica, mezcal, productores mezcaleros
Abstract
In rural communities, the ability of small producers to compete in increasingly globalized markets depends
largely on their ability to cooperate. Business cooperation networks allow small businesses, such as mezcal
producers in San Dionisio Ocotepec, Oaxaca, to pool their resources, share knowledge, and access new
markets. This article analyzes how business cooperation networks have contributed to local development in
San Dionisio Ocotepec. The analysis is based on strategic alliance theory and social capital theory. The
methodology used was qualitative descriptive, to obtain the information, participant observation techniques
and semi-structured interviews were used, the sampling technique was of convenience to twelve mezcal
producers from the municipality of San Dionisio Ocotepec, for the analysis of the information it was used the

content analysis test, discourse analysis, and the word cloud map prepared in Python. The results indicate

Revista Yolixtli Vol. 3, No. 5. 61



Revista

Yolixtii

that mezcal producers, being organized in a network, have optimized the use of traditional knowledge for the
standardization of processes within production, thus sharing the palenque's own resources, reducing costs
and increasing operational efficiency.

Keywords: Cooperation network, Strategic alliance, mezcal, mezcal producers

Introduccién

La cooperacion empresarial es un enfoque que ha sido ampliamente estudiado en la literatura sobre
estrategias organizacionales. Las redes de cooperacion permiten a las empresas pequefias y medianas
(PyMEs), como los productores de mezcal, unir fuerzas para compartir recursos, conocimientos y
capacidades, logrando asi una ventaja competitiva que no podrian alcanzar individualmente. Las redes de
cooperacion son particularmente importantes en sectores como el artesanal, donde la produccién a pequeina
escala y el uso de métodos tradicionales limitan la capacidad de expansién. En el contexto de San Dionisio
Ocotepec, las redes de cooperacion entre los productores de mezcal no solo han fomentado el crecimiento
econdémico individual, sino que también han impactado significativamente el desarrollo local, integrando a
toda la comunidad en este proceso de crecimiento. Segun Gonzalez y Martin (2018) las redes de cooperacion
son formas organizacionales que facilitan la interaccion entre empresas, permitiendo la creacion de valor a
través de la colaboracion. Estas redes no solo promueven el intercambio de recursos y conocimientos, sino
que también fomentan la creacién de confianza y compromiso entre los participantes. La confianza
interorganizacional, como describe Rueda (2018), es un elemento clave para el éxito de las alianzas
estratégicas, ya que facilita el intercambio de informacién y la cooperacién a largo plazo. Uno de los primeros
beneficios tangibles de las redes de cooperacion es el acceso a recursos compartidos. Para los productores
de mezcal de San Dionisio Ocotepec, esto ha significado el acceso a maquinaria que, de otro modo, seria
costosa de adquirir para cada productor individual. Al compartir estos recursos, los productores pueden
reducir costos operativos y aumentar su capacidad de produccioén, lo que mejora su eficiencia general. Por
lo anterior, el objetivo es analizar como las redes de cooperacion empresarial han contribuido al desarrollo
local en San Dionisio Ocotepec, Oaxaca.

Fundamentacion tedrica

Elkington (1997) introduce el concepto de la "triple linea base", sostiene que las empresas deben generar
beneficios no solo econdmicos, sino también sociales y ambientales. En este sentido, los productores de
mezcal han adoptado préacticas sostenibles, como la reutilizacion de residuos de maguey y la reforestacion
de agaves, asegurando la continuidad de la produccién y la conservacion de los recursos naturales.

La Teoria de Redes de Cooperacion, como expone Gulati (1998), sugiere que las alianzas estratégicas entre

empresas son fundamentales para mejorar la competitividad y garantizar la supervivencia en mercados
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globales. Estas redes de acuerdo segun Marin- Gonzélez et al., (2019) permiten a las empresas compartir
recursos, reducir costos y mejorar su capacidad de innovacion. En el caso de los productores de mezcal en
San Dionisio Ocotepec, las redes de cooperacion han permitido la optimizacién de insumos y el uso
compartido de maquinaria, lo que ha reducido los costos operativos y ha aumentado la capacidad de
produccion. Mora et al., (2019) sostienen que las alianzas estratégicas permiten a las empresas pequefias
acceder a recursos que, de otro modo, estarian fuera de su alcance. Este acceso a recursos compartidos es
especialmente relevante en el sector artesanal, donde los productores utilizan métodos tradicionales de
produccion y enfrentan desafios para expandir su capacidad. El capital social, como describe Putnam (1995),
también se ha fortalecido gracias a las redes de cooperacion. La participacion de los productores en
actividades comunitarias y su colaboracién en la toma de decisiones ha fomentado una mayor cohesion social
y ha aumentado la confianza entre los miembros de la comunidad. Valencia y Hoyos (2020) subrayan que el
capital social es esencial para el desarrollo econébmico y social de las comunidades, ya que facilita la
cooperacion y la resolucion de problemas colectivos.

Materiales y métodos

La metodologia ocupada fue cualitativa descriptiva, para la obtencion de la informacion se utilizaron las
técnicas de observacién participante y entrevistas semiestructuradas, la técnica muestral fue a conveniencia,
resultado doce productores de mezcal del municipio de San Dionisio Ocotepec, para el analisis de la
informacién se utilizé la prueba de Andlisis de contenido, analisis de discurso, y el mapa de nube de palabras
en Python.

Resultados

Con base en las entrevistas recopiladas y el contexto de los productores de mezcal de San Dionisio
Ocotepec, se realizé un analisis cualitativo de contenido con las variables redes de cooperacion y desarrollo
local.

Analisis de contenido

Codificacion Abierta. En esta etapa inicial, comenzamos identificando palabras clave, frases o conceptos
repetidos en las entrevistas, asignando cédigos que reflejan los temas o ideas emergentes. A continuacion,
te presento algunos cédigos iniciales basados en los posibles temas que podrian surgir de las entrevistas:
Colaboracién: Referencias a la cooperacion entre productores. Innovacion: mencién de cambios 0 mejoras
en los procesos productivos. Acceso a mercados: descripciones sobre la venta conjunta o nuevos mercados
alcanzados. Impacto economico: referencias a generacion de empleo, aumento de ingresos, 0 mejoras
econOmicas. Turismo: mencion del crecimiento del turismo o0 su impacto en el pueblo. Sostenibilidad:
practicas relacionadas con la reutilizacion de recursos o el cuidado del medio ambiente. Confianza: mencion

del apoyo mutuo y la confianza entre los productores.
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Fase 1. Basado en una lectura de las entrevistas, se asignan cédigos a fragmentos especificos de texto para
la codificacion inicial:

“Nos juntamos para comprar el maguey, y eso nos ha ayudado a que nos salga mas barato”. Cédigo:
Colaboracién, Acceso a recursos compartidos. “Desde que comenzamos a compartir la maquinaria, hemos
podido producir mas mezcal” Cédigo: Colaboracién, Innovacion. “Ahora vendemos juntos en ferias y
conseguimos mas clientes, incluso de fuera”. Codigo: Acceso a mercados. “Los turistas vienen a conocer
como hacemos el mezcal, y eso nos ha traido mas ingresos”. Cédigo: Turismo, Impacto econémico.

Fase 2. Basado en la lectura de las entrevistas, se agrupan en categorias mas amplias. Estas representan
temas o fendbmenos generales que emergen del andlisis para la codificacion axial:

Colaboracién: acceso a recursos compartidos, uso compartido de maquinaria, negociacién conjunta de
insumos. Innovacion en la produccion: mejora en los procesos productivos, adopcion de nuevas técnicas.
Acceso a Mercados: eliminacién de intermediarios, venta conjunta en ferias. Impacto econémico: generacion
de empleo, aumento de ingresos, retencién de jovenes. Turismo y sostenibilidad: crecimiento del turismo
enoldgico, uso de practicas sostenibles como la reutilizacién de recursos.

A partir de los cdédigos abiertos, agrupamos los siguientes fragmentos bajo la categoria de impacto
econdmico; “Con la cooperacion hemos podido emplear a mas personas, sobre todo jovenes del pueblo”
(Generacién de empleo). “Ahora ganamos mas porque vendemos directamente sin intermediarios, lo que nos
deja mas margen de ganancia” (aumento de ingresos). “Gracias a que los jovenes pueden trabajar en la
produccién de mezcal, muchos se han quedado en el pueblo” (retencién de jévenes).

Dentro de los temas mas recurrentes en las entrevistas, la colaboracion entre productores, mencionan la
compra conjunta de insumos y el uso compartido de la maquinaria. Este tipo de cooperacién ha sido clave
para que los productores puedan competir en mercados mas amplios.

La innovacion. Varios productores sefialaron que, gracias a las redes de cooperacién, han podido mejorar
sus procesos productivos. La adopcidon de nuevas técnicas ha permitido que los productores mejoren la
calidad de su mezcal sin sacrificar los métodos artesanales. Las capacitaciones organizadas por la Camara
del Mezcal han sido clave en este aspecto.

Las entrevistas revelan un impacto significativo en la economia local. Los productores destacan que, gracias
a la cooperacion, han podido generar empleo para los jovenes del pueblo, lo que ha ayudado a reducir la
migracion hacia las ciudades. El aumento de ingresos ha mejorado la calidad de vida de muchas familias, y
la retencion de joévenes ha fortalecido la cohesién social.

El crecimiento del turismo enol6gico también es un tema importante. Varios productores mencionaron como

el turismo ha traido beneficios econémicos no solo para ellos, sino también para otros negocios locales.
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Ademas, las practicas sostenibles, como la reutilizacion del agua y los residuos del maguey, son cada vez
méas comunes, lo que refleja un compromiso con el medio ambiente.

Analisis de discurso

A continuacion, se presenta el andlisis de discurso enfocado en los productores de mezcal de San Dionisio
Ocotepec, replanteado para reflejar de manera mas precisa el contexto local y las dindmicas discursivas
especificas.

Identificacion de Marcos Discursivos

En el contexto de estudio, los marcos discursivos clave reflejan las tensiones entre la preservacion de la
identidad cultural, la cooperacion entre productores y el cambio econdmico y social que ha traido el desarrollo
local impulsado por la produccién de mezcal. Estos marcos discursivos organizan la forma en que los
productores interpretan y comunican sus experiencias.

Los marcos discursivos identificados son tres: marco de la tradiciéon versus modernizacién, cooperatividad y
colectividad e impacto econémico y social que se presenta a continuacion.

Fragmento de Entrevista: "Mi abuelo hacia mezcal con sus propias manos, todo artesanal, sin depender de
maquinas. Ahora tenemos gque usar nuevas herramientas para poder vender mas, pero a veces siento que
estamos perdiendo lo que nos hacia Unicos". Este fragmento refleja un discurso de resistencia ante la
modernizacion. El hablante se posiciona como un defensor de la tradicién artesanal, y aunque reconoce la
necesidad de adaptarse a la demanda del mercado, expresa una nostalgia por la autenticidad del pasado.
Este marco es comun en comunidades que valoran profundamente su legado cultural, como San Dionisio
Ocotepec.

Fragmento de Entrevista: "Desde que estamos asociados, todo ha cambiado. Ahora compramos el maguey
juntos, compartimos las maquinas y vendemos en grupo. Antes era mas dificil, cada quien veia por lo suyo,
pero ahora trabajamos unidos. "El uso del pronombre "nosotros" refuerza un discurso colectivo que destaca
los beneficios de la cooperacion. El productor se distancia de la narrativa individualista del pasado y
promueve una vision donde la unidad y la colaboracién son las claves del éxito actual. Este discurso de
colectividad es importante en un contexto comunitario como el de San Dionisio Ocotepec, donde los valores
comunales son fundamentales.

Fragmento de Entrevista: "Antes, los jévenes se iban a la ciudad porque aqui no habia trabajo. Pero desde
gue empezamos a cooperar y a vender mas mezcal, muchos han regresado. La vida del pueblo ha mejorado
mucho”. Este fragmento refleja un discurso de transformacion social y econémica. El productor posiciona la

cooperacion como un elemento que no solo ha mejorado la produccién y las ventas, sino que también ha
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transformado la dindmica social del pueblo al crear empleo y retener a los jovenes. Este tipo de discurso
resalta el papel crucial de la cooperacion para revitalizar las comunidades rurales.

Identificacion de Relatos y Narrativas Recurrentes

En este analisis, dos narrativas destacan de las entrevistas de los productores de San Dionisio Ocotepec: 1)
narrativa de superacion a través de la unién y 2) equilibrio entre lo nuevo y lo antiguo; tal como se describe
a continuacion.

Fragmento de Entrevista: "Antes de estar en la cooperativa, apenas sacabamos para sobrevivir. Cada quien
compraba lo suyo, pero no era suficiente. Ahora, gracias a la CAmara Nacional de la Industria del Mezcal
(CANAIMEZ), compramos al por mayor y eso ha cambiado todo". Este fragmento describe una narrativa de
superacion a través de la cooperacion. La CANAIMEZ ha permitido que los productores reduzcan costos y
aumenten su produccién. El éxito colectivo es visto como un resultado directo de la organizacion y la unién.
Fragmento de Entrevista: "Aunque usamos algunas maquinas nuevas, siempre seguimos haciendo el mezcal
como nos ensefaron nuestros padres. Es importante no perder lo que nos hace Unicos". Esta narrativa
expresa la tensién entre adoptar nuevas tecnologias y preservar la esencia artesanal del mezcal. Los
productores de San Dionisio Ocotepec no rechazan la modernizacion, pero subrayan la importancia de
mantener viva la tradicién que les ha dado identidad y valor en el mercado.

Analisis de la Estructura del Discurso

El discurso de los productores sigue una estructura clara que alterna entre la comparacion temporal (pasado
versus presente) y la justificacion del cambio. La cooperacién y la modernizacion se presentan como
necesidades impuestas por el mercado, pero siempre con un fuerte anclaje en el respeto a las tradiciones.
Fragmento de Entrevista: "Antes, era muy dificil vender nuestro mezcal. No habia forma de competir con
los grandes. Ahora, juntos, podemos vender méas y llegar a nuevos mercados". El discurso compara las
dificultades del pasado con los logros del presente, presentando la cooperacién como la solucién a los
problemas anteriores. Esta estructura temporal refuerza la idea de que la comunidad ha evolucionado hacia
un modelo mas eficiente y colaborativo. Los productores de San Dionisio Ocotepec articulan su experiencia
en términos de una transformacion tanto econémica como social. El discurso de cooperacion no solo se
presenta como una estrategia econémica, sino como un proceso de reinvencion comunitaria, en el que el
éxito colectivo mejora la vida de todos.

El andlisis revela que, aunque los productores han adoptado la modernizacion, insisten en mantener sus
raices culturales. Este equilibrio entre la innovacion y la tradicion es fundamental para su identidad. Los
productores de mezcal no desean perder la esencia artesanal que les ha dado reconocimiento y valor cultural.

El lenguaje que usan refuerza esta dualidad: cambio con preservacion. El discurso también refleja un fuerte
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optimismo en cuanto al impacto de la cooperacion en la economia local. Los productores destacan que la
CANAIMEZ ha sido clave para mejorar las condiciones econdmicas, y el éxito se traduce en empleo y
oportunidades para los jovenes. Este impacto social es una fuente de orgullo y motivacién para continuar
colaborando.

Mapa de palabras

El mapa de palabras generado a partir de los conceptos clave en las entrevistas de los productores de mezcal
de San Dionisio Ocotepec se realiza a través de la vinculacion de los términos mas prominentes con los
temas centrales en las narrativas y el andlisis de discurso.

Cooperacion, Mezcal, Comunidad, Unién. Cooperacion aparece como el eje central de la narrativa,
subrayando que el éxito econdmico y social de los productores ha sido posible gracias a la colaboracién
organizada. La unién se presenta como un recurso esencial para superar las dificultades econémicas, lo que
coincide con los testimonios de los productores sobre cédmo, antes de la cooperacion, sus esfuerzos
individuales no rendian los mismos frutos. La palabra mezcal, que ocupa un lugar importante en el mapa, no
solo representa el producto que elaboran los productores, sino también una parte integral de su identidad
cultural y su fuente de sustento. El hecho de que mezcal aparezca en combinacién con comunidad refuerza
la idea de que la produccién artesanal de mezcal no solo es un negocio, sino una practica comunitaria que
une a los productores y a sus familias.

Términos como tradicién, modernizacién, innovacién y recursos compartidos también son importantes y
relevante. Tradicion se refiere al método artesanal de produccién de mezcal que ha sido transmitido de
generacion en generacion, mientras que modernizacion sefiala los cambios y adaptaciones que los
productores han tenido que implementar para poder competir en mercados mas amplios. La tension entre
estos dos conceptos refleja el dilema que enfrentan los productores: mientras que valoran la preservacion de
sus practicas tradicionales, reconocen que la adopcion de nuevas tecnologias y procesos, como el uso de
maquinaria moderna, es necesaria para mantener la competitividad. Sin embargo, como se sefial6 en el
analisis de discurso, muchos productores encuentran un equilibrio, adoptando la modernizacion sin sacrificar
la autenticidad de su producto.

El concepto de innovacion esta estrechamente relacionado con las practicas que los productores han
adoptado para mejorar la calidad del mezcal y optimizar su produccién. Por otra parte, la idea de recursos
compartidos también resalta la importancia de la cooperacion para la optimizaciéon de los procesos. Antes de
formar alianzas, muchos productores luchaban por conseguir los insumos a precios accesibles. A través de
la colaboracion, han podido negociar mejores condiciones en la adquisicion de recursos, lo que refleja la

confianza y el apoyo mutuo entre los miembros de la cooperativa.
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El mapa de palabras refleja claramente los temas centrales que estructuran el discurso de los productores
de mezcal en San Dionisio Ocotepec: la cooperacion como eje transformador, el equilibrio entre la tradicion
y la modernizacion, y el impacto econdémico y social de su actividad productiva. Ademas, los productores
construyen su identidad en torno a la preservacion de sus raices culturales, mientras adoptan practicas mas
innovadoras y sostenibles para asegurar su futuro.

Figura_ Mapa de palabras
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El analisis muestra que la cooperacién no solo ha permitido el acceso a mercados y la mejora de las
condiciones econdmicas, sino que también ha contribuido a la cohesion social, la preservacion de la identidad
y la adopcion de una vision de futuro centrada en la sostenibilidad y el crecimiento comunitario

Discusién y conclusion

El analisis de las redes de cooperacién empresarial y su impacto en el desarrollo local en San Dionisio
Ocotepec evidencia la importancia de la colaboracién entre pequefias empresas para promover el
crecimiento econdémico y social en comunidades rurales. Los productores de mezcal en esta region han
logrado consolidar una estructura cooperativa que no solo les permite ser mas competitivos en mercados
globales, sino también impulsar mejoras sostenibles en su entorno local.

Las redes de cooperacion han proporcionado un enfoque estratégico clave para superar las limitaciones
tradicionales de los pequefios productores. Tal como sugieren Marin et al., (2019) y Gonzales y Martin (2018),
las alianzas y redes permiten a las empresas compartir recursos, acceder a nuevos mercados y generar
innovacioén conjunta. En el caso de San Dionisio Ocotepec, los productores de mezcal han optimizado el uso
de conocimiento tradicional para la estandarizacion de procesos dentro de la produccién en algunos casos
inclusive un mismo maestro mezcalero puede producir dos 0 mas marcas de mezcal, compartiendo asi
recursos propios del palenque, reduciendo costos y aumentando la eficiencia operativa. Este hallazgo
respalda la Teoria de Alianzas Estratégicas, que destaca que el acceso a recursos compartidos es crucial

para la sostenibilidad de las pequefias empresas en mercados competitivos.
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Ademas, la capacidad de estas redes para facilitar la reduccién de intermediarios y la venta conjunta de
productos ha sido uno de los resultados mas significativos de la cooperacion. Los productores han logrado
aumentar sus margenes de ganancia y obtener un mayor control sobre su producto, lo cual es consistente
con las ideas de Mora el al., (2019) sobre el poder de las alianzas para acceder a mercados y reducir los
costos de transaccion. Esto demuestra que las redes de cooperacion no solo mejoran la competitividad de
los productores, sino que también transforman la estructura comercial de la industria, haciéndola mas
eficiente y rentable.

Otro hallazgo importante esta relacionado con la confianza y solidaridad entre los productores, en San
Dionisio Ocotepec, la creacion de confianza entre los productores ha permitido una mayor colaboracién en
términos de intercambio de conocimientos y recursos, lo que ha fortalecido la cohesién de la red. La
solidaridad observada entre los productores en momentos de crisis, como la provisién de apoyo mutuo
cuando uno de los miembros enfrenta dificultades, refuerza la nocién de sinergia que describen Rosa et al.,
(2022). Este tipo de solidaridad no solo garantiza la estabilidad de la red, sino que también contribuye a la
estabilidad de la comunidad local en su conjunto. Al compartir recursos y apoyarse mutuamente, los
productores no solo mejoran su propia resiliencia, sino que también contribuyen a un desarrollo econémico
y social mas equitativo en su region.

El impacto de la innovacion colaborativa dentro de las redes de cooperacion también es digno de destacar.
Tal como argumenta Hernandez y Granillo (2019), la colaboracién entre empresas fomenta la creacion y el
intercambio de conocimiento, lo que a su vez impulsa la innovacion. En el caso de los productores de mezcal,
la participacion en capacitaciones y el intercambio de técnicas de produccion han permitido mejoras en la
calidad del producto, lo que ha fortalecido su competitividad tanto a nivel nacional como internacional.

Uno de los hallazgos més significativos del estudio es cémo las redes de cooperacion han promovido el
desarrollo local en San Dionisio Ocotepec. Tal como explica Arias (2019), el crecimiento econémico en
comunidades rurales esté estrechamente vinculado a la capacidad de los actores locales para colaborar y
compartir sus recursos. En este sentido, la cooperacion entre los productores de mezcal ha generado empleo,
incrementado los ingresos de las familias y mejorado la calidad de vida en la comunidad.

La retencion de jovenes es un aspecto particularmente importante del impacto social de estas redes. A
medida que se han creado nuevas oportunidades laborales en el sector del mezcal, mas jovenes han decidido
permanecer en el pueblo, contribuyendo a la vitalidad y cohesién social de la comunidad. Este hallazgo esta
alineado con la teoria del capital social de Putnam (1995), que enfatiza el papel de la confianza y las

relaciones sociales en el desarrollo econdémico y social de las comunidades. El fortalecimiento del capital
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social ha facilitado la colaboracion no solo entre los productores, sino también entre los diferentes actores de
la comunidad.

Ademas, las redes de cooperacion han promovido la adopcion de practicas sostenibles entre los productores
de mezcal, alineadas con la idea de la "triple linea base" propuesta por Elkington (1997). La reutilizacion de
residuos de maguey Yy la reforestacion de agaves son ejemplos de cémo los productores han integrado la
sostenibilidad en sus procesos de produccién, garantizando la continuidad de su industria sin comprometer
los recursos naturales locales.
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Resumen
Desde 2020, la pandemia por covid-19 ha afectado diferentes sectores de produccién a nivel mundial y esto
ha provocado que el Producto Interno Bruto de las diferentes economias haya disminuido notoriamente;
ninguna economia a escala global estaba preparada para una pandemia de tal magnitud, solo quedé
adaptarse y adoptar la nueva modalidad, como fue el caso del transporte de carga terrestre, el cual es
caracterizado como uno de los eslabones mas importantes en la cadena logistica; donde, en gran medida
por las diversas obstaculizaciones que generaron las medidas sanitarias se detuvo paulatinamente el trafico
de mercancias a nivel global. Es por ello que, el presente trabajo de investigacion tiene como objetivo analizar
los efectos econdmicos de la covid-19 en el autotransporte de carga que opera en el puerto de Manzanillo,
Colima. Se toma de referencia la teoria de los ciclos econémicos planteada por Robert Aftalion (Giudice,
2010). Para brindar soporte a este trabajo se utilizan datos e informacion de la Comision Econdémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL) y el Instituto Mexicano del Transporte (IMT). Para la metodologia se usa
un tipo de investigacion descriptiva con un enfoque cuantitativo y una escala de medida de raz6n, donde se
implementa un cuestionario de 10 preguntas que conforme a la muestra empleada, se aplica a 67 diferentes
empresas transportistas, esto para tener resultados precisos y saber con claridad que tanto influye la
problematica en dicho sector. En los hallazgos mas representativos sobresale que las maniobras afectaron
hasta el 55% en la parte econémica derivado de la pandemia, también que la estrategia predominante que
usaron las empresas del autotransporte fue la digitalizacién para evitar el estancamiento econémico y existe

una correlacién fuerte entre las medidas sanitarias y la pérdida de clientes.
Palabras clave: Pandemia, Transporte de carga terrestre, Covid-19, Econdmico.

Abstract
Since 2020, the covid-19 pandemic has affected different production sectors worldwide and this has caused
the Gross Domestic Product of the different economies to decrease noticeably; no economy on a global scale

was prepared for a pandemic of such magnitude, all that was left was to adapt and adopt the new modality,
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as was the case of land cargo transportation, which is characterized as one of the most important links in the
logistics chain; where, largely due to the various obstacles generated by health measures, global merchandise
traffic gradually stopped. For this reason, the objective of this research work is to analyze the economic effects
of covid-19 on the cargo transportation that operates in the port of Manzanillo, Colima. The theory of economic
cycles proposed by Robert Aftalion (Giudice, 2010) is taken as a reference. To support this work, data and
information from the Economic Commission for Latin America and the Caribbean (ECLAC) and the Mexican
Transport Institute (IMT) are used. For the methodology, a type of descriptive research is used with a
guantitative approach and a ratio measurement scale, where a 10-question questionnaire is implemented
that, according to the sample used, is applied to 67 different transport companies, this to have precise results.
and know clearly how much the problem influences this sector. In the most representative findings, it stands
out that the maneuvers affected up to 55% in the economic part derived from the pandemic, also that the
predominant strategy used by motor transport companies was digitalization to avoid economic stagnation and
there is a strong correlation between the measures. health and loss of customers..

Key words: Pandemic, Land freight transport, Covid-19, Economic.

Introduccién

Segun la CEPAL (2020), indic6 que la pandemia de la covid-19 tuvo efectos negativos en una escala mundial.
Debido a que la propagacién de este virus y las medidas impuestas por los diversos gobiernos tuvieron
grandes consecuencias a las economias mundiales. Por ende, se interrumpié en gran medida las actividades
productivas primeramente en Asia, paulatinamente en Europa, América del Norte y en general el resto del
mundo ya que el cierre de fronteras fue total.

En el informe elaborado en el afio 2021 por la Asociacion Mundial de Carreteras en 2021 (AMC-PIARC), se
menciona que el sector de carreteras, transporte y organismos publicos y privados han sufrido rotundas
afectaciones por la Covid-19, pero que estos sectores han sido fundamentales para mantener el flujo o tréafico
de mercancias en marcha, asi como también la integralidad de las cadenas de suministro (AMC-PIARC,
2021).

El autotransporte mexicano de carga es un sector que logra importantes niveles de productividad cuando
existen condiciones econdmicas favorables, manteniendo variaciones positivas de su PIB muy por arriba del
PIB nacional; sin embargo, a nivel nacional la covid-19 tuvo efectos negativos ya que se reconoce que el
autotransporte de carga mueve alrededor del 90% de las mercancias del pais, convirtiéndose en un eslabon
crucial para el comercio; donde, el cierre parcial de actividades productivas, medidas sanitarias estrictas y
obstaculos administrativos frenaron el transporte de carga terrestre. El autotransporte de carga representa el

7.9% del total de los vehiculos motorizados que cruzan la frontera norte, de México a Estados Unidos, con
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una cifra mensual que fluctda alrededor de las 550 mil unidades, en donde el 72% viajan cargados y el 28%
restante viajan vacios (IMT, 2020).

En el puerto de Manzanillo, los actores de la comunidad portuaria coinciden en que la pandemia afecté
significativamente las actividades comerciales. Sin embargo, durante este periodo se continuo operando
tratando de superar los diversos obstaculos, principalmente los relacionados con el transporte de carga
terrestre (T21, 2021).

Se pretende que esta investigacion beneficie a aquellas empresas dedicadas al transporte de carga terrestre,
debido a que se daran a conocer las estrategias que usaron las transportistas del puerto de Manzanillo para
poder operar con normalidad, también se analizard si las estrategias fueron realmente eficientes para que
asi otras empresas puedan implementarlas o poder hacer un escrito en donde se detallen los lineamientos
que se deben seguir en caso de una futura cuarentena o pandemia, con esto las empresas podran tener
soluciones al momento y sabran que hacer en caso de que se cierren fronteras o baje de nivel el traslado de
mercancias.

Fundamentacion tedrica

La teoria de los ciclos econdmicos hace alusién a los fenémenos econdémicos que se suceden en una época
o periodo determinado, dividido en fases segin en gué momento, ascendente o descendente, se encuentre
la economia. Se denomina ciclo econémico a los periodos de expansién y contraccién que se registra en la
actividad econémica, efectuandose en periodos determinados de tiempo (Sanchez y Castro, 2022).

A partir de la pandemia, la logistica y el transporte se han tornado mas complejos, ya que se requiere una
respuesta mas rapida, adaptandose a las especificaciones de los clientes. Se ha dado el desarrollo en
mayor medida de la tecnologia, donde por ejemplo el comercio electrénico ha tomado mayor fuerza
y ha permitido cierta continuidad operativa de las actividades, favoreciendo la distribucion de bienes
primordiales y alimentos especialmente en los periodos de confinamiento mas estrictos (Pérez, et al.,
2021).

Fransoo (2020), comenté que al crearse redes en el transporte terrestre se mejora la eficiencia de los
procesos de distribucién y trasporte, ya que reducen tanto los costos de entrega como de los posibles fallos
por no estar el consumidor final. Mientras que el Transport Intelligence (2020), mencioné sobre el uso de
aplicaciones para la optimizaciéon de las rutas de distribucion en el transporte de carga terrestre, como
estrategia al contrarrestar las afectaciones de la pandemia en la logistica.

Por otro lado, Marinucci (2021), sefial6 que desde la aparicion y propagacion del Covid-19, una de las
medidas adoptadas por los gobiernos para frenar los contagios fue el cierre de las fronteras y de la mayoria

de las actividades productivas, lo que interrumpi6 la circulacion de personas y, supuestamente con ello, la
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transmision del virus. Estas medidas impactaron en el sector transporte y en el comercio mundial. También,
Lozano y Macias (2020), indicaron que el desempleo fue otro efecto que provoco la pandemia, principalmente
en el sector terciario como el turismo, negocios pequefios y el transporte.

Para Levin (2020), las pandemias no necesariamente han sido causa de crisis econdmica en el mundo, si
han presentado grandes desventajas e, incluso, oportunidades. Como muestra de lo anterior, basta revisar
la influencia de las pandemias como la gripe rusa, la gripe espafiola, la gripe asiatica y de Hong Kong, entre
otras. Por su parte, Gigante (2020), habl6 sobre la flexibilidad del transporte de carga terrestre en tiempos de
pandemia y menciond que para que no haya afectaciones graves en la economia la logistica no se puede
detener, debe mostrar su capacidad de adaptacion lo antes posible y continuar con su constante apoyo a
todas las actividades que se estan realizando y el transporte terrestre por modo carretero es el mas flexible
y el primero en empezar y/o terminar la mayoria de los movimientos de mercaderia en cualquier pais.

Por lo que, el objetivo de esta investigacion es analizar los efectos de la covid-19 en el autotransporte de
carga que opera en el puerto de Manzanillo, Colima.

Métodos y materiales

En base a los datos obtenidos de la Camara Nacional del Autotransporte de Carga (CANACAR, 2021), se
tiene un registro de 3,447 empresas de autotransporte de carga, que han sido validadas de forma electrénica
o fisica a través de los puntos de reconocimiento fisico y control del puerto de Manzanillo. Para el célculo de
la muestra se usé la formula de muestras finitas de Spiegel y Stephens (2011), con un nivel de confianza del

90% y un error del 10%, se obtuvo una muestra de 67 empresas.

NZ?pq
n=
(N—-1)E?+Z?pq

Se trata de una investigacion cuantitativa, con alcance descriptivo y correlacional. El instrumento que se
usarda para la obtencion de datos sera una encuesta via electronica, el cual se consto de 10 items.

Es importante sefialar que la pregunta de investigacién de este trabajo, en congruencia con el objetivo fue,
¢,Cuales son los efectos econémicos de la covid-19 en el autotransporte de carga que opera en el puerto de
Manzanillo, Colima? De la misma manera, se establece la hipétesis de que el incremento en los costos, la
obstaculizacion de las operaciones y la pérdida de clientes son efectos econémicos en el autotransporte de
carga que opera en el puerto de Manzanillo, Colima, como consecuencia de la covid-19.

Resultados

El siguiente grafico representa el nivel de afectacion econdmica debido a la contingencia de covid-19 desde
la perspectiva y experiencia de los encuestados, quienes laboran en empresas de transporte de carga

terrestre. Se obtuvieron los siguientes resultados:
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Gréfica 1. Nivel de afectacion econdmica del covid-19 en el autotransporte de carga en el puerto de

Manzanillo
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Fuente: elaboracion propia con datos de investigacion de campo

Como se puede apreciar, si hubo afectaciones econémicas en las empresas de autotransporte de carga, el
34% (una tercera parte de los encuestados), manifestd haber tenido afectaciones econdmicas, el resto tuvo
afectaciones menores. Ese 34%, indico que sus costos aumentaron en promedio un 15%. Con esto se pude
decir que una de las afectaciones econdmicas fue el aumento de costos debido a las restricciones de la
pandemia.

El personal en las empresas de carga es un factor clave y sin ellos las empresas no podrian brindar el servicio
a sus clientes con eficacia. Debido a la pandemia, hubo menos del 10% de las empresas que tuvieron
reduccion en sus recursos humanos, asi que la pandemia no afecté significativamente el nimero de
empleados en las empresas.

El siguiente grafico muestra los costos que mas se vieron afectados durante la pandemia. Lo que se puede
observar es que los costos que se generaron debido a la contingencia como lo son las incapacidades de
personal infectado por el virus y los costos por las medidas de seguridad sanitarias no repercutieron de gran
manera a las empresas, pero los costos de maniobras y almacenajes si tuvieron un mayor impacto en las
transportistas.

Gréfica 2. Costos mas relevantes que repercutieron en las empresas de autotransporte de carga
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Medidas sanitarias e higiene l 3%
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Seguros y permisos _ 15%
Maniobras (transbordo, carga, descarga) _ 55%
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Fuente: elaboracion propia con datos de investigacion de campo

Es importante destacar que, para evitar pérdidas econémicas ante una contingencia sanitaria en el sector del
transporte, un 62.68% de las empresas encuestadas comentaron que tener un plan de contingencia seria
bastante adecuado, mientras que el restante 37.31% indicaron que capacitando al personal seria suficiente.
En general, el 80% de las empresas encuestadas manifestaron no haber tenido problemas en la reduccion
de su cartera de clientes. El resto indicdé que sus operaciones disminuyeron, afectando negativamente su
cartera de clientes.

En el siguiente grafico refleja las alternativas mas recurrentes que optaron las empresas transportistas para
evitar un estancamiento econémico derivado de la pandemia de la covid 19.

Gréfica 3. Otras alternativas para evitar un estancamiento econémico derivado de la pandemia

m Aumento de costos por flete
= Agilizacion de tramites y operaciones (digitalizacion)
Eliminacion de gastos innecearios

Priorizar los clientes mas importantes
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Fuente: elaboracion propia con datos de investigacion de campo
En el siguiente cuadro de correlaciones se pueden observar tres variables: el porcentaje en que aumento los
costos en el transporte de carga, el porcentaje en que las medidas sanitarias obstaculizaron las labores de
la empresay el porcentaje de clientes que perdio la empresa aproximadamente en el repunte de la pandemia
de la covid-19. Se utilizo el coeficiente de Pearson (Fiallos, 2021).
Tabla 1. Correlaciones entre variables.

¢En qué porcentaje
¢ Qué porcentaje considera que las ¢ Qué porcentaje de
considera que medidas sanitarias clientes perdio
aumentaron los obstaculizaron las = aproximadamente

costos en el operaciones de la = durante el repunte
transporte de carga  empresa en que  de la pandemia por
terrestre? labora? covid-19?
¢ Qué porcentaje considera que  Correlacion de Pearson 1 418" .349”
aumentaron los costos en el Sig. (bilateral) 1000 004
transporte de carga terrestre?
67 67 67
¢En qué porcentaje considera que Correlacion de Pearson 418" 1 .710”
las medidas sanitarias Sig. (bilateral) 1000 000
obstaculizaron las operaciones de N
la empresa en que labora?
67 67 67
¢, Qué porcentaje de clientes perdio Correlacion de Pearson .349™ 710" 1
aproximadamente durante el gjg_ (bilateral) 004 1000
repunte de la pandemia por covid- N
197 67 67 67

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: elaboracién propia con datos de la investigacién de campo.

Con relacién al aumento de costos en el transporte de carga se tiene una correlacion de Pearson .418"
respecto a la obstaculizaciéon de las medidas sanitarias en las operaciones de la empresa considerado una
correlacion positiva media. Por otro lado, en relacion al porcentaje de clientes perdidos durante el repunte de
la pandemia tiene una correlacién de Pearson de .349** considerada como correlacion positiva débil.

En consiguiente, el porcentaje sobre la obstaculizacion de las medidas sanitarias en las operaciones de la
empresa tiene una correlacion de Pearson de .710** respecto al porcentaje de clientes perdidos en el repunte
de la pandemia de la covid -19, considerada como una correlacion positiva considerable.

Discusién

Las afectaciones econdmicas en el autotransporte de carga debido al covid-19 si se dieron en las empresas
gue operan en el puerto de Manzanillo, aunque no fueron tan grandes, si hubo un tercio de las empresas
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encuestadas que manifestaron haber tenido incrementos en promedio del 15% en sus costos de operacion.
Ahora bien, de los costos mas representativos, las maniobras fueron con un 55%, almacenaje con un 25% y
los seguros y permisos con un 15%.

Cabe destacar que no todas las empresas sufrieron los mismos efectos econémicos a causa de la pandemia,
ya que las empresas con mayor trayectoria no les ocasionaron mucho problema adaptarse a la pandemia y
seguir laborando. Por otro lado, las empresas recién adentradas y en proceso de crecimiento en este sector
fueron afectadas de mayor manera, ocasionando medidas un poco mas drasticas como reduccién/rotacion
de personal, pérdida de clientes, entre otros.

Se logré identificar que para evitar que las empresas de autotransporte detengan sus operaciones por algun
evento de contingencia, el 36% de los encuestados considerd que se puede hacer uso de la digitalizacién,
un 28% darles prioridad a los clientes mas grandes, un 22% indicé que aumentar los costos por flete y el
restante 13% eliminar los gastos innecesarios.

Conclusiones

Con base en este trabajo de investigacion, queda claro que la pandemia de la covid-19 tuvo diversos efectos
en el transporte de carga terrestre, en este caso se realizé el enfoque en la parte econémica. En relacion al
objetivo sobre analizar los efectos econdmicos de la covid-19 en el transporte de carga terrestre se cumplio
ya que al levantar informacién de campo de diferentes empresas transportistas se conocié el fenémeno
planteado en el objetivo, y las estimaciones estadisticas permiten concluir que efectivamente existe una
correlacion positiva entre las siguientes variables estudiadas: el porcentaje en que aumento los costos en el
transporte de carga, el porcentaje en que las medidas sanitarias obstaculizaron las labores de la empresa y
el porcentaje de clientes que perdi6 la empresa, siendo la correlacién de Pearson entre las Ultimas dos
variables mencionadas la que arrojé un coeficiente més alto, indicando una relacién directa de una fuerza
considerable con un nivel de confianza de 99%. De manera similar, se pudo dar respuesta a la pregunta de
la investigacion y se logré comprobar la hipoétesis.

Es plausible recalcar que el transporte de carga terrestre es muy importante en el comercio exterior y que
por ningln motivo se debe detener, se debe de reconocer la dedicacion de las empresas transportistas del
municipio de Manzanillo, Colima que durante toda la contingencia sanitaria siguieron a flote y no detuvieron
sus operaciones. Finalmente, es importante reconocer que siempre se debe contar con un plan de
contingencia y tener resiliencia para adaptarse a nuevas situaciones y obstaculos que suceden en el dia a
dia. En el caso del transporte de carga terrestre servir4 de experiencia en futuras situaciones similares.
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Resumen
El municipio de San Mateo del Mar, Oaxaca, enfrenta altas vulnerabilidades ante desastres naturales debido
a su ubicacion geografica y marginacion socioecondémica. Esta investigacion tuvo como objetivo analizar
estratégicamente la capacidad de resiliencia comunitaria en el municipio, identificando factores clave que
influyen en la prevencién, enfrentamiento y recuperacion ante fenémenos adversos. El estudio empled un
disefio mixto en cuatro etapas: diagndstico situacional mediante entrevistas, aplicacion de encuestas a una
muestra representativa, grupos focales utilizando la herramienta ARC-D, y un andlisis estratégico para
identificar fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas. Los resultados muestran una infraestructura
deficiente, baja gobernanza local y falta de programas educativos como factores limitantes. Sin embargo, se
destaca la cohesién social como un elemento clave para fortalecer la resiliencia comunitaria. Se propone un
plan estratégico que incluye la inversion en infraestructura basica, programas de capacitacién y estrategias
participativas para mejorar la respuesta ante futuros desastres. Este estudio ofrece una base para disefar
politicas publicas orientadas a la sostenibilidad y al desarrollo resiliente.
Palabras clave: resiliencia comunitaria, desastres naturales, analisis estratégico, San Mateo del Mar, Oaxaca.
Abstract
San Mateo del Mar, Oaxaca, faces high vulnerabilities to natural disasters due to its geographical location
and socio-economic marginalization. This research aimed to strategically analyze the community resilience
capacity in the municipality, identifying key factors influencing prevention, coping, and recovery from adverse
events. The study employed a mixed-methods design in four stages: situational diagnosis through interviews,
application of surveys to a representative sample, focus groups using the ARC-D tool, and a strategic analysis
to identify strengths, weaknesses, opportunities, and threats. Results highlight poor infrastructure, low local
governance, and lack of educational programs as limiting factors. However, social cohesion emerges as a
key element to strengthen community resilience. A strategic plan is proposed, including investment in basic
infrastructure, training programs, and participatory strategies to improve disaster response. This study

provides a foundation for designing public policies focused on sustainability and resilient development.
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Introduccién

Los desastres naturales han causado un impacto devastador en comunidades vulnerables de todo el mundo,
exacerbando desigualdades socioecondmicas y dificultando los procesos de recuperacion (UNDRR, 2020).
En México, eventos como el terremoto de septiembre de 2017 han puesto de manifiesto la fragilidad
estructural y social de ciertas regiones, siendo el municipio de San Mateo del Mar, Oaxaca, uno de los mas
afectados debido a su ubicacion geogréafica, aislamiento y marginacion econdémica (INEGI, 2020). Este
contexto resalta la necesidad de fortalecer la resiliencia comunitaria como un mecanismo clave para prevenir,
enfrentar y superar los efectos de fenbmenos adversos.

La resiliencia comunitaria, entendida como la capacidad de una comunidad para adaptarse, reorganizarse y
recuperar su funcionalidad ante eventos disruptivos, se ha convertido en un enfoque prioritario en la gestién
del riesgo de desastres (Alzugaray et al., 2021). Estudios previos han identificado factores como cohesion
social, gobernanza local y acceso a recursos basicos como determinantes de la resiliencia, especialmente
en comunidades rurales y marginadas (Varela et al.,2022). Sin embargo, San Mateo del Mar presenta retos
anicos, incluyendo una infraestructura deficiente, conflictos internos de gobernanza y una alta exposicion a
fendmenos climaticos y sismicos recurrentes.

El propdsito de esta investigacion es analizar estratégicamente la capacidad de resiliencia comunitaria en
San Mateo del Mar, identificando factores que limitan su efectividad y proponiendo lineas de accién para
fortalecer la prevencion, enfrentamiento y recuperacion ante desastres naturales. A través de un enfoque
metodoldgico mixto, que incluye entrevistas, encuestas, grupos focales y el uso de la herramienta ARC-D, se
busca construir un diagnostico integral de las fortalezas y debilidades del municipio.

Los objetivos especificos incluyen: (1) describir las condiciones actuales de vulnerabilidad en el municipio,
(2) identificar los elementos clave que contribuyen o limitan la resiliencia comunitaria y (3) disefiar un plan
estratégico orientado a mejorar las capacidades de respuesta de la comunidad. Este estudio no solo
contribuye al entendimiento tedrico de la resiliencia en contextos vulnerables, sino que también ofrece
insumos practicos para el disefio de politicas publicas y programas de desarrollo enfocados en la
sostenibilidad y la recuperacién comunitaria.

Fundamentacién Teodrica

La resiliencia comunitaria se ha convertido en un concepto fundamental para entender como las comunidades
enfrentan y se adaptan a los desafios que representan los desastres naturales. Este término, derivado del

latin resilio (rebotar o regresar), ha evolucionado desde su aplicacion inicial en las ciencias fisicas hacia las
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ciencias sociales, donde describe la capacidad de un grupo para absorber, adaptarse y recuperarse de
perturbaciones adversas, manteniendo su funcionalidad y, en ocasiones, logrando mejoras significativas
(Alzugaray et al., 2021; Cutter et al., 2008). En el &mbito de los desastres naturales, la resiliencia comunitaria
es entendida como un proceso dindmico que integra factores sociales, econémicos, culturales y politicos
(Sandoval et al.,, 2023. Este enfoque multidimensional permite comprender cémo las comunidades
desarrollan capacidades para resistir y transformarse frente a eventos disruptivos. En el presente estudio, se
adopta el modelo "Disaster Resilience of Place” (DROP) propuesto por Cutter, que analiza la resiliencia desde
un enfoque sistémico, considerando no solo las capacidades fisicas y econémicas, sino también las sociales
y de gobernanza. Este modelo es particularmente pertinente para San Mateo del Mar, un municipio
caracterizado por su alta exposicidbn a riesgos sismicos y climéticos, asi como por su marginacion
socioecondmica. Otro concepto clave en este analisis es la vulnerabilidad, definida como la susceptibilidad
de una comunidad a sufrir dafios significativos frente a una amenaza, dependiendo de factores como su
exposicion, sensibilidad y capacidad de afrontamiento (Navarro et al., 2020). En el caso de San Mateo del
Mar, la vulnerabilidad se ve exacerbada por una infraestructura deficiente, la desigualdad econémica y la
fragmentacion en su gobernanza local. Esta situacion genera una brecha critica entre las necesidades de la
poblacién y las estrategias disponibles para prevenir y gestionar riesgos. El presente estudio utiliza la
herramienta ARC-D (Andlisis de Resiliencia Comunitaria en Desastres) como base metodoldgica para
evaluar las capacidades locales en las dimensiones de prevencion, preparacién, respuesta y recuperacion.
Esta herramienta permite identificar indicadores clave de resiliencia, como la cohesiéon social, la
infraestructura fisica y las estrategias de gobernanza, estableciendo un diagnéstico integral que guia las
propuestas de intervencion. Ademas, el enfoque participativo, mediante entrevistas y grupos focales, refuerza
la validez de los resultados al involucrar directamente a la comunidad en el proceso de analisis. Los
resultados de esta investigacion muestran que, aunque San Mateo del Mar presenta severas limitaciones en
infraestructura y recursos econémicos, posee una alta cohesion social y conocimiento tradicional que pueden
ser potenciados mediante estrategias de fortalecimiento comunitario. Estas fortalezas subrayan la
importancia de adoptar un enfoque de resiliencia centrado en las personas, donde las capacidades locales
sean el eje de las intervenciones. En términos de coherencia, la fundamentacion teérica establece un marco
robusto que conecta los conceptos de resiliencia y vulnerabilidad con los métodos empleados y los resultados
obtenidos. Este alineamiento asegura que las propuestas estratégicas derivadas del andlisis sean précticas

y aplicables, fortaleciendo la capacidad de la comunidad para enfrentar futuros desastres.
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El disefio metodoldgico adoptado para este estudio fue de naturaleza mixta, integrando enfoques y técnicas

Materiales y Métodos

de recoleccion de datos cualitativas (entrevistas y grupos focales) y cuantitativas (encuestas) que permitieron
a través de la herramienta ARC-D y un andlisis FODA un estudio integral de la resiliencia comunitaria en el
municipio de San Mateo del Mar, Oaxaca. Este enfoque combiné herramientas de recoleccién de datos
primarios y secundarios para captar las complejidades del fenébmeno en estudio, asegurando la validez y
fiabilidad de los resultados.

Disefio de investigacion

La investigacion siguid un disefio exploratorio-descriptivo-explicativo, estructurado en cuatro etapas
principales:

Fase 1. Diagnéstico situacional: Se realizaron entrevistas semiestructuradas con actores clave de la
comunidad, incluyendo lideres comunitarios, autoridades locales y residentes afectados, para comprender el
contexto social y econémico del municipio.

Fase 2. Aplicacion de encuestas: Se disefié y aplic6 un cuestionario estructurado a una muestra
representativa de la poblacién, seleccionada mediante un muestreo intencional basado en criterios como
edad, género y localizaciébn geogréafica. Este instrumento permitié recopilar datos sobre vulnerabilidad,
percepcion del riesgo y capacidades de resiliencia.

Fase 3. Grupos focales: Se organizaron dos grupos focales heterogéneos, formados por miembros de la
comunidad, con el objetivo de explorar en profundidad los factores internos y externos que afectan la
resiliencia. Se utilizé la herramienta ARC-D (Analisis de Resiliencia Comunitaria en Desastres) como guia
para estructurar las discusiones.

Fase 4. Analisis estratégico: Con base en los datos recolectados, se realiz6 un analisis FODA (Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas) para identificar areas prioritarias de intervencién y disefiar un plan
estratégico que fortalezca las capacidades comunitarias.

Herramientas utilizadas

Las herramientas utilizadas para este analisis fueron cuatro: 1) cuestionario estructurado: Instrumento
disefiado para medir indicadores de resiliencia, tales como cohesion social, acceso a servicios bésicos,
preparacion ante desastres y gobernanza local. Incluy6 preguntas cerradas y de escala Likert. 2) Entrevistas
semiestructuradas: Utilizadas para recopilar informacion cualitativa sobre experiencias y percepciones de los
participantes en relacion con los desastres naturales y las estrategias de respuesta comunitaria. 3) ARC-D
Tool: Herramienta estandarizada desarrollada por Practical Action, utilizada para evaluar la resiliencia

comunitaria en dimensiones clave como preparacion, respuesta y recuperacion ante desastres. 4) Analisis
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FODA: Método empleado para sintetizar la informacién obtenida y proponer estrategias de accion concretas,
considerando tanto los factores internos como los externos que influyen en la resiliencia.

Procedimientos

Los procedimientos llevados a cabo fueron tres: 1) trabajo de campo: Se realizé durante seis meses, con
visitas semanales al municipio para recopilar datos primarios y establecer una relacion de confianza con los
participantes.2) procesamiento de datos: Los datos cuantitativos se analizaron mediante herramientas
estadisticas descriptivas y software como SPSS, mientras que los datos cualitativos fueron codificados y
analizados con técnicas de andlisis de contenido.3) validacion: Los instrumentos de recoleccion de datos
fueron sometidos a una prueba piloto en una comunidad similar, lo que permiti6 ajustar preguntas y
procedimientos antes de su aplicacion definitiva.

El enfoque mixto permiti6 capturar tanto las dimensiones objetivas como subjetivas de la resiliencia
comunitaria. La combinacibn de métodos cuantitativos y cualitativos aseguré un analisis holistico,
proporcionando una comprension profunda de las dinamicas internas y externas que afectan a San Mateo
del Mar. Este disefio metodolégico asegura que los resultados obtenidos sean representativos y relevantes
para el disefio de estrategias practicas orientadas a mejorar la resiliencia en comunidades vulnerables.
Resultados

Hallazgos clave

Los resultados de esta investigacion se estructuran en funcién de las cuatro etapas metodoldgicas realizadas:
diagnostico situacional, encuestas, grupos focales y analisis estratégico. A continuacion, se destacan los
hallazgos mas relevantes, acompafiados de una tabla y una figura para ilustrar los datos clave.

1. Diagndstico situacional

El andlisis inicial identificé las siguientes problematicas relacionadas a la infraestructura. Servicios basicos y
gobernanza.

Infraestructura deficiente: El 67% de las viviendas presenta materiales de construccion inadecuados, lo que
incrementa su vulnerabilidad ante sismos y ciclones.

Servicios basicos limitados: Solo el 42% de los hogares cuenta con acceso regular a agua potable, y menos
del 30% dispone de servicios de salud cercanos.

Fragmentacion de gobernanza: La coexistencia de dos sistemas de gobierno (usos y costumbres y gobierno
oficial) dificulta la coordinacion en la gestion del riesgo.

2. Encuestas

La aplicacion de cuestionarios a 150 habitantes revel6 los siguientes indicadores de resiliencia comunitaria

relacionando asi la cohesion social, percepcion del riesgo y capacidades de respuesta.
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Cohesion social: El 73% de los encuestados considera que la colaboracion entre vecinos es alta,
especialmente en situaciones de emergencia. Por otra parte, la percepcién del riesgo: El 68% percibe que su
comunidad es extremadamente vulnerable a los sismos, pero el 55% reconoce la falta de preparacion en
caso de desastres. Finalmente, de las capacidades de respuesta: Solo el 32% reportd conocer protocolos de
evacuacion, lo que indica una necesidad urgente de capacitacion.

3. Grupos focales

Mediante el uso de la herramienta ARC-D en dos grupos focales heterogéneos, se identificaron tres
elementos relevantes para el caso. Fortalezas: La cohesion social y el conocimiento tradicional (como
métodos de construccion adaptados al entorno) son considerados activos clave. Debilidades: La baja
participacién de las autoridades en programas de prevencién es una limitacién significativa. Oportunidades:
Existe un interés generalizado por desarrollar talleres comunitarios de preparacién ante desastres.

4. Andlisis estratégico

El analisis FODA realizado con base en los datos recolectados permitié identificar las siguientes lineas de
accion prioritarias:

Fortalezas: Alta cohesion social y disposicion para colaborar en iniciativas comunitarias.

Oportunidades: Potencial para fortalecer la infraestructura basica mediante programas gubernamentales y
asociaciones publico-privadas.

Debilidades: Deficiencia en la infraestructura de vivienda y servicios basicos.

Amenazas: Alta frecuencia de eventos sismicos y climaticos, agravada por la falta de coordinacién entre los
sistemas de gobernanza. Lo anterior descrito en la Tabla 1.

Tabla 1. Condiciones de vulnerabilidad en San Mateo del Mar

Indicador Porcentaje afectado Descripcion

Viviendas precarias 67% Construidas con materiales
inadecuados

Acceso a agua potable 42% Hogares sin suministro regular

Capacidades de respuesta 32% Personas que conocen

protocolos de evacuacion

Fuente: Elaboracion propia
Los hallazgos resaltan tanto las capacidades como las limitaciones de San Mateo del Mar frente a desastres
naturales. Mientras que la cohesion social y el conocimiento tradicional representan fortalezas significativas,

la infraestructura deficiente y la falta de programas de preparacion son barreras criticas que deben abordarse.
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Los resultados de esta investigacion resaltan la vulnerabilidad de San Mateo del Mar frente a desastres

Discusiodn

naturales, caracterizada por una infraestructura deficiente, limitada gobernanza y servicios basicos
insuficientes. Estas caracteristicas coinciden con estudios previos que destacan la relacién entre la
marginalizacion socioecondmica y la exposicion al riesgo (Navarro et al., 2020). En este sentido, el modelo
"Disaster Resilience of Place" (DROP) de Cutter es util para interpretar como las condiciones sociales,
economicas y politicas influyen en la resiliencia comunitaria.

Uno de los hallazgos mas significativos de este estudio es el alto nivel de cohesion social en San Mateo del
Mar. Este aspecto es consistente con la literatura, que identifica el capital social como un elemento central
para la resiliencia comunitaria (Maldonado et al., 2022). En particular, la disposicién de los habitantes para
colaborar en situaciones de emergencia puede compensar parcialmente la ausencia de infraestructura
adecuada, al menos a corto plazo. Sin embargo, como sefiala Aguilera (2021), la eficacia del capital social
depende de su interaccién con sistemas formales de gobernanza y recursos materiales, lo cual sigue siendo
una limitacion significativa en este caso.

La coexistencia de dos sistemas de gobierno en San Mateo del Mar (usos y costumbres y gobierno oficial)
dificulta la implementacion de estrategias integrales para la gestion del riesgo. Esta fragmentacién es un
desafio comin en comunidades indigenas de México, como lo documentan estudios de Lépez-Carr et al.
(2012), donde los conflictos internos reducen la capacidad de respuesta ante desastres. Este hallazgo
refuerza la importancia de integrar los sistemas tradicionales con las politicas publicas estatales y federales,
alineandolos con un enfoque participativo.

El 67% de las viviendas en San Mateo del Mar estan construidas con materiales inadecuados, lo que coincide
con los estudios de Maldonado et al., (2022), quienes enfatizan que la calidad de la infraestructura es un
indicador critico de la vulnerabilidad. Aunque la cohesion social puede facilitar la recuperaciéon en el corto
plazo, la falta de infraestructura adecuada limita la capacidad de adaptacion a eventos futuros, destacando
la necesidad de inversiones en vivienda y servicios basicos.

Comparando los resultados con investigaciones similares en comunidades rurales de América Latina, se
observan paralelismos significativos. Por ejemplo, en un estudio realizado en comunidades indigenas de
Guatemala, Lopez-Carr et al. (2012) encontraron que la cohesion social es alta, pero la falta de recursos
econOdmicos y servicios publicos reduce la resiliencia a largo plazo. Asimismo, el uso de herramientas como
el ARC-D ha demostrado ser efectivo para identificar &reas de mejora en comunidades con alta vulnerabilidad
(Practical Action, 2016).
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El enfoque de esta investigacion, basado en el modelo DROP, proporciona un marco coherente para
interpretar los hallazgos. Mientras que la cohesion social y el conocimiento tradicional representan fortalezas
gue coinciden con la teoria de resiliencia comunitaria como lo sefiala Alzugaray et al., (2021) las debilidades
en infraestructura y gobernanza subrayan la necesidad de intervenciones estructurales que complementen
las capacidades locales.

En conclusion, los resultados de este estudio refuerzan la importancia de adoptar un enfoque integrado para
fortalecer la resiliencia comunitaria en San Mateo del Mar. Este enfoque debe combinar inversiones en
infraestructura bésica, el fortalecimiento de los sistemas de gobernanza y la promocién de programas
educativos sobre preparacion ante desastres.

Conclusion

El propdsito de esta investigacion fue analizar estratégicamente la resiliencia comunitaria en San Mateo del
Mar, Oaxaca, identificando fortalezas, debilidades y oportunidades para enfrentar y superar los impactos de
desastres naturales. Mediante un enfoque metodolégico mixto, que integré entrevistas, encuestas, grupos
focales y el uso de la herramienta ARC-D, se logré un diagnéstico integral que permiti6 comprender las
dindmicas locales que influyen en la capacidad de respuesta y adaptacién de esta comunidad vulnerable.
Entre los hallazgos clave se identificaron tanto aspectos positivos como limitantes. La cohesién social y el
conocimiento tradicional emergieron como fortalezas significativas, evidenciando la disposicion de los
habitantes para colaborar en situaciones de emergencia. Sin embargo, factores como la infraestructura
deficiente, la falta de programas educativos sobre gestion del riesgo y la fragmentacion de los sistemas de
gobernanza fueron identificados como debilidades criticas que limitan la capacidad de recuperacion ante
desastres. Ademas, se destacaron las oportunidades para implementar estrategias participativas y
programas de capacitacibn comunitaria, asi como para fortalecer la infraestructura basica a través de politicas
publicas y colaboraciones publico-privadas.

Este estudio aporta al campo de la resiliencia comunitaria al integrar herramientas teoricas y préacticas para
evaluar y mejorar la capacidad de adaptacién de comunidades vulnerables. La combinaciéon del modelo
"Disaster Resilience of Place" (DROP) y la herramienta ARC-D demostro ser eficaz para identificar lineas de
accion concretas. Asimismo, los resultados subrayan la importancia de adoptar enfoques holisticos que
integren la participacidon comunitaria, las inversiones en infraestructura y la gobernanza inclusiva.
Finalmente, este andlisis proporciona una base sélida para futuras investigaciones y para el disefio de
politicas publicas enfocadas en fortalecer la resiliencia de comunidades marginadas en contextos de alta

vulnerabilidad. Las propuestas desarrolladas en este trabajo no solo buscan mejorar la capacidad de
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respuesta a corto plazo, sino también contribuir a la sostenibilidad y el desarrollo resiliente a largo plazo en
San Mateo del Mar.
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Resumen

La comprensién de conceptos fiscales y financieros es crucial para la participacion en la sociedad. Sin
embargo, estos temas suelen descuidarse en la educacion temprana, lo que puede llevar a una falta de
apreciacién y comprension en generaciones futuras. Cultivar la cultura fiscal desde la infancia es esencial
para construir una sociedad financieramente responsable y empoderada.

La ensefianza de conceptos fiscales no se limita a explicar cdmo pagar impuestos, sino que implica valores
y habilidades relacionadas con la gestion financiera, la responsabilidad civica y la comprension del
funcionamiento de las instituciones publicas. La educacién fiscal se convierte asi en una herramienta
poderosa para fomentar la participacion ciudadana informada y la toma de decisiones responsables. Es vital
incorporar estos temas en los programas educativos de todos los niveles.

En este contexto, se propone el juego didactico "Ponte a Mano" como una herramienta para promover valores
civicos en adultos. Este juego no solo proporciona diversién, sino que también fomenta la construccion de
reglas, el intercambio de ideas y la capacidad para enfrentar desafios. La integracion de la cultura fiscal
desde la infancia y su continuacion en la vida adulta es crucial para el desarrollo econémico y social de una
nacion.

Introduccién

La cultura contributiva, en su esencia, refiere al conjunto de actitudes, valores y practicas que guian el
comportamiento de los individuos en relacién con el cumplimiento de sus obligaciones tributarias. Esta nocion
se construye sobre el concepto mas amplio de cultura, entendida como el conjunto de rasgos espirituales,
materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a una sociedad o grupo social.

Dentro de la cultura contributiva, se destaca la importancia de la observancia de las leyes fiscales, el respeto
a la ética personal, la confianza en el sistema tributario, y la solidaridad social. Es, en esencia, la

manifestacion de una responsabilidad ciudadana hacia el sostenimiento de las finanzas publicas,
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comprendiendo que el cumplimiento de los deberes tributarios es un pilar fundamental para el desarrollo
econdmico y social de una nacion.

Esta cultura contributiva no solo implica el cumplimiento formal de las obligaciones fiscales, sino que también
abarca una dimension moral y ética, donde se reconoce la importancia del aporte individual para el bienestar
colectivo. Asimismo, promueve la transparencia en el manejo de los recursos publicos y la lucha contra la
corrupcion, garantizando que los impuestos pagados por los ciudadanos se utilicen de manera eficiente y
equitativa en beneficio de toda la sociedad.

En el contexto educativo, la promocion de la cultura contributiva adquiere un papel crucial. La formacion
integral de los estudiantes debe incluir no solo conocimientos académicos, sino también valores civicos y
éticos, entre los cuales se destaca el compromiso con el cumplimiento de las obligaciones fiscales. La
implementacién de programas educativos que fomenten la conciencia tributaria desde temprana edad es
fundamental para cultivar una ciudadania informada y responsable en materia fiscal.

Metodologia

¢ Qué es cultura contributiva?: Discurrir sobre cultura contributiva requiere referirse primero a la cultura,
entendida como el conjunto de valores, creencias y actitudes que tienen en comun un determinado nimero
de personas y que modelan la forma como ellos perciben, piensan y actian. Para mayor abundamiento, la
UNESCOL1 define la cultura como el conjunto de los rasgos definitivos, espirituales y materiales, intelectuales
y afectivos, que caracterizan a una sociedad o grupo social. Engloba no solo las artes y las letras, sino
también los modos de vida, los derechos fundamentales del ser humano, los sistemas de valores, las
tradiciones y las creencias. Si la cultura es el conjunto de valores, creencias y actitudes de un determinado
grupo social, la cultura contributiva, es aquello, pero respecto a la tributacién y la observancia de las leyes
gue rigen la conducta manifestada en el cumplimiento permanente de los deberes tributarios con base en la
razoén, la confianza, la afirmacion de los valores de la ética personal, el respeto a la ley, la responsabilidad
ciudadana y la solidaridad social. ¢Para qué la cultura fiscal?: Desde su concepcién inicial, el Proyecto de
Contribucién Fiscal ha subrayado la importancia de instaurar un enfoque educativo en torno a la Cultura
Fiscal, que promueva la conciencia civica a través de la adecuacion curricular y la reforma educativa en los
niveles de ensefianza basica. El propdsito principal de esta iniciativa es que, mediante la reflexion sobre el
valor de contribuir al bien comun, se pueda alcanzar la misién del Estado Mexicano de impulsar el desarrollo
y el bienestar de la poblacion a través de diversos programas sociales, culturales, educativos, de seguridad
y servicios publicos, asi como la construccién de infraestructura como escuelas, hospitales y carreteras, entre
otros. Con este objetivo en mente, nos hemos orientado hacia la implementacion de un sistema de evaluacion

de la cultura fiscal en el nivel preescolar, como parte de una estrategia integral.
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LEY GENERAL DE EDUCACION CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA UNION
Secretaria General Secretaria de Servicios Parlamentarios Nueva Ley DOF 30-09-2019 17 de 70 Del tipo de
educacion basica. Articulo 37: La educacion basica estad compuesta por el nivel inicial, preescolar, primaria
y secundaria. Los servicios que comprende este tipo de educacion, entre otros, son: I. Inicial escolarizada y
no escolarizada; Il. Preescolar general, indigena y comunitario;

[Il. Primaria general, indigena y comunitaria; IV. Secundaria, entre las que se encuentran la general, técnica,
comunitaria o las modalidades regionales autorizadas por la Secretaria; V. Secundaria para trabajadores, y
VI. Telesecundaria. De manera adicional. Considerando lo mencionado en el Articulo 3 de la LEY GENERAL
DE EDUCACION en la que se dice que “El Estado fomentara la participacion activa de los educandos,
madres y padres de familia o tutores, maestras y maestros, asi como de los distintos actores involucrados en
el proceso educativo y, en general, de todo el Sistema Educativo Nacional, para asegurar que éste extienda
sus beneficios a todos los sectores sociales y regiones del pais, a fin de contribuir al desarrollo econémico,
social y cultural de sus habitantes.” sefialando que la educacion impartida por el Estado debe ser de calidad.
Esto implica que el sistema educativo debe garantizar estdndares elevados de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion, asi como la formacion integral de los estudiantes en diversas areas del conocimiento y
habilidades mismas que podria ser para beneficio de la sociedad misma, integrando en los programas de
educacién actividades que ayuden a comprender la importancia de la cultura fiscal para lograr que esta no
solo sea vista como una obligacion si como un valor moral que proporcionara crecimiento y desarrollo de
nuestro Estado. Articulo 6: Todas las personas habitantes del pais deben cursar la educacion preescolar, la
primaria, la secundaria y la media superior. Es obligacion de las mexicanas y los mexicanos hacer que sus
hijas, hijos o pupilos menores de dieciocho afios asistan a las escuelas, para recibir educacion obligatoria,
en los términos que establezca la ley, asi como participar en su proceso educativo, al revisar su progreso y
desempenio, velando siempre por su bienestar y desarrollo. La educacion inicial es un derecho de la nifiez;
es responsabilidad del Estado concientizar sobre su importancia y garantizarla conforme a lo dispuesto en la
presente Ley. La obligatoriedad de la educacion superior corresponde al Estado en los términos dispuestos
por la fraccion X del articulo 30. constitucional y las leyes en la materia. Ademas de impartir educacion en los
términos establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el Estado apoyara la
investigacion e innovacion cientifica, humanistica y tecnoldgica, y alentara el fortalecimiento y la difusion de
la cultura nacional y universal. El Gobierno Federal a través del SAT en sexenios anteriores, realizo encuestas
a 1,600 nifilos de Escuelas Primarias y Secundarias y argumentaron lo siguiente: Porque es muy dificil; no

pasa nada si no se paga,; otros tampoco pagan impuestos; me ahorro el dinero y si pagamos los impuestos,
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el gobierno se los roba o no los usa correctamente, entre otras acciones implemento el fiscalito y actualmente
el SAT, lleva platicas a las escuelas, aun asi, falta mucho por hacer aun con las nuevas politicas vs la
corrupcion, establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024. La importancia de la interaccion en el
proceso de aprendizaje radica en varios aspectos fundamentales. En primer lugar, el individuo, a lo largo de
todas las etapas de su desarrollo, se encuentra constantemente inmerso en un proceso de aprendizaje, en
el cual se enfrenta a nuevas experiencias y conocimientos. En este sentido, la interacciobn con otros
individuos, asi como con su entorno, juega un papel crucial en la adquisicion efectiva de estos nuevos
aprendizajes. Diversos autores han destacado la relevancia de la interaccion en el aprendizaje adolescente.
Por ejemplo, Bruner (1965) subraya que la efectividad del proceso de aprendizaje en esta etapa de la vida
se ve potenciada cuando existe una conexion significativa con otros individuos, asi como con los temas de
interés del educando y su entorno. Piaget (1987) enfatiza que la interaccion que el estudiante mantiene con
la informacién que recibe durante su proceso de aprendizaje es de suma importancia, ya que influye en la
forma en que internaliza y procesa dicha informacién. Del mismo modo, Ausbel (1978) sostiene que la manera
en que el estudiante interactlia con los contenidos educativos es esencial para un aprendizaje significativo,
destacando la importancia de la relacion entre la informacion nueva y los conocimientos previos del individuo.
Por otro lado, Vygotsky (1978) destaca que el aprendizaje se encuentra intrinsecamente relacionado con el
contexto social y cultural en el que se desenvuelve el individuo. Segun este autor, la interaccion con otros
miembros de la sociedad y la participacién en actividades culturales son aspectos primordiales en el proceso
de adquisicion de conocimientos y habilidades. En el libro “Pensamiento y Lenguaje”, de Vygotsky se propone
gue el lenguaje y el pensamiento estan estrechamente interconectados y que el desarrollo del pensamiento
esta influenciado por el desarrollo del lenguaje. Argumenta que el lenguaje no solo es una herramienta de
comunicacion, sino que también desempefia un papel crucial en la formacion del pensamiento y en la
mediacion de la actividad mental. Vygotsky introduce el concepto de "zona de desarrollo proximo", que se
refiere al espacio entre lo que un individuo puede hacer de forma independiente y lo que puede hacer con la
ayuda de un tutor o compafiero mas competente. Destaca la importancia del aprendizaje colaborativo y la
interaccion social en el desarrollo cognitivo, ya que sostiene que el conocimiento se construye a través de la
participacién en actividades compartidas con otros. Para Vygotsky, los valores sociales se produce el
desarrollo de formaciones psicolédgicas estrechamente vinculadas entre si en todo el sistema de la conciencia,
lo cual ocurre a partir de periodos iniciales del desarrollo (tres-cuatro afios) y culmina, fundamentalmente, a
finales del periodo juvenil. Considerando las contribuciones de Piaget (1987), se evidencia que la discusion
sobre los estadios psicolégicos conlleva una comprension compleja de los procesos de aprendizaje del

individuo. Piaget sugiere que este proceso implica una transicion desde la etapa concreta hacia la etapa

Revista Yolixtli Vol. 3, No. 5. 93



Revista

Yolixtii

formal, lo que implica una reestructuracion genuina de las facultades mentales del individuo. En este contexto,
la efectividad del proceso educativo se ve potenciada cuando el docente adopta un enfoque asertivo y
aplicando el método propuesto por Piaget, que consiste en adaptar el estilo de ensefianza a las
caracteristicas individuales de cada alumno. Este enfoque se convierte en una garantia de mayor calidad en
el proceso de aprendizaje. Tomando en cuenta lo anterior es posible considerar que de acuerdo con los
rangos de edad en la que los nifios aprenden y desarrollan valores sociales es en la etapa de su educacion
basica, momento en el que se obtendria mayor aprovechamiento en actividades que este en relacion con la
cultura fiscal, esto por medio de instrumentos de aprendizaje cognitivo. Para llevar a cabo la ejecucién del
mencionado programa, resulta fundamental adquirir un conocimiento profundo de los principios pedagdgicos
pertinentes. Estos principios no solo facilitaran la transformacién del rol del docente, sino que también
contribuirdn a la consecucién de los objetivos de aprendizaje previstos y al mejoramiento de la calidad
educativa en su conjunto.

Principios pedagdgicos

Se consideran diversos principios como son: Poner al estudiante y su aprendizaje en el centro del proceso
educativo, Tener en cuenta los saberes previos del estudiante, Ofrecer acompafiamiento al aprendizaje,
Conocer los intereses de los estudiantes, Estimular la motivacion intrinseca del alumno, Reconocer la
naturaleza social del conocimiento, Propiciar el aprendizaje situado, Entender la evaluacién como un proceso
relacionado con la planeacion del aprendizaje, Modelar el aprendizaje, Valorar el aprendizaje informal,
Promover la interdisciplina, Favorecer la cultura del aprendizaje, Apreciar la diversidad como fuente de
riqgueza para el aprendizaje, Usar la disciplina como apoyo al aprendizaje. Por lo anterior resulta innegable la
problematica de la carencia econémica que ha sido evidente en nuestro pais en los Ultimos afios. Ademas,
en el ambito educativo actual, no se contempla adecuadamente la difusion de temas relacionados con la
cultura de los valores civicos en lo que respecta al cumplimiento de las obligaciones tributarias que se
establecen en el articulo 31, fraccion IV, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos que
establece que es obligacion de los mexicanos contribuir a los gastos publicos, asi de la Federacién, como
del Distrito Federal o del Estado y Municipio en que residan, de la manera proporcional y equitativa que
dispongan las leyes. Conforme a lo establecido en nuestra Constitucion, existe un deber civico de contribuir
al gasto publico. Por esta razén, resulta crucial la incorporacién de actividades educativas, e incluso juegos
didacticos, en los programas educativos, con el proposito de fomentar la cultura fiscal entre la poblacion. Las
estadisticas revelan que, si bien se ha registrado un aumento en el nUmero de ingresos y contribuyentes en
nuestro pais, estas cifras aun carecen de significancia sustancial. No obstante, indican que no se ha

estancado el progreso y que, aunque lento, se evidencia un crecimiento. El desafio principal radica en que,
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en comparacion con otros paises, nuestra nacion presenta niveles de ingresos por recaudacion de impuestos
notablemente inferiores. Esta situacion refleja una falta de arraigo de la cultura fiscal. Por lo tanto, es
imperativo promoverla desde las etapas bésicas de la educacion. De esta manera, en un futuro, se podrian
observar incrementos significativos en los ingresos del pais, lo que redundaria en una mejora sustancial de
las condiciones de vida. Por consiguiente, se propone la implementacion de un juego didactico educativo con
el objetivo de sensibilizar de manera amena y placentera sobre la importancia de contribuir al pago de
impuestos, asi como sobre los riesgos y consecuencias de no cumplir con esta obligacion que nos
corresponde como ciudadanos, en aras del desarrollo econémico de nuestra nacion. Facilitar la reflexion
sobre los valores éticos y morales mediante la implementacion de un juego didactico educativo, con el
objetivo de promover la responsabilidad ciudadana respecto a la importancia del cumplimiento de las
obligaciones tributarias, Fomentando la cultura del pago de impuestos entre la ciudadania de manera ludica,
con la intencion de estimular el incremento del nUmero de contribuyentes para con esto mejorar los niveles
de calidad de los servicios publicos en areas urbanas y rurales marginadas, como se aprecia en la Grafica 1.

Grafica 1: Recaudacion de Impuestos estimados para el afio 2023

W Crecen, pero no lo suficiente

El cobro de impuestos es la principal fuente de financiamiento del
gobierno federal, por ello es importante alcanzar las metas.

Recaudacién de impuestos | 4.94
BILLONES DE PESOS DEL 2024

® APROBADO 4.34
® OBSERVADO 4.09 — /1.65

*Estimado para 2023
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FUENTE: MEXICO EVALUA CON BASE EN LA SHCP EL ECONOMISTA

Fuente: https://www.eleconomista.com.mx/economia/lngresos-tributarios-creceran-20-al-cierre-del-sexenio-
20230925-0099.html.

Encuestas

Se llevaron a cabo encuestas en las escuelas secundarias de Puerto Vallarta, Jalisco abarcando una
poblacién estudiantil de 15,839 alumnos, quienes fueron seleccionados como muestra para evaluar la
viabilidad de introducir juegos didacticos como herramienta para promover la cultura fiscal, se aplico el

método no probabilistico llamado Bola de Nieve.
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Resultados del Muestireo Secundaria

No 257
¢Sabes lo qué significa contribuir a
través de los impuestos?

Se aprecia que los estudiantes de educacion secundaria el 60% de la poblacion sabe que significa contribuir
a través del pago de impuesto y el 40% requiere asesoria al respecto.

Secundaria

éCrees qué sea necesario el pago de los
impuestos?

Si 424 No
No 213 33%

Se aprecia que los jovenes de educacion secundaria creen necesario el pago de impuestos, asi lo externo el

67% de la poblacion encuestada y el 33% no lo considera asi.

Secundaria
si 255 éSabes qué hace el gobierno con tus
= pas impuestos?

La grafica anterior muestra que la poblacion encuestada no sabe que es lo que se hace con los impuestos,
asi lo sefialo el 60% y el 40% externo que si sabe el uso que da el gobierno a los impuestos.
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Secundaria
A _— ¢Por medio de qué has adquirido
b) Mi familia 299 conocimiento sobre el pago de los
c) Televisién 77 .
% 7 impuestos?
e) Otros 27 d) La gente que

e) Otros
4%

me rodea
11%

a) La escuela

26%
c) Televisién
12%

La poblacion encuestada externo que han aprendido de la familia, asi se muestra que el 47% asi lo expreso,
el 26% aprendio de la escuela, el 12% aprendié de la televisién, el 11% de la gente que los rodea, asi como
el 4% aprendi6 de diversos medios.

Secundaria
No 286 , - . .
si 351 ¢Te gustaria qué te impartieran la
materia de impuestos?
et

A la pregunta expresa se obtuvo el resultado de que el 55% de los estudiantes les interesa que se les imparta
catedra de impuesto y el 45% no les intereso el tema.

Andlisis del resultado de las encuestas

El sustento de esta propuesta esta basado en un Proyecto denominado “Diagnostico del Incivismo Fiscal en
el nivel de Educacion Basica en Puerto Vallarta, Jalisco realizado por el Cuerpo Académico “Estudios
Socioecondémicos, Cultura Fiscal y Reingenieria para el Desarrollo” el cual participo en la Convocatoria de
Fortalecimiento de Cuerpos Académicos 2015-2016 y obteniendo recursos $ 243,593.00 para llevar a cabo
una Caravana Fiscal, Presentada en la CDMX en la delegacion Miguel Hidalgo.
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La encuesta arrojo los siguientes resultados en las escuelas secundarias del nivel de educacién bésica en
Puerto Vallarta, Jalisco, donde se aplicé el método no probabilistico llamado Bola de Nieve, obteniendo 637
encuestas de alumnos que expresaron sus ideas.

1. ¢Sabes lo qué significa contribuir a través de los impuestos?: Sobre esta pregunta se obtuvo el
siguiente resultado, donde 380 alumnos sefalaron saber y 257 no saben que significa contribuir a
través de impuestos, o sea que el 60% de la poblacion encuestada sabe y el 40% no sabe

2. ¢Crees que sea necesario el pago de los impuestos?: Al respecto el 67% de la poblacion encuestada
cree gque es necesario el pago de impuesto y el 33% no lo cree necesario

3. ¢Sabes qué hace el gobierno con tus impuestos?, el 40% sabe qué hace el gobierno con los
impuestos y el 60% no sabe que uso se les da a los impuestos, por lo que es necesario orientar a la
poblacion al respecto.

4. ¢Por medio de qué has adquirido conocimiento sobre el pago de los impuestos?, sobre este
cuestionamiento en las escuelas secundarias de puerto Vallarta se encontré que el 47% aprendié de
la familia, el 26% de la escuela, el 12% de la television, el 11% de la gente que los rodea y el 4% de
otros medios de comunicacion.

5. ¢Te gustaria qué te impartieran la materia de impuestos?, al respecto los jévenes se inclinaron por
que se les imparta catedra de impuestos, asi se muestra el 55% de la poblacion y el 45% no se mostré
interesado sobre el tema.

Es fundamental incorporar en los materiales educativos, tanto en los libros de texto como en los planes de
estudio de todos los niveles educativos, informacion pertinente sobre la razén de la recaudacion de
impuestos, su destino, asi como la importancia de combatir la corrupcion. Esto debe adaptarse
adecuadamente a cada nivel de ensefianza, utilizando la terminologia adecuada. Ademas, se sugiere la
inclusion de recursos y actividades didacticas y recreativas, como cuentos, comicos, juegos educativos,
actividades interactivas y videos, que fomenten la reflexion sobre la cultura de la contribucion.

Propuesta de Juego Didéactico

En la actualidad, la responsabilidad de promover la cultura del cumplimiento tributario se ha atribuido
principalmente al Servicio de Administracion Tributaria (SAT) mediante la implementacién del programa
"Fiscalito". Sin embargo, se ha observado que estas iniciativas han resultado insuficientes dada la
importancia del tema. Por consiguiente, se propone abordar esta temética en el ambito educativo a través de
un juego didactico denominado "Ponte a Mano". El objetivo de este juego es involucrar a los participantes,
especialmente aguellos con experiencia en &reas contables y administrativas, en la reflexion sobre la cultura

del pago de impuestos, asi como en el manejo y uso adecuado de los recursos fiscales. A través de este
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enfoque ludico, se busca generar conciencia sobre los riesgos y beneficios asociados con el cumplimiento
tributario, asi como informar sobre los recursos de asesoramiento disponibles en caso de encontrarse con
situaciones de corrupcién. Este proyecto ludico tiene como objetivo principal integrar de manera entretenida
y satisfactoria el desarrollo cognitivo de los participantes, promoviendo la conciencia sobre el valor moral y
ético de contribuir fiscalmente para el beneficio colectivo. En dltima instancia, se busca garantizar la
transparencia en el manejo de los recursos publicos, por lo que se propone hacer un juego de serpiente y
escalara didactico para los jovenes de educacion secundaria, como se muestra en la imagen 1.

Imagenl: Propuesta de juego de serpiente escaleras para promover la cultura tributaria

REGLAS DEL JUEGO

Fuente: Elaboracion propia
El juego constituye un elemento fundamental en la experiencia humana. Al mencionar la palabra "juego”,
evocamos instantdneamente esos espacios de diversion compartida de nuestra infancia. La risa, el juego con
la pelota, la interpretacion de roles, la fantasia, el salto, la creacién y el pensamiento son acciones que no
solo nos divierten, sino que también son esenciales en nuestro proceso de aprendizaje y formacion. No
obstante, es comunmente aceptado que el juego es una actividad reservada principalmente para la infancia,

sin reconocer plenamente su valor como potente herramienta imaginativa que facilita la construccién de
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conocimiento en todas las etapas de la vida. De hecho, aprender a través de juegos didacticos se considera
una capacidad cognitiva que puede ser desarrollada por cualquier individuo, en cualquier momento de su
vida. Terr (2000) sugiere que los adultos también necesitan del juego para expresar libremente sus
preocupaciones y enfrentar situaciones de manera sana. Autores como Julidn Betancourt Morejon y Ma. De
los Dolores Valadez Sierra, en su obra "Atmosferas creativas"”, destacan cémo el juego facilita el intercambio
de ideas y experiencias, promoviendo procesos psiquicos y el desarrollo de facultades psicomotrices,
mientras se fomenta la accién ludica. Estos mismos autores abogan por la consideracion del juego como un
instrumento vital para el desarrollo de la imaginacion en los nifios, la creatividad en los adultos y la adquisicion
de conocimientos en todos los &mbitos educativos. El juego, sostienen, favorece la socializacion y alimenta
sélidos procesos motivacionales, como la motivacién intrinseca y el logro, ademas de ser un vehiculo para
el desarrollo de estructuras abiertas. A pesar de esta importancia, persiste la percepcién errénea de que el
juego es exclusivo de la infancia, obviando su capacidad para enriquecer los procesos de aprendizaje en
todas las etapas de la vida. Desde el nacimiento, los nifios manifiestan un impulso innato hacia el juego, que
evoluciona desde formas instintivas e imitativas hasta juegos simbolicos méas elaborados durante la infancia
y adolescencia. Este proyecto tiene como objetivo rescatar de manera ladica e innovadora la practica de
juegos tradicionales, enriquecidos con objetivos morales y sociales, como una técnica efectiva de ensefanza-
aprendizaje para alumnos de nivel medio superior. Se busca asi revivir momentos de diversion compartida
y, al mismo tiempo, transmitir valores civicos y de conciencia social. ¢Por qué, entonces, se emplea
especificamente el juego "Ponte a Mano" como un instrumento didactico para promover valores civicos en
los adultos? Como se ha argumentado previamente, el juego no solo proporciona placer y diversion, sino que
también promueve la construccion de reglas, el intercambio de ideas y experiencias, asi como la habilidad
para afrontar desafios y aceptar las consecuencias de nuestras acciones. Autores como Terr (1999) subrayan
la necesidad del juego para una infancia saludable, ya que a través de él los nifios aprenden a enfrentar los
problemas y los cambios con mayor resiliencia y creatividad.

Conclusion

La reflexién sobre la cultura contributiva nos lleva a considerar la nocién de cultura en un sentido amplio,
definida por la UNESCO como el conjunto de aspectos espirituales, materiales, intelectuales y emocionales
que caracterizan a una sociedad. En este contexto, la cultura contributiva se refiere a las actitudes, valores y
comportamientos relacionados con el cumplimiento de las obligaciones fiscales, basados en principios éticos
como la responsabilidad, la confianza en las instituciones y el respeto por la ley. El marco legal y educativo
en México reconoce la importancia de fomentar una cultura de responsabilidad fiscal desde la infancia. La

Ley General de Educacion establece que el Estado debe promover la participacion de todos los actores
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educativos para asegurar una educacion de calidad que contribuya al desarrollo econémico, social y cultural
del pais. A pesar de los esfuerzos realizados por instituciones como el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT) para promover la cultura fiscal a través de programas como "Fiscalito", persisten retos significativos
en la concientizacion y participacion ciudadana en materia tributaria. Las encuestas realizadas en las
escuelas secundarias de Puerto Vallarta revelan percepciones y actitudes desfavorables hacia el pago de
impuestos, incluyendo la desconfianza en el uso adecuado de los recursos publicos. Ante esta realidad, se
propone la implementacién de un juego didactico educativo llamado "Ponte a Mano" como una herramienta
efectiva para sensibilizar a los participantes sobre la importancia del cumplimiento de las obligaciones
tributarias y promover valores civicos como la responsabilidad y la solidaridad. Este juego busca involucrar a
los jugadores en una reflexién ludica y participativa sobre los beneficios sociales del pago de impuestos y los
riesgos de la evasion fiscal. La introduccién de actividades ludicas y educativas en los programas escolares,
asi como la incorporacion de materiales didacticos que aborden temas de cultura fiscal desde una perspectiva
accesible y relevante para los estudiantes, son medidas clave para fomentar una mayor conciencia y
compromiso ciudadano en materia tributaria desde edades tempranas. En Ultima instancia, la promocién de
una cultura contributiva solida y arraigada en la sociedad mexicana no solo contribuir4 a fortalecer las
finanzas publicas y mejorar la calidad de los servicios publicos, sino que también impulsara el desarrollo
econdmico y social del pais en su conjunto.
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Resumen

Tras la puesta, las propiedades del huevo experimentan cambios que contribuyen a su deterioro, siendo la
temperatura de almacenamiento uno de los factores mas influyentes en la calidad del producto. En Baja
California, solo el 24% del huevo consumido son de produccion local, mientras que el resto proviene de otros
estados o0 de importacion, lo que implica largos periodos de transporte y exposicién a las condiciones
climaticas extremas de la region. Este estudio tuvo como objetivo analizar los cambios en la calidad del huevo
para plato bajo distintas condiciones de temperatura, con el fin de determinar su clasificacion en las
categorias de calidad establecidas. Los huevos fueron almacenados a cuatro temperaturas (4, 24,28 + 2y
41 °C) durante 33 dias, y se evaluaron variables fisicoquimicas y organolépticas, tales como Unidades Haugh,
pH, altura de la camara de aire, viscosidad, olor y color. Los resultados fueron correlacionados con las
categorias de clasificacion de calidad (AA, Ay B) utilizadas para el etiquetado del producto. Se concluy6 que
el tiempo y la temperatura de almacenamiento influyen en la calidad del huevo, destacando el tratamiento a
4 °C como el que mantuvo la mejor clasificacion. Los tratamientos a 24 °C y temperatura ambiente quedaron

fuera de clasificacién desde el dia 25, mientras que, a 41 °C, esto ocurrioé desde el dia 13.

Palabras Clave: calidad de huevo, clasificacion, temperatura

Abstract

The quality of eggs undergoes significant changes post-laying, primarily driven by factors that accelerate
deterioration, with storage temperature being among the most critical determinants of product quality. In Baja
California, only 24% of the eggs consumed are locally produced, while the remaining supply is sourced from
other states or importation, which implies long transportation periods and exposure to the region's extreme

climatic conditions. This study aimed to evaluate the impact of different storage temperatures on the quality
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of table eggs and their classification within established quality categories. Eggs were stored at four
temperatures (4, 24, 28 = 2, and 41 °C) over 33 days, during which physicochemical and organoleptic
variables such as Haugh Units, pH, air cell volume, viscosity, odour, and colour were evaluated. The results
were correlated with the quality classification categories (AA, A, and B) used for product labelling. The
conclusions drawn from the study demonstrate that storage duration and temperature significantly influence
egg quality, highlighting the treatment at 4 °C as the one that maintained the best classification. In contrast,
eggs stored at 24 °C and room temperature fell below the classification thresholds by day 25, while those
stored at 41 °C were disqualified from day 13.

Key words: quality of eggs, clasification, temperature

Introduccién

El huevo es un producto de origen animal que contiene todos los nutrientes esenciales en las proporciones
adecuadas y es altamente digestible. Debido a su gran importancia nutricional y social, la avicultura es uno
de los sectores ganaderos mas relevantes (Madrigal-Portilla et. al., 2023). En el periodo de enero a noviembre
de 2020, en el estado de Baja California se registr6 un consumo de 72 217 toneladas de huevo para plato.
Sin embargo, solo el 24% de este consumo corresponde a producciones locales, mientras que el 68%
proviene principalmente de Sonora, y el 8% restante es importado de los Estados Unidos (SCSA, 2021). Esto
implica un transporte de aproximadamente mil kilbmetros, atravesando las condiciones climaticas extremas
propias del estado. Por lo tanto, es fundamental implementar un control estricto en la comercializacion de
este producto. En este contexto, el objetivo de este estudio fue analizar los cambios en la calidad del huevo
para plato bajo diferentes condiciones de temperatura, con el fin de determinar su clasificacién en las

categorias de calidad establecidas.

Fundamentacion tedrica

De acuerdo con las cifras otorgadas por el Servicio de Informacion Agroalimentaria y Pesquera (SIAP), en
2024 la produccion de huevo para plato nacional estimada se espera alcance la cifra acumulada de 3 millones
245 mil toneladas de producto. Los tres estados con mayor produccién de huevo para plato en el pais son,
Jalisco, Puebla, y Sonora, dejando a Baja California en el puesto 11, con una produccién de 32 114 toneladas
de huevo (SIAP, 2024; Gobierno de Baja California, 2023).

Sin embargo, en el estado de Baja California el consumo de huevo para plato supera la cantidad de huevo
gue se produce en la region, teniendo una demanda mayor 200% de la produccién actual del estado, lo cual

genera la necesidad de recurrir a la introduccion de huevos (SCSA, 2021). El producto comercializado en el
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estado debe pasar por un proceso de clasificacion, con el fin de asegurar la calidad para su consumo, llevada
a cabo por el departamento de Inspeccion y vigilancia cuyos técnicos especialistas determinan la vigencia
(Gobierno del estado de Baja California, 2015). Su clasificacion, se otorga en tres grados de calidad (AA, A,
B), donde la AA se asigna al huevo de calidad extra, cuyo cascardn esté limpio, integro y su cAmara de aire
no excede los 3 mm de altura, es fija, sin movimiento y libre de burbujas (Periddico Oficial de Baja California,
2015). A nivel nacional hay dos normas que determinan las caracteristicas que el huevo para plato debe
cumplir para su comercializacion en el pais, la NOM-159-SSA1-2016 y la NMX-FF-127-SCFI-2016.

Una vez que el huevo sale de la gallina, conforme pasa el tiempo, las propiedades cambian y se deteriora
(Madrigal-Portilla et. al., 2023). La calidad del huevo se determina por su calidad interna y por la ausencia de
defectos externos sobre la cascara, y el grosor de esta. Algunos de los factores que podrian influir en la
calidad del huevo son: el metabolismo mineral de las gallinas, una alimentacién adecuada, la genética, el
estado de salud y la edad (Ramirez et al., 2016). Otros, relacionados con la seguridad del consumidor, son
los asociados al transporte y distribucion, como la humedad, temperatura y el tiempo de almacenamiento
(Soler y Bueso, 2017). Para el primer parametro se requiere una humedad relativa <80% para evitar el
crecimiento de hongos (Instituto Nacional de Salud, 2019), mientras que el aumento de temperatura ambiente
puede generar una pérdida de humedad en el huevo, acelerando su deterioro sensorial. Asi mismo, el tiempo
prolongado de almacenamiento, genera que el producto pierda propiedades, brindando a los consumidores
un producto de baja calidad (Llories et al., 2019).

El control de las temperaturas para el manejo, transporte y comercializacién del huevo es una caracteristica
sobresaliente para mantener la calidad del producto por un periodo mas extenso y asi minimizar pérdidas
econdmicas en los productos avicolas (Madrigal-Portilla et al., 2023).

Ante esta situacion, para este estudio, surge la pregunta ¢ Cémo influyen las temperaturas de verano que se
presentan en el estado (28 + 2 y 41 °C) sobre los parametros de calidad de huevo? y ¢Cuanto tiempo se
mantienen en los criterios de clasificacion bajo esas condiciones?

Para responder estas preguntas, se planteé la siguiente hipétesis de trabajo; las temperaturas de 28 £ 2y 41
°C, asi como el tiempo de almacenamiento del huevo para plato, afectan significativamente los parametros

de calidad y su clasificacion.

Materiales y Métodos
Muestreo y clasificacion: Se clasificé el huevo tomando de manera aleatoria el 0.5% de las unidades totales
gue se reciben en un dia en un centro de distribucién para el municipio de Ensenada, el tamafio de la muestra

se determina con ayuda de la siguiente formula:
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N = [(Total de cajas de embarque * 360 unidades) * 0.05]
30 Unidades

Se selecciond una cartera de 30 unidades de cada una de las cajas a analizar, esta seleccion se lleva a cabo

de manera escalonada. Una vez el producto sea clasificado se obtendrd una submuestra que constara de
240 unidades que serd trasladada a las instalaciones de la Universidad Tecnoldgica de Tijuana, unidad
académica Ensenada para su almacenamiento y posteriores analisis.
Tratamientos: De acuerdo con la revision de la informacion, sobre las temperaturas registradas durante 5
afios durante la época de verano (2015-2020), proporcionada por la Secretaria de Agricultura y Desarrollo
Rural (SADER), a través de sus estaciones meteoroldgicas, localizadas en el Valle de Mexicali, el Valle de
las Palmas y el Valle de Maneadero. Se seleccionaron cuatro tratamientos, cada uno representando una
temperatura de almacenamiento cominmente experimentada por el producto durante la temporada de
verano. El Tratamiento 1 (T1) consisti6 en una temperatura de 4°C, correspondiente a las condiciones de
refrigeracion. El Tratamiento 2 (T2) se establecio a la temperatura ambiente tipica de verano en el Valle de
Maneadero Ensenada que oscil6 entre los 28+2°C. El Tratamiento 3 (T3) se mantuvo a 24°C, temperatura
considerada como ideal para el almacenamiento del producto segun lo establecido en el Diario Oficial del
Estado de Baja California. Finalmente, el Tratamiento 4 (T4) se almacené a 41°C, temperatura representativa
del promedio registrado en verano en el Valle de Mexicali.
Analisis de calidad: Se utilizaron los métodos descritos en la NMX-FF-127-SCFI-2016 para la medicién del
tamafio de la cdmara de aire, y el andlisis de las unidades Haugh (UH). Todos los analisis descritos a
continuacion se realizaron cada 4 dias por un periodo de 33 dias, utilizando de 3 a 5 réplicas de cada
tratamiento.
Unidades Haugh (UH): Para su determinacién se llevé el huevo a una temperatura de 20°C - 22°C. Se registré
el peso de las unidades, posteriormente se rompid y se deposité en una superficie plana para determinar la
altura de la albimina localizada entre la yema y el borde exterior de la clara densa, sin tocar la yema.
Las unidades Haugh se obtuvieron directamente por medio de la siguiente férmula:

U.H.=100log,q (A + 7,57 — 1,7 P°37)
Donde: A es la altura de albumina en milimetros; P es el peso del huevo en gramos.
Medicion de pH: Se separaron la clara y la yema, se midié el pH del aloumen de forma directa, mediante un
potenciometro digital marca Thermo Scientific Orion Star A211.
Céamara de aire: Se seleccionaron aleatoriamente cinco unidades de la muestra total. Con el uso de una
lampara de mano, se traz6 una linea en el limite de la cAmara de aire. Posteriormente, se midi6 la profundidad
de la camara utilizando una escuadra graduada en milimetros, considerando la altura desde el tope del polo

obtuso hasta la linea més lejana marcada.
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Analisis sensoriales: Los cambios de olor y la viscosidad del huevo se analizaron a través de una escala
sensorial descriptiva de 5 puntos (tabla 1), para este andlisis se utilizaron 5 huevos, los cuales se analizaron
de manera individual.

Tabla 1. Atributos sensoriales evaluados en huevo para plato almacenado a diferentes temperaturas.

Atributos Definicién sensorial Escala de medicién

_ L En un huevo previamente cascado el panelista palpaba el
Se refiere a la friccion interna, _
_ _ _ ) _ albumen para proceder a crear hilos y compararlos con la
Viscosidad o resistencia al flujo, de un
_ _ escala.
fluido (Jiménez, s.f.). » ,
Otorgando una puntuacion de 1 (agua) a 5 (aloe-savila).

ol El olor es la percepcion de | Dentro de una habitacion sin ningun aroma se abrirda el
or
o sustancias volatiles, lo cual | huevo en una superficie plana, el panelista lo acercara a su
caracteristico de _ _ N _ o o .
H permite identificar si es | nariz e identificara el aroma. Otorgando una puntuacion de

uevo
agradable. 1 (no perceptible) a 5 (intenso).

Color en la yema: Fueron analizados con ayuda de la aplicacion Color Name, instalada en un iPhone 11, la
cual genera un codigo de color que es seleccionado de fotos tomadas con la camara del equipo.

Andlisis estadistico: La investigacion tuvo un enfoque correlacional explicativo, ya que se buscé conocer la
relaciéon existente entre variables y determinar las causas de fenémenos, y de tipo experimental (Hernandez
& Mendoza, 2018).

Se analizaron cuatro distintos tratamientos con pruebas post hoc para examinar todas las posibles
combinaciones entre grupos y determinar si existen diferencias estadisticamente significativas entre
tratamientos (Hair et al, 2019); se seleccioné la prueba de diferencia minima significativa (DMS) debido a su
potencia entre este tipo de pruebas y ser mas restrictiva con los datos (Vargas, E. & Vargas, E., 2022). Se

utilizé un nivel de significancia p<0.05.

Resultados

En la grafica 1 se muestra el comportamiento de los cuatro tratamientos a lo largo del tiempo. El tratamiento
1, considerado como control, se mantuvo dentro de un rango de 74.89 a 56.4 unidades Haugh (UH), siendo
el tratamiento con el menor cambio a lo largo del tiempo. Este tratamiento no presenté diferencias
significativas (p=0.05) con respecto a los demas durante los primeros 5 dias de almacenamiento. Por otro

lado, los tratamientos 2 y 3 mostraron una disminucion en los valores de UH a partir del dia 7, siendo sus
l ____ ______ ___ ___ _ _ _____ ________________________________________________________________________________________________________________|]
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valores similares entre si (p=0.05). En contraste, el tratamiento 4 experimenté un descenso pronunciado en
los valores de UH, separandose significativamente de los otros tratamientos desde el dia 5. A partir del dia
17, no fue posible continuar con la evaluacion de este tratamiento debido a la pérdida de calidad.

80.00 a
a
__70.00 a
S -
2 60.00 as
& 50.00 f b
£ 40.00 B R
£ 30.00 it
g 20.00 0
% . C B b
10.00 5
0.00
1 5 9 13 17 21 25 29 33
TIEMPO EN DIiAS
= Tratamiento 1 Tratamiento 2 Tratamiento 3 Tratamiento 4

Grafica 1. Efecto de las temperaturas sobre las unidades Haugh a través del tiempo de almacenamiento

Los valores de pH de los tratamientos 2, 3 y 4 no mostraron diferencias estadisticas significativas entre si
(p=0.05), presentando valores superiores a los observados en el tratamiento control, cuyo rango de pH se
mantuvo entre 8.58 y 9.22 (grafico 2). A partir del dia 25, el analisis de pH en el tratamiento 4 no pudo
realizarse debido a la ruptura de la matriz alimentaria, lo que dificulté la separacién de la yemay el albumen,

impidiendo asi la evaluacion de esta variable.
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Gréfica 2. Efecto de las diferentes temperaturas en el pH a través del tiempo de almacenamiento

La cdmara de aire mostré un comportamiento similar en todos los tratamientos durante los primeros 9 dias,
sin diferencias significativas entre ellos (p=20.05). Sin embargo, a partir del dia 13, el tratamiento 4
experimentd un crecimiento exponencial en la camara de aire (p<0.05), alcanzando un valor de 9 mm. En
contraste, el tratamiento control presentdé un aumento moderado, manteniéndose dentro de un rango de 3 a
4.8 mm, lo que lo convirtid en el tratamiento con el menor incremento en esta variable. Por su parte, los

tratamientos 2 y 3 mostraron un comportamiento estadisticamente similar entre si (p=0.05).

=
o

CAMARA DE AIRE (MILIMETROS)
D

QJ\SDQJ

[ Lm

E

1 5 9 13 17 21 25 29 33

TIEMPO DE ALMACENAMIENTO EN DIAS

= Tratamiento 1 Tratamiento 2 Tratamiento 3 Tratamiento 4

Gréfica 3. Efecto de las temperaturas sobre la cAmara de aire a través del tiempo de almacenamiento.

Andlisis sensoriales: Las evaluaciones de olor mostraron valores que variaron entre 1, indicando un olor
apenas perceptible, y 2.8, correspondiente a un olor caracteristico, pero no intenso. A lo largo del tiempo, se
observo un cambio en la intensidad del olor, aunque no se registraron diferencias significativas (p=0.05) entre
los tratamientos.

En cuanto a la viscosidad, el tratamiento 1 presentd los valores mas altos, con diferencias significativas
(p<0.05) en comparacién con los tratamientos 2 y 3. Por otro lado, el tratamiento 4 mostré una disminucién
en la viscosidad a partir del dia 9, alcanzando valores de 0 en el dia 21, debido a la ruptura de la matriz

alimentaria (Figura 1), lo que impidi6 la continuacién de los analisis

Revista Yolixtli Vol. 3, No. 5. 109



Revista

Yolixtli

Dia2la41°C

Dial17a41°C '

Dia25a41°C Dia32a41°C

Figura 1. Evidencia de la ruptura en la matriz del alimento

Los resultados del monitoreo de color se presentan en la figura 2. No se observan cambios entre las muestras

de cada tratamiento.

Tratamiento\Dia

Tratamiento 1

Tratamiento 4

Figura 2. Resultados de color.

Segun los parametros de calidad establecidos en el anexo técnico del reglamento para la clasificacion de
huevo para plato del Estado de Baja California, y utilizando la camara de aire y las Unidades Haugh (UH)
para clasificar los productos en las categorias AA, A 'y B (, se obtuvieron los siguientes resultados: el
tratamiento 1 (temperaturas de refrigeracion) se mantuvo en la categoria AA, aunque presento fluctuaciones,
alcanzando en ocasiones la categoria A. El tratamiento 3 (24 °C), considerado como la temperatura estandar
de almacenamiento segun la normativa, alcanzé la categoria B a partir del dia 21. Los tratamientos 2
(temperatura ambiente) y 3 (24 °C) mostraron una continua disminucién en las variables de calidad, quedando
fuera de clasificacion desde el dia 25. Por su parte, el tratamiento 4 (41 °C) perdi6 la clasificacion desde el
dia 13.

Discusiones

En este estudio, las UH disminuyeron significativamente en los tratamientos 2, 3 y 4 a partir del quinto dia, lo
gue coincide con lo reportado en la literatura, donde se ha observado que el aumento de la temperatura y el
tiempo de almacenamiento afecta la calidad del huevo. Segun Lloris et al. (2019), las UH se ven fuertemente
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influenciadas por las condiciones de almacenamiento. Su investigacion mostré que, a los 14 dias, la calidad
del albumen se reducia a temperaturas de 20 y 30 °C, mientras que a 10 °C no hubo cambios significativos.
Mientras que Madrigal-Portilla et al. (2023) reportaron que, a temperaturas de almacenamiento entre 18 y 26
°C, la calidad y clasificacion cualitativa del huevo se vio alterada entre los 14 y 21 dias, con una disminucion
en las UH.

Por otro lado, segun la literatura, el huevo fresco, recién puesto, se encuentra con valores de pH aproximados
de 7.31y después de almacenarse a temperaturas de 20 a 24°C alcanza valores de 9.38 (Carranco-Jauregui,
et al., 2016). En el estudio de Angel-Isaza et al. (2021), encontraron que los valores de pH aumentaron
significativamente, tanto en la yema como en albumen cuando los huevos se almacenaron a 28-30 C durante
17 dias, observando cambios significativos al dia 6, lo que coincide con este estudio, donde, a partir del dia
5 se encontr6 un aumento en el pH en todos los tratamientos, siendo mas evidente en los tratamientos 2, 3
y 4, mientras que en el tratamiento 1, los cambios fueron mas sutiles. Este fenbmeno esté relacionado con
el envejecimiento del huevo durante su almacenamiento a altas temperaturas, debido a qué se pierde agua,
lo que ocasiona una disminucién en el CO; en el interior del huevo y como consecuencia un aumento del pH
(Angel-lsaza et al., 2021; Ayoola et al., 2016). La disminucién de la calidad del huevo puede atribuirse a la
alcalinizacion natural del producto, lo que afecta negativamente a las proteinas del albumen (Madrigal-Portilla
et al.,, 2023). Este fendbmeno tiene repercusioén directa en la capacidad gelificante de las proteinas del
albumen, de tal manera que la viscosidad se ve disminuida, en general, los valores de viscosidad de este
este estudio disminuyeron conforme se redujeron las unidades Haugh (UH). (Angel-Isaza et al., 2021).

En cuanto a la camara de aire, se observo un aumento significativo en el tratamiento 4, mientras que el
tratamiento 1 se mantuvo estable. En los tratamientos 2 y 3, el aumento fue moderado. Estos resultados
concuerdan con los reportados por Kopacz y Drazbo (2018), quienes observaron un aumento en la camara
de aire tras 28 dias de almacenamiento a temperatura ambiente. Angel-lsaza et al. (2021) explican que el
aumento de la camara de aire se debe al intercambio gaseoso y la pérdida de agua, lo que provoca una
expansion del aire en el interior del huevo.

Los cambios en las Unidades Haugh (UH), el pH de la albimina y el tamafio de la camara de aire son cruciales
para evaluar la calidad interna del huevo. Estos parametros estan estrechamente relacionados con los
criterios de clasificacién que determinan su frescura, lo cual influye directamente en su clasificacion y, por
ende, en su valor en el mercado. Un control adecuado de estos factores es fundamental para garantizar altos

estandares de calidad en los productos derivados del huevo.
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Se concluy6 que tanto el tiempo como la temperatura de almacenamiento son factores determinantes en la

Conclusiones

calidad del huevo. Considerando las variables internas y sensoriales el tratamiento almacenado en
refrigeracion (T1) mantuvo las mejores caracteristicas de calidad, permaneciendo durante los 33 dias del
andlisis en las clasificaciones AA y A. En contraste, los tratamientos almacenados a temperatura ambiente
(T2) y a 24°C (T3) quedaron fuera de clasificacion desde el dia 25, mientras que a 41 °C (T4), esto ocurrio
desde el dia 13. Por lo tanto, es importante el almacenamiento bajo temperaturas controladas debido a que
puede ayudar a mejorar las practicas de almacenamiento y distribucién, garantizando productos de mejor
calidad para el consumidor, reduciendo el desperdicio y promoviendo la seguridad alimentaria.
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Resumen

Dominar el inglés se ha convertido en una necesidad, sobre todo para las carreras tecnoldgicas. Sin embargo,
adquirir esta habilidad no es algo sencillo. Por el contrario, presenta retos y problemas a resolver tanto a
docentes como a estudiantes y autoridades educativas. Por ello, este trabajo de investigacion se enfoca en
analizar los resultados obtenidos en el International Test of English Proficiency (iTEP Academic) de las
generaciones que iniciaron el modelo Bilingle Internacional y Sustentable (BIS) en el 2018 y en el 2019 de
la carrera Mecatrdnica de la Universidad Tecnoldgica (UT) de Altamira, el cual fue aplicado al terminar el
nivel Técnico Superior Universitario (TSU) con el propdsito de usar los resultados para implementar futuras
estrategias en la ensefianza del idioma. El iTEP Academic es una herramienta de evaluacién en linea que
sirve para medir el nivel de inglés de los estudiantes universitarios principalmente de 3 habilidades: Lectora,
Auditiva y Gramética. EI iTEP Academic es el examen gque actualmente se aplica en la UT de Altamira para
acreditar el nivel requerido de inglés (nivel B1) de los estudiantes BIS, para poder continuar con sus estudios
de ingenieria. El estudio es de tipo cuantitativo y descriptivo. La poblacion estudiada, compuesta por ambas
generaciones, consistio de 242 alumnos (82.2% hombres) que fueron estudiantes regulares de la carrera de
Mecatrdnica hasta terminar el nivel TSU. La primera generacion estuvo compuesta por 96 estudiantes y la
segunda generacién por 147. Los resultados obtenidos reflejan que los alumnos carecen de la habilidad de
gramatica, ya que fue la que sali6 en promedio mas baja, sobre todo en la generacion del 2018 que no
acredito el nivel minimo de B1. Pero se observa que poseen buena comprensién lectora y que son habiles
para prestar atencion a los detalles de una lectura, aunque no de manera auditiva.

Palabras clave: BIS, habilidades lingtiisticas, iTEP Academic, MCER.
Abstract

Mastering English has become a necessity, especially for technological careers. However, acquiring this
ability is not easy. On the contrary, it presents challenges and problems to be solved by teachers, students,
and educational authorities. For this reason, the research conducted analyzes the results obtained in the
International Test of English Proficiency (iTEP Academic) by the cohorts that began the Bilingual International
and Sustainable (BIS) model in 2018 and 2019 in the Mechatronics program at the Universidad Tecnol6gica

(UT) de Altamira. The test was administered upon completion of the Technical University Level with the
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purpose of using the results to implement future strategies for teaching the language. The iTEP Academic is
an online assessment tool used to measure university students' English proficiency, focusing mainly on three
skills: Reading, Listening, and Grammar. It is the exam currently used by the UT de Altamira to certify that
BIS students have the required English level (B1) to continue their engineering studies. The study is
quantitative and descriptive in nature. The population studied, comprising both cohorts, consisted of 242
individuals (82.2% men) who were regular students in the program until they completed the TSU level. The
first cohort consisted of 96 students, and the second cohort consisted of 147. The results indicate that students
lack grammar proficiency, as it was the skill with the lowest average score, particularly among the cohort that
started in 2018 and did not achieve the minimum Bl level. However, they possess good reading
comprehension and are skilled at paying attention to details in reading, but not when doing so in a listening
context.

Key words: BIS, iTEP Academic, language skills, MCER.

Introduccién

La Universidad Tecnolégica (UT) es un organismo publico descentralizado que brinda servicios educativos
de estudios superiores desde el 26 de agosto del 2002. La UT de Altamira implementd en 2018 el modelo
Bilingle, Internacional y Sustentable (BIS) Unicamente en la carrera de Mecatrénica (Universidad
Tecnoldgica de Altamira, 2023).

A partir de ese afo, la carrera de Mecatrénica realiza mediciones en el nivel de inglés de sus estudiantes a
través de la aplicacién del International Test of English Proficiency (iTEP), con la intencién de monitorear su
progreso, ya que el modelo BIS plantea como requisito del nivel Técnico Superior Universitario (TSU),
alcanzar un nivel B1 (umbral de usuario competente), segun el Marco Comun Europeo de Referencias para
las Lenguas (MCER) (Coordinacién General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas, 2018). EI iTEP
es administrado en TSU en tres ocasiones: al terminar el primer cuatrimestre, al final del tercero y al concluir
TSU.

Ahora bien, un problema identificado no solo en los estudiantes de la UT sino en todo México, es el bajo nivel
de inglés, sobre todo en el bachillerato y en el nivel superior. El nivel superior requiere actualmente de un
mayor esfuerzo para ser considerado como competente en la comunicacién de este idioma (De Lebn, 2023).
De hecho, desde que empezé el modelo BIS, se ha visto un incremento en la desercién y reprobacion
estudiantil. Por ejemplo, en el primer cuatrimestre del afio 2017 la desercion de la carrera fue de 7.72%,
comparado con el del afio 2018 que fue del 12%. De acuerdo con Palomares et al. (2017), el modelo BIS

presenta desde sus inicios un alto indice de reprobacion y desercion. Esto es algo que preocupa tanto a
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alumnos como a las autoridades educativas, por lo que se han llevado a cabo diversas investigaciones para
buscar una solucion.

Sin embargo, no existe ningun estudio dentro de la carrera de Mecatronica que analice de manera profunda
las habilidades lingiisticas e indicadores obtenidos en el iTEP Academic. Lo cual seria importante ya que es
mediante este instrumento que principalmente se acredita el nivel de inglés de los estudiantes.

Por este motivo, esta investigacion tiene como objetivo principal estudiar y analizar los resultados de las
habilidades linglisticas e indicadores obtenidos en el examen iTEP Academic de las generaciones BIS, ya
gue podrian ayudar al plantel educativo y administrativo a ubicar las competencias que son necesarias
reforzar en las generaciones futuras a través de diversas estrategias pedagodgicas o administrativas que
ayuden a los alumnos a adquirirlas. Ademas de que beneficiaria a muchos alumnos para que concluyan de
manera satisfactoria sus estudios de TSU, ya que sin el nivel B1 no les es posible titularse ni continuar con
la ingenieria.

Se empezara la fundamentacion teérica explicando el modelo BIS, después se hablara detalladamente sobre
el iTEP, sus habilidades linglisticas e indicadores para terminar con los resultados y discusiones.
Fundamentacion tedrica

Modelo BIS

Vivimos en un mundo actual de constantes cambios y una manera en la que las universidades tratan de
responder es mediante la modalidad BIS (Palomares et al., 2017). La modalidad BIS comenzé en
Aguascalientes, la primera universidad BIS del pais fue la UT El Retofio y empez6 en agosto del 2012
(Coordinacion General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas, 2018).

El modelo BIS se compone de tres ejes: El bilingle, el internacional y el sustentable. En el eje Bilingle, se
requiere que la escuela funcione usando dos idiomas, principalmente dentro del area pedagogica, en donde
el material didactico, la bibliografia usada (Coordinacibn General de Universidades Tecnolégicas y
Politécnicas, 2019) y las materias deben ser impartidas usando la lengua inglesa (Palomares et al., 2017).
También incluye que el personal administrativo se comunique con los estudiantes en inglés e incluso tener
la sefalética en tres idiomas: inglés, espafiol y en un tercer idioma elegido por el campus (Coordinacion
General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas, 2019). El aprendizaje de este segundo idioma se va
incorporando de manera gradual en el curriculum y sucede al mismo tiempo que se da el desarrollo
profesional del alumno. Al final el objetivo es que el alumno domine la lengua inglesa (Coordinacién General
de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas, 2018).

El MCER proporciona niveles de dominio de la lengua y permiten desde definir los conocimientos que un

estudiante de lenguas debe aprender o desarrollar para poder comunicarse, hasta el permitir comprobar el
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progreso de los alumnos a lo largo de su aprendizaje del idioma. Los niveles van desde el nivel basico hasta
el nivel de maestria o competente en orden ascendente de la siguiente manera: Al para bésico o principiante,
A2 para elemental, B1 para intermedio, B2 para intermedio alto, C1 para avanzado y C2 para maestria
(Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, 2002; iTEP Academic, 2019).

Al terminar los estudios de TSU se requiere que los alumnos alcancen un nivel minimo Bl de inglés
(Coordinacion General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas, 2019). El nivel B1 refleja que la
persona es capaz de comprender las ideas principales de escritos con contenido familiar y que sabe
desenvolverse en la mayoria de las situaciones que pueden surgir en un viaje. Ademas, indica que es capaz
de producir textos sencillos y coherentes sobre temas familiares y que puede describir experiencias,
acontecimientos o justificar brevemente sus opiniones. (Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte, 2002).
Algo importante a mencionar es que el incumplimiento del nivel de inglés establecido por el modelo impacta
directamente en la posibilidad del estudiante de titularse (Coordinacion General de Universidades
Tecnoldgicas y Politécnicas, 2018 y 2019). De hecho, en una encuesta realizada en la Universidad Politécnica
de Santa Rosa Jauregui, se encontré que el 53% de los egresados del 2022 no se han podido titular porque
no alcanzaron el nivel de inglés (Suarez, 2022).

iTEP Academic y las habilidades linguisticas

El desarrollo de habilidades lingtiisticas ha sido uno de los principales objetivos tanto para profesores como
para disefiadores de curriculos (Valdés et al., 2015). Las habilidades linglisticas también se conocen con el
nombre de: macrohabilidades, destrezas basicas del idioma o capacidades comunicativas y existen cuatro
habilidades linguisticas basicas: comprensién lectora, comprension auditiva, expresion escrita y expresion
oral. El aprendizaje efectivo de un idioma se mide por el desarrollo de estas cuatro habilidades. Es importante
gue estas destrezas se desarrollen en conjunto ya que la mayoria de las tareas complejas requieren de poner
en practica mas de una habilidad (Garro, 2019).

El iTEP Academic es una herramienta de evaluacién en linea que mide el dominio del inglés de los
estudiantes universitarios como segundo idioma. (iTEP Academic, 2016). Existen principalmente dos
versiones del iTEP Academic: el Core y el Plus. Una diferencia es la duracion de la prueba, el Core dura 50
minutos y el Plus 80. Los resultados del Core se obtienen de forma inmediata y los del Plus tardan un dia
habil. Otra diferencia son las habilidades linglisticas que mide, el Core mide la gramatica, la comprension
auditiva y la comprension lectora; el Plus mide las mismas habilidades que el Core y ademas la habilidad de
escritura y la expresion oral. Las multiples medidas del iTEP Academic ayudan a identificar las diferentes

areas de fortalezas y debilidades del examinado (iTEP Academic, 2019).
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La habilidad de Gramética es la capacidad de entender y usar correctamente las reglas gramaticales de un
idioma. La seccion de Gramatica del iTEP Academic estd compuesta por 25 preguntas de opcion mdaltiple,
cada una de las cuales prueba el conocimiento del examinando sobre un aspecto clave de la estructura del
inglés (el uso del articulo correcto, tiempo verbal, modificador o conjuncion; identificacion de la estructura de
la oracién correcta, pronombre o parte del discurso). Las primeras 13 preguntas requieren que el examinando
seleccione la palabra o frase que completa correctamente una oracion, y las siguientes 12 preguntas
requieren que el examinando identifique la palabra o frase en una oracién que sea gramaticalmente incorrecta
(ITEP Academic, 2016).

Para obtener el nivel minimo de B1 establecido por el modelo BIS en esta habilidad para TSU, el estudiante
debe comunicarse con correccion razonable en situaciones diarias, con un buen control gramatical, pero con
errores y con una influencia notable de la lengua materna (Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte, 2002).
La comprension auditiva es la capacidad de entender informacién hablada. Martinez et al. (2020) menciona
que la comprensién auditiva es la habilidad mas importante que debe desarrollarse ya que precede la
expresion oral, la lectora y la escritura. Sin embargo, en un estudio realizado con estudiantes universitarios
por Vizmanos et al. (2010) se encontrd un desarrollo bajo en la habilidad de audicién. En esta seccién del
iTEP, el examinado escucha dos tipos de informacidn: una conversacion breve entre dos personas; y una
conferencia sobre un tema académico. Tras escuchar al examinado se le presenta una pregunta que mide
los indicadores o sub-habilidades. Estos indicadores incluyen: identificar el tema principal de la conversacién
o conferencia (Idea Principal), recordar puntos importantes (Detalles Claves), entender por qué se hizo una
declaracién en particular (Determinar el Propdsito), inferir informacion basada en el contexto (Hacer
Implicaciones), y determinar la relacion entre piezas clave de informacion (Conectar Contenidos).

Para obtener el nivel minimo de B1 se necesita que se comprendan las ideas principales de un discurso
familiar o que tratan asuntos de interés personal, cuando se habla de manera lenta y clara (Ministerio de
Educacion, Culturay Deporte, 2002).

La comprension de lectura es dar significado a un texto a través de la interaccion entre el texto y el lector.
iTEP Academic, 2019 explica que la seccién de lectura evalla el nivel de comprensién escrita del examinado
midiendo varios indicadores clave de si se entendié un pasaje. Estos indicadores incluyen: identificar los
puntos significativos y el enfoque principal del pasaje escrito (Detalles Claves e ldea Principal,
respectivamente), determinar el significado de una palabra basada en su contexto (Vocabulario), y entender
por qué se escribié una declaracion particular dentro de un pasaje mas amplio conectando informacion
relevante (Sintesis). Ademas, la seccion de Lectura evalla la comprension del examinado sobre como debe

construirse un parrafo para transmitir la informacién de manera adecuada (Secuenciacion). De acuerdo con
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un estudio de Cambridge English (2024), la mayoria de las empresas consideran a la lectura como la
habilidad linglistica mas importante y es la que mejor desarrollan los estudiantes universitarios (Vizmanos et
al., 2010).

Para obtener el nivel minimo de B1 en TSU en esta habilidad se deben comprender la descripcion de
sentimientos, acontecimientos o deseos en textos redactados de manera habitual (Ministerio de Educacion
Cultura y Deporte, 2002).

Materiales y Método

La investigacion es de tipo cuantitativa y descriptiva ya que se analizan los resultados cuantificables
numéricos obtenidos en las habilidades e indicadores del iTEP Academic en las dos primeras generaciones
BIS aplicado terminar el nivel TSU.

Para la obtencién de datos se aplicé la prueba iTEP Academic Plus en la primera generacion y el iTEP
Academic Core en la segunda. Sin embargo, el andlisis se enfoca solo en las habilidades que comparten
ambas pruebas: la Gramatica, la Comprension Lectora y la Auditiva. La seccién gramatical dura 10 minutos
y esta compuesta por los indicadores de: articulos, conjunciones, categoria gramatical, enunciados y verbos.
La comprension auditiva tiene una duracion de 20 minutos, abarca los indicadores de: detalles clave, conectar
contenidos, determinar el propésito, idea principal y hacer implicaciones. La comprension lectora dura 20
minutos y contiene los indicadores de: detalles clave, idea principal, secuenciacion, sintesis y vocabulario.
La primera generacién BIS ingres6 en septiembre del 2018 y concluyé el TSU en agosto del 2020. La
poblacién estudiada fue de 96 estudiantes regulares (83% hombres). EI iTEP fue aplicado a distancia debido
a la pandemia en septiembre del 2020. La segunda Generacion BIS ingresé a la UT en septiembre del 2019
y concluyé el TSU en agosto del 2021. La poblacion analizada fue de 147 alumnos regulares (80.9%
hombres). El iTEP fue aplicado a distancia por motivo de pandemia en abril del 2021. La poblacion total
compuesta por la suma de ambas generaciones fue de 242 alumnos regulares que concluyeron sus estudios
TSU, el 82.2% fueron hombres.

Resultados

De acuerdo al iTEP Academic Plus aplicado para la primera generacion 2018, se obtuvieron los siguientes
datos para la medicién de las habilidades. La gramatica con una media de 56.7, la comprension auditiva con
una media de 62.6 y la lectora con 78.2. El 7.36% de los alumnos no obtuvieron el nivel minimo requerido de
B1 (A1-A2), las medias de sus habilidades fueron: 34.6 en gramatica, 33.9 en auditiva y 53.7 en lectora. En
cuanto al iTEP Academic Core, que se aplicé en la segunda generaciéon 2019, los datos reflejan una media
de 60.4 en la habilidad de Gramatica, 65 en la habilidad auditiva y 78.6 en la lectora. El 10.88% de los

estudiantes no obtuvieron el nivel requerido en la evaluacion global de B1, las medias de sus habilidades
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fueron: 44.8 en gramética, 49.3 en auditiva y 64.9 en lectora. Si se juntan los resultados en las habilidades
de ambas generaciones se obtienen promedios de: 58.6 en gramatica, 63.8 en auditiva y 78.5 en lectora. El
porcentaje de alumnos que no obtuvieron el nivel minimo requerido en ambas generaciones es del 9.5% vy el
promedio de sus resultados en las habilidades fue de: 39.7 para gramética, 41.6 para auditiva y 59.3 en
lectora, ver Figura 1.
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Figura 1. Promedio de las habilidades para las diferentes generaciones y niveles.

Para los resultados de los indicadores de la habilidad de Gramatica para la primera generacién se obtuvieron
las siguientes medias: 59.2 en articulos, 57.6 en conjunciones, 63.1 en categoria gramatical, 69.9 en
enunciados y 64.9 en verbos. Para los que no obtuvieron el nivel B1 en la evaluacién global, los resultados
fueron: 55 en articulos, 53.6 en conjunciones, 28.6 en categoria gramatical, 43.6 en enunciados y 46.4 en
verbos. En la segunda generacion las medias fueron: 65.5 en articulos, 61.5 en conjunciones, 64.1 en
categoria gramatical, 70.7 en enunciados y 65.5 en verbos. Para los que no obtuvieron el nivel B1 en la
evaluacion global de esta segunda generacion los promedios fueron de: 53.1 en articulos, 39.6 en
conjunciones, 47.5 en categoria gramatical, 58.9 en enunciados y 46.8 en verbos. Si se analizan los
resultados de ambas generaciones en conjunto se obtienen medias de: 62.3 en articulos, 59.6 en
conjunciones, 63.6 en categoria gramatical, 70.3 en enunciados y 65.2 en verbos. Y para los que no
alcanzaron un nivel B1 en la evaluacion global, las medias fueron de: 54.1 en articulos, 46.6 en conjunciones,

38 en categoria gramatical, 51.2 en enunciados y 46.6 en verbos, ver Tabla 1.

Tabla 1. Andlisis del promedio de los indicadores de gramética.
Generacion y nivel Articulos Conjunciones  Categoria gramatical  Enunciados Verbos
2018 Al1-C2 59.2 57.6 63.1 69.9 64.9
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2018 A1-A2 55.0 53.6 28.6 43.6 46.4
2019 A1-C2 65.5 61.5 64.1 70.7 65.5
2019 A1-A2 53.1 39.6 47.5 58.9 46.8
2018y 2019 A1-C2  62.3 59.6 63.6 70.3 65.2
2018y 2019 A1-A2 54.1 46.6 38.0 51.2 46.6

En cuanto a los resultados de los indicadores de la Comprensién Auditiva para la primera generacion se
obtuvieron las siguientes medias: 56.5 en detalles clave, 62.8 en conectar contenidos, 63.5 en determinar
propdsito, 75.3 en idea principal y 66.7 en hacer implicaciones. Para los que no obtuvieron el nivel B1 en la
evaluacion global de esta generacion, los resultados fueron: 20 en detalles clave, 42.9 en conectar
contenidos, 35.7 en determinar propésito, 59.3 en idea principal y 46.4 en hacer implicaciones. En la segunda
generacion las medias fueron: 58.6 en detalles clave, 61.2 en conectar contenidos, 62.5 en determinar
propésito, 79.9 en idea principal y 69 en hacer implicaciones. Para los que no obtuvieron el nivel B1 en la
evaluacion global de esta segunda generaciéon los promedios fueron de: 42.8 en detalles clave, 44.1 en
conectar contenidos, 48.4 en determinar propésito, 57.8 en idea principal y 59.8 en hacer implicaciones. Si
se analizan los resultados de ambas generaciones en conjunto se obtienen medias de: 57.6 en detalles clave,
62 en conectar contenidos, 63 en determinar propdsito, 77.6 en idea principal y 67.8 en hacer implicaciones.
Y para los que no alcanzaron un nivel B1 en la evaluacion global, las medias fueron de: 31.4 en detalles
clave, 43.5 en conectar contenidos, 42 en determinar propdsito, 58.5 en idea principal y 53.1 en hacer
implicaciones, ver Tabla 2.

Tabla 2. Andlisis del promedio de los indicadores de comprension auditiva

Generacion y nivel Detalles Conectar Determinar Idea Hacer
clave contenidos proposito Principal implicaciones
2018 A1-C2 56.5 62.8 63.5 75.3 66.7
2018 A1-A2 20.0 42.9 35.7 59.3 46.4
2019 Al1-C2 58.6 61.2 62.5 79.9 69.0
2019 A1-A2 42.8 44.1 48.4 57.8 59.8
2018y 2019 A1-C2 57.6 62.0 63.0 77.6 67.8
2018y 2019 A1-A2 31.4 43.5 42.0 58.5 53.1
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Con respecto a los resultados de los indicadores de la habilidad de Comprension Lectora para la primera
generacion se obtuvieron las siguientes medias: 86.4 en detalles clave, 67.9 en idea principal, 65.8 en
secuenciacion, 84.6 en sintesis y 76.6 en vocabulario. Para los que no obtuvieron el nivel B1 en la evaluacion
global de esta generacion, los resultados fueron: 78.6 en detalles clave, 40.8 en idea principal, 21.4 en
secuenciacion, 66.7 en sintesis y 53.6 en vocabulario. En la segunda generacién las medias fueron: 83.4 en
detalles clave, 76.4 en idea principal, 66.8 en secuenciacién, 80.6 en sintesis y 79.2 en vocabulario. Para los
que no obtuvieron el nivel B1 en la evaluacion global de esta segunda generacion los promedios fueron de:
65.5 en detalles clave, 70.5 en idea principal, 51.3 en secuenciacién, 60 en sintesis y 66.3 en vocabulario. Si
se analizan los resultados de ambas generaciones en conjunto se obtienen medias de: 84.9 en detalles clave,
72.2 en idea principal, 66.3 en secuenciacidén, 82.6 en sintesis y 77.9 en vocabulario. Y para los que no
alcanzaron un nivel B1 en la evaluacién global, las medias fueron de: 72 en detalles clave, 55.7 en idea

principal, 36.3 en secuenciacién, 63.3 en sintesis y 59.9 en vocabulario, ver Tabla 3.

Tabla 3. Andlisis del promedio de los indicadores de comprensién lectora

Generacion y nivel Detalles clave Idea Principal  Secuenciacion Sintesis Vocabulario
2018 Al1-C2 86.4 67.9 65.8 84.6 76.6
2018 A1-A2 78.6 40.8 21.4 66.7 53.6
2019 A1-C2 83.4 76.4 66.8 80.6 79.2
2019 A1-A2 65.5 70.5 51.3 60.0 66.3
2018y 2019 A1-C2 84.9 72.2 66.3 82.6 77.9
2018y 2019 A1-A2 72.0 55.7 36.3 63.3 59.9

Discusién y Conclusiones

De acuerdo con los resultados se puede concluir que la habilidad que obtuvo el promedio mas bajo en todas
las poblaciones analizadas fue la de gramatica, excepto en la poblacion que no obtuvo nivel de evaluacion
global de B1 en el 2018, en donde la comprensién auditiva fue la mas baja. Esto concuerda con el estudio
realizado por Vizmanos et al. (2010) y significa que en general los estudiantes de Mecatrénica carecen de la
habilidad para entender y usar correctamente las reglas de la Gramética y para comprender la informacion
hablada del idioma inglés (iTEP Academic, 2019).

Por otro lado, la habilidad de comprensién lectora fue la que se encontr6 con el promedio mas alto en todas
las generaciones y niveles. Lo cual significa que los alumnos de Mecatrénica poseen la habilidad para

comprender informacion escrita. Concuerda con lo dicho por Lista (1999); Vizmanos et al. (2010) y Aquino et
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al. (2017) quienes afirman que la lectura es la habilidad mas desarrollada en este nivel superior ya que los
estudiantes deben procesar gran cantidad de informacion escrita en inglés tanto en su vida académica como
en su futura carrera profesional.

En cuanto al analisis de los indicadores, el mas bajo en promedio fue detalles clave en la habilidad de
comprension auditiva, sobre todo entre la poblacion que no obtuvo el nivel B1 en la evaluacion global del
2018. Eso significa que los estudiantes no suelen recordar puntos importantes de lo que escuchan en el
idioma inglés. Otro indicador muy bajo se observo en conjunciones de la habilidad graméatica en la poblacion
gue no obtuvo el nivel minimo de B1 del 2019, lo cual implica que los estudiantes no usan las conjunciones
de manera correcta siguiendo las reglas gramaticales.

Ahora bien, los indicadores con medias mas altas se observaron en detalles clave en la habilidad de
comprension lectora. Sucedié en casi todos los casos, excepto en la poblacion que no obtuvo el nivel B1 de
la segunda generacion, en donde el indicador mas alto fue idea principal en la habilidad de comprension
lectora. Esto quiere decir que los estudiantes tienen la habilidad para identificar los puntos significativos de
una lectura en inglés.

En resumen, cumpliendo con el objetivo de este estudio, el cual era realizar un analisis de los resultados
obtenidos en las habilidades linglisticas del iTEP Academic, se observa que los alumnos carecen de
gramatica y tienen habilidad en la comprension lectora. Y en cuanto a los indicadores se entiende que los
alumnos son habiles para concentrarse y prestar atencion a los detalles de una lectura, pero no para hacerlo
de forma auditiva.

Por lo que algunas recomendaciones para aumentar el nivel de inglés serian realizar manuales didacticos
como el establecido por Valdés et al. (2015) con ejercicios centrados en la correccion y fluidez de la lengua
en contextos reales y con significados para el alumno, con énfasis en la practica significativa, usando como
estrategias el trabajo en parejas, grupos o asignacion de roles. Incluso se podria implementar una inteligencia
artificial de gramatica, que ayude a usar las conjunciones de manera correcta.

También se recomienda ayudar a que los estudiantes desarrollen su habilidad auditiva mediante actividades
gue ayuden a que pongan atencién a detalles, usando audios y videos donde se les pida informacion
especifica de lo escuchado, o mediante el uso de aplicaciones virtuales, ya que como lo establecié Martinez
et al. (2020), la comprension auditiva es de la mas importantes ya que es el fundamento para desarrollar las
otras habilidades.

Para finalizar, se sugiere ampliar el estudio a las siguientes generaciones BIS, para determinar si existen

diferencias en los resultados encontrados en estas dos primeras generaciones. También se propone llevar a

Revista Yolixtli Vol. 3, No. 5. 123



Revista

Yolixtii

cabo un monitoreo individual y personalizado sobre las habilidades e indicadores que obtengan los alumnos

en cada aplicacion del iTEP.
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Resumen
Las mujeres rurales son clave para el cambio econdmico, ambiental y social, pero enfrentan limitaciones en
acceso a crédito, salud y educaciéon. El empoderamiento de las mujeres es esencial para el bienestar de
comunidades, sin embargo, su acceso a la propiedad de la tierra se encuentra limitado en algunas
comunidades de México, lo que limita su acceso a insumos y servicios. El presente articulo analiza la
participacién de la mujer en el Programa Sembrando Vida (PSV) y su incidencia en la economia social y
solidaria de la comunidad de Cajon de Piedra, Santo Domingo Tehuantepec, Oaxaca. La metodologia es
cualitativa de tipo descriptiva, se implementaron técnicas como la observacion directa y talleres participativos,
en el cual se identificaron los roles predominantes entre hombres y mujeres tomando como base el concepto
de géneroy sexo, asi como los beneficios del (PSV) y los cambios que han experimentado en su participacion
en la comunidad. Los resultados arrojan que el (PSV), ha tenido un efecto positivo en la participacion social
de las mujeres, el cual se ve reflejado en una incidencia positiva en el empoderamiento personal y econémico,
su contribucién en la distribucién de roles de género, desafios en la gestiébn de recursos, cambios en la
percepcion de mujeres en la comunidad, asi como visién de futuro y oportunidades. En conclusion, todavia
existen retos importantes que enfrentan las mujeres y la necesidad de politicas publicas que promuevan una
mayor equidad en la gestion de recursos y toma de decisiones.
Palabras clave: genero, participacion, programas sociales, economia social y solidaria
Abstract
Rural women are key to economic, environmental, and social change, yet they face limitations in access to
credit, healthcare, and education. Women’s empowerment is essential for community well-being; however,
their access to land ownership is restricted in some Mexican communities, which limits their access to inputs
and services. This article analyzes women's participation in the Sembrando Vida Program (PSV) and its
impact on the social and solidarity economy in the community of Cajon de Piedra, Santo Domingo
Tehuantepec, Oaxaca. The methodology is qualitative and descriptive, employing techniques such as direct

observation and participatory workshops. These workshops identified the predominant roles of men and
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women based on the concepts of gender and sex, as well as the benefits of the (PSV) and the changes in
their community participation.

The results show that the (PSV) has had a positive effect on women's social participation, reflected in a
positive impact on their personal and economic empowerment, contributions to the redistribution of gender
roles, challenges in resource management, changes in the community's perception of women, and future
vision and opportunities. In conclusion, significant challenges remain for women, highlighting the need for
public policies that promote greater equity in resource management and decision-making processes.
Keywords: gender, participation, social programs, social and solidarity economy

Introduccién

En comunidades rurales, las mujeres enfrentan desventajas en el empleo y acceso a recursos, lo que afecta
su bienestar familiar. La desigualdad de género en la produccién agricola se refleja en roles asignados segun
el género. Las mujeres tienen menor rendimiento agricola debido a su acceso desigual a insumos y
tecnologias. La brecha de género en el acceso a recursos productivos podria aumentar los rendimientos
agricolas hasta un 30%, reduciendo la pobreza y el hambre. En México, la participacion de las mujeres en el
sector agricola ha aumentado, pero persisten brechas significativas. La discriminacion de género influye en
las mujeres en términos de precariedad laboral, desigualdades salariales y falta de autonomia. En Oaxaca,
el 44.4% de las mujeres vive en pobreza, comparado con el 43.4% de los hombres. La participacion
econdmica de las mujeres alcanzo6 el 47.8%, frente al 76% de los hombres.

Ante esta situacién el gobierno federal ha implementado una serie de instrumentos como lo es el Programa
Sembrando Vida, el cual se disefio con el objetivo de atender a las comunidades rurales mas vulnerables de
México, priorizando a mujeres, jévenes e indigenas. Ademas de abordar la pobreza, la migracién y la
degradacion ambiental, el programa busca el establecimiento de sistemas agroforestales mediante acciones
como la entrega de apoyos econdémicos y la promocion de cooperativas sostenibles. Sin embargo, persisten
desafios relacionados con la centralizacién de su disefio y la falta de mecanismos claros para integrar la
interculturalidad y reducir las desigualdades de género.

En este sentido las Comunidades de Aprendizaje Campesino (CAC) son un eje fundamental del (PSV), que
permite organizar procesos cooperativos y fomentar el empoderamiento femenino, es decir a través del
estudio de la Economia Social y Solidaria, sin embargo, aln existe una limitada claridad en los mecanismos
de monitoreo y la presencia de dindmicas de poder local dificultan su sostenibilidad.

La perspectiva de género en el (PSV), ha adaptado las reglas de operacion para garantizar una mayor
participacion de la mujer, como lo son horarios flexibles de trabajo y consideraciones al programa de trabajo

de las sembradoras. A pesar de ello, persisten barreras como el acceso limitado a la tierra, una sobrecarga
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de trabajos no remunerados y roles tradicionales que dificultan la autonomia de las mujeres rurales. El
objetivo del presente estudio es analizar la participacién de la mujer en el Programa Sembrando Vida y su
incidencia en la economia social y solidaria de la comunidad de Cajon de Piedra, Santo Domingo
Tehuantepec, Oaxaca, con énfasis en el empoderamiento personal, econémico y los cambios en los roles de
género.

Marco Teorico

El empoderamiento de las mujeres analizado a través del enfoque de género? se refiere a su capacidad para
influir en las decisiones que afectan sus vidas tanto en el ambito privado como publico (Kabeer, 1999). Las
dimensiones del empoderamiento son econémicas, sociales y politicas, abarcando transformaciones en las
relaciones de poder dentro de los hogares y las comunidades (Cornwall, 2016). En contextos rurales como
Cajon de Piedra, las mujeres, han estado relegadas a roles de cuidado y reproduccién social, mientras que
los hombres ocupan el espacio productivo y publico Agarwal (1997). EI empoderamiento femenino en el
marco de la Economia Social y Solidaria, facilitado por el programa Sembrando Vida, tiene por objetivo
proporcionar a las mujeres oportunidades para participar en la economia productiva, lo que contribuye a la
reconfiguracién de los roles de género (Moser, 1993). Kabeer (2005) sefiala que el empoderamiento de las
mujeres implica un proceso de negociacion y redistribucién del poder dentro de las estructuras sociales y
economicas.

En México, la escolaridad y participacion de las mujeres rurales ha crecido, pero su condicién subordinada
persiste. Las mujeres participan en el mercado laboral de manera informal enfocado en lo reproductivo y el
ambito familiar (Luna., et al 2024). A pesar de los avances que pueden lograrse a través de la Economia
Social y Solidaria, persisten barreras estructurales que limitan su participacion. Estas barreras incluyen la
escasez de recursos como el agua, infraestructura y el trabajo doméstico no remunerado (Acker, 1990).
Segun Molyneux (2007), el trabajo doméstico y de cuidados continla siendo una responsabilidad casi
exclusiva de las mujeres, lo que les limita a participar plenamente en actividades productivas y en otros roles
dentro de la comunidad. El (PSV) fomenta la participacién de la mujer en la economia social y solidaria a
través de las actividades como son los mercados regionales fomentando su empoderamiento. Chant, (2016).
(Cornwall, 2016) sefala que las teorias de las relaciones de poder en el empoderamiento y el cambio se
deben dar en las manifestaciones visible a s e invisibles de la participacion de la mujer, la cual no es solo

economica si no también incluye la toma de decisiones comunitarias y la gestion de recursos naturales, asi

L El género se refiere al constructo social basado en relaciones de poder que designan lo que es ser mujer y ser hombre en un
contexto especifico. Acerca de la construccion social y cultural del género, véase a De Barbieri (1992), Lamas (1996) y Lagarde
1990).
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como la capacidad de transformar sus relaciones. (Moser, 1993). El empoderamiento, segun Sen (1999), no
solo implica la mejora de las capacidades econdémicas de las mujeres, sino que también requiere que tengan
el poder de influir en las decisiones clave dentro de su comunidad, lo cual es fundamental para lograr un
cambio duradero.

En este contexto, el género es un concepto relacional que permite visualizar las relaciones entre los sexos
en contextos historicos especificos y socialmente estructurados» (Oehmichen, 2005: 15). El género ha sido
explicado a través de, al menos, dos perspectivas socioldgicas: la funcionalista y el enfoque feminista
(Giddens, 2001).

e Perspectiva funcionalista: EI género se construye a través de agentes sociales como la familia y los
medios de comunicacién, definiendo creencias, actitudes y roles sociales que asignan estatus a
hombres y mujeres (Giddens, 2001) (Hernandez, 2007).

o Perspectiva feminista: El género se entiende como un sistema de identidades culturalmente
construidas, que se manifiestan en ideologias de masculinidad y feminidad, influyendo en las
relaciones de poder y division del trabajo entre géneros (citado en Swain, 2005).

Aunado a lo anterior, la Economia Social y Solidaria (ESS) se define como un conjunto de iniciativas sociales,
econdémicas y culturales orientadas a transformar el paradigma tradicional, privilegiando el trabajo
colaborativo y la propiedad colectiva de los recursos (Coraggio, 2011). Este enfoque incorpora valores
universales como la equidad, justicia, solidaridad social, fraternidad econémica, compromiso ambiental y
democracia directa. Las Comunidades de aprendizaje Campesino (CACs) han impulsado redes de
colaboracién, circuitos econémicos solidarios y de proximidad, comercio justo y consumo responsable,
mediante actividades como ferias, mercados y tianguis. De manera similar, el (PSV) fomenta una economia
no capitalista basada en principios como la equidad, cooperacién, sostenibilidad ambiental, trabajo y
compromiso con el entorno natural.

La reciprocidad en la (ESS) se fundamenta en relaciones de complementariedad, sostenidas por una
interdependencia voluntaria y alineadas con principios como la autonomia, autogestién y adhesién voluntaria.
Segun Villalba y Pérez (2019), los valores que caracterizan a la (ESS) incluyen humanismo, democracia,
solidaridad, inclusividad, subsidiaridad, diversidad, creatividad, desarrollo sostenible, igualdad, equidad,
justicia, respeto, integracién entre naciones y pueblos, asi como una economia plural y solidaria.

En este contexto, la (ESS) prioriza el trabajo como un elemento esencial para la autorrealizacion y el
desarrollo personal, destacando su dimension creativa y social. Su enfoque promueve la produccion y
acumulacion en un marco distributivo, donde la obra y la creacion toman precedencia sobre la acumulacion

de riqueza, fortaleciendo el vinculo del trabajador con su producto y reafirmando su identidad como productor.
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Ademas, la ESS subraya la importancia de recuperar la autosuficiencia de los sistemas productivos locales,
considerando que, histéricamente, los pequefios productores se han visto transformados en productores
vendedores de mano de obra barata. Incluso el Banco Mundial reconoce que los pequefios propietarios no
pueden ser eficientes bajo la légica de mercado, sugiriendo la recuperacion de sistemas productivos
diversificados que permitan el uso multiple de las parcelas con fines de autosubsistencia (Coraggio, 2003).
En el contexto de estudio, el (PSV) tiene ayuda a generar cambios significativos, pero requieren politicas
publicas inclusivas para lograr equidad. El estudio se centra en la Economia Social y Solidaria (ESS) como
un modelo para empoderar a mujeres rurales. A pesar de las barreras estructurales y dinamicas de poder,
en las comunidades, a partir de las desigualdades de género.

Metodologia

El presente estudio se desarrollé con un enfoque cualitativo-descriptivo, empleando un taller participativo
como principal herramienta metodoldgica. La muestra fue seleccionada de manera intencionada, conformada
por 28 participantes (19 hombres y 9 mujeres). Como criterio de inclusién, se consideraron Unicamente
individuos activos en el Programa Sembrando Vida, asegurando asi la pertinencia de los datos obtenidos
para el objetivo de la investigacion., el lugar de aplicacién fue celebrado en la comunidad de Cajén de Piedra,
Oaxaca, en marzo de 2024. El proceso metodolégico se realiz6 en tres fases:

Fase uno: Se determino las caracteristicas Socio-culturales de mujeres y hombres tomando como base el
concepto de género y sexo.

Fase dos: Se identificaron los beneficios del (PSV) en el empoderamiento de la mujer y los cambios que han
experimentado en su participacion en la (ESS) dentro de la comunidad en actividades agricolas del (PSV).
Fase tres: La informacién encontrada fue complementada con discusiones grupales sobre los desafios que
enfrentan las mujeres en la produccién agricola y en la gestion de los recursos naturales. Esta metodologia
permiti6 un analisis profundo de las experiencias de las mujeres en el programa, su proceso de
empoderamiento y las limitaciones estructurales a las que se enfrentan.

Resultados

Caracterizacion de Santo Domingo Tehuantepec

La poblacion total de Santo Domingo Tehuantepec en 2020 fue 67,739 habitantes, siendo 51.5% mujeres y
48.5% hombres. Las lenguas indigenas preponderantes fueron Mixe (6,942 habitantes), Zapoteco (3,641
habitantes) y Chontal de Oaxaca (124 habitantes). Segun (Data,2024) el 40.2% de las mujeres se encuentra
ocupadas, respecto al 59.8% de los hombres. Las principales ocupaciones son trabajadores en el cultivo de

maiz y/o frijol, trabajadores de apoyo en actividades agricolas y empleados de ventas, despachadores y
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dependientes en comercios, segun datos censo poblacional 2020, el 31.9% con jefatura femeninay el 68.1%
con jefatura masculina.

Localidad de Cajon de Piedra

El 4rea de estudio se ubica en Cajén de Piedra localidad del municipio de Santo Domingo Tehuantepec,
Oaxaca. Pertenece a la region del Istmo al distrito de Tehuantepec, el cual se encuentran a 18.7 km de la
cabecera municipal. (INEGI, 2020) (Ayuntamiento de Santo Domingo Tehuantepec, 2008) (Ver mapa 1).

Mapa 1. Macro y microlocalizacion de la localidad Cajon de Piedra, Santo Domingo
Tehuantepec, Oaxaca. México.

Fuente: Elaboracién propia con el programa Qgis, 2024.

Segun el INEGI (2020), la poblacion de la localidad de las Cajén de Piedra asciende a 235 personas, de las
cuales 131 son hombres y 104 son mujeres, con una poblacién analfabeta de 4.26%, en donde el 1.28% de
la poblacién se autodescribié como indigena. El grado de escolaridad de la poblacién es de 5.9. Al 2020, el
52.77% de la poblacion se encuentra ocupada, de los cuales el 67.18% son hombres y 34.62% son mujeres.
El presente estudio tiene por objetivo el andlisis de la participacién de la mujer en el Programa Sembrando
Vida y su incidencia en la economia social y solidaria de la comunidad de Cajon de Piedra, Santo Domingo
Tehuantepec, Oaxaca.

4.2 Definicién de concepto sobre género y sexo

Respecto a la primera etapa se definio el concepto de género y sexo de la siguiente forma:

Género: Son los atributos sociales y oportunidades asociadas a ser hombre o mujer.

Sexo: Son las caracteristicas fisiologicas, bioldgicas que definen al hombre y mujer.

Teniendo los siguientes resultados. Los participantes definieron atributos del hombre como trabajador, cuida
a la familia, protector, responsable y fisicamente fuerte y a la mujer como aquellas que se dedican a las
labores de la casa, no trabajos pesados, antes no valian, pero hoy tenemos el mismo derecho y ahora las

mujeres tenemos la oportunidad de participar en las asambleas
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En la segunda etapa se identificaron los beneficios del (PSV), para el andlisis se determinaron las siguientes
categorias: Empoderamiento Personal y Econdmico y transformacién de los roles de género. Para la primera
categoria se encontraron dos temas relevantes: independencia econémica y confianza y seguridad.
Independencia econémica. Las mujeres relatan que, antes del programa, dependian econémicamente de sus
esposos, mientras que ahora tienen ingresos propios derivados del trabajo en sus parcelas o de la venta de
productos elaborados por ellas mismas. Esto les ha permitido ganar mayor autonomia. "Antes no tenia
ingresos propios, pero ahora con lo que produzco en mi parcela, puedo aportar a los gastos de la familia.”
Rosalinda Santiago, 32 afios.

Confianza y seguridad. Las beneficiarias del (PSV) sefialaron que su confianza personal ha aumentado
debido a su participacion activa en las actividades del programa: “Siento que tengo mas poder sobre mi vida.
Ya no solo dependo de mi esposo para los ingresos." Maria Blasia Lopez, 28 afios.

De la Transformacién de los Roles de Género las mujeres mencionaron que, gracias al programa, se han
sentido mas involucradas en su comunidad debido a la participacién en los comités y actividades de la
comunidad

Participacion equitativa en las decisiones familiares
"Mi esposo me considera para la toma de decisiones, tanto en la casa como en la parcela." Adolfina Méndez,
32 afios.

Redistribucion de responsabilidades. Varias participantes sefialaron que la responsabilidad de las tareas del
hogar sigue recayendo en ellas, pero que, en los ultimos afios, los hombres en algunos hogares han
comenzado apoyar en el trabajo doméstico. "Ahora mi esposo comparte mas las tareas del hogar porque
sabe que también contribuyo econdmicamente." Carmen Zarate, 46 afios.

Desafios en la gestion de recursos y barreras estructurales. Las mujeres enfrentan obstaculos en su
participacion en el programa, como la escasez de agua, la falta de herramientas y la persistencia de barreras
culturales que limitan el empoderamiento total.

Escasez de agua y recursos productivos. Todas las participantes sefialaron la falta de agua como uno de los
principales desafios para su trabajo en la produccion agricola. La falta de infraestructura adecuada para la
captacion y uso eficiente del agua es una barrera que limita su productividad. "El mayor problema ha sido la
falta de agua, sin ella es dificil cuidar nuestras plantas." Natalia Santos, 39 afos.

Falta de capacitacion y apoyo técnico. Las mujeres mencionan la necesidad de mayor capacitacion técnica
sobre manejo de agua, uso de fertilizantes naturales y comercializacion de productos. “Necesitamos mas

capacitaciones sobre cOmo conservar el agua y mejorar nuestras parcelas." Irma Lépez, 29 afios.
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Persistencia de normas culturales tradicionales. A pesar de los avances en la participacion de las mujeres,
aun persisten actitudes culturales que limitan el empoderamiento femenino completo. "El principal problema
ha sido convencer a los hombres de que nuestras opiniones son importantes." Ana Salgado, 39 afios.
Cambios en la Percepcion de las Mujeres en la Comunidad. Este tema explora como ha cambiado la
percepcion de los hombres y de la comunidad en general sobre el papel de las mujeres desde que participan
en el Programa Sembrando Vida. Las mujeres han notado un mayor respeto y reconocimiento por sus
contribuciones productivas y organizativas.

Reconocimiento y respeto hacia las mujeres. Las mujeres afirman que los hombres y otros miembros de la
comunidad ahora las respetan mas por su participacion activa en el programa y por sus contribuciones
econdmicas. "Creo que ahora los hombres nos ven mas como iguales. Nos respetan mas cuando hablamos
en las reuniones." Benita Lopez, 49 afios.

Incremento de la participacién de las mujeres en espacios publicos
La mayoria de las participantes reportaron que su participacion en espacios publicos ha aumentado. "Ahora
participo en las asambleas y mis ideas son tomadas en cuenta, lo que antes no ocurria." Carmen Lopez, 36
afios.

Vision a Futuro y Oportunidades. Este tema aborda las expectativas y deseos de las mujeres para el futuro.
Muchas tienen esperanzas de seguir aprendiendo, mejorar su produccion y expandir su participacion en el
programa y en sus comunidades.

Deseo de aprender y capacitarse. Las mujeres expresan un fuerte deseo de continuar capacitdndose en
técnicas de cultivo, conservaciéon de agua y comercializacion de productos. Quieren seguir mejorando sus
habilidades para tener mas éxito econémico. "Me gustaria seguir aprendiendo nuevas técnicas de cultivo y
mejorar la productividad de mi parcela." Ana Hernandez, 24 afios.

Empoderamiento de las nuevas generaciones. Las participantes mencionaron que el programa no solo las
ha empoderado, sino que esperan que sus hijas y las futuras generaciones de mujeres tengan mas
oportunidades y roles en la comunidad. "Quiero que las nuevas generaciones de nifias tengan mas
oportunidades que nosotras. Esperanza Ortega, 40 afios.

La autonomia femenina es analizada en tres dimensiones: fisica, econémica y politica. Su objetivo requiere
superar barreras estructurales y simbdlicas que limitan su participacioén en la vida comunitaria. El (PSV), ha
abierto nuevas oportunidades para que las mujeres desarrollen proyectos individuales y colectivos, aunque
estas experiencias varian segun factores sociales y econémicos. En este contexto y con base a los resultados
obtenidos se concluye que el empoderamiento es entendido como un proceso continuo de autoafirmacion y

autonomia que se manifiesta en diversas formas de participacion, desde el aprendizaje hasta el liderazgo.
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Aunque el (PSV), no transforma de manera uniforme las condiciones de las mujeres, si proporciona
herramientas que les permiten construir planes a futuro, adaptarse a los desafios y consolidar estrategias de
colaboracién que fortalecen su empoderamiento y participacion comunitaria.
Discusién y Conclusion
El andlisis de la participacion femenina en la Economia Social y Solidaria (ESS) en Cajon de Piedra muestra
avances en empoderamiento econdmico y social, pero enfrenta desafios estructurales. Las mujeres
participan en actividades productivas y toma de decisiones, pero siguen sujetas a barreras de género. El
empoderamiento de las mujeres ha progresado en la gestién de parcelas y liderazgo, desafiando normas
patriarcales. Sin embargo, la doble carga de trabajo limita su empoderamiento en esferas productivas y
publicas. La falta de acceso a recursos como agua y una infraestructura adecuada agrava estas
desigualdades. La ESS ofrece una vision inclusiva para abordar relaciones de poder en el hogar. Es crucial
transformar las desigualdades de género en todas las esferas para lograr un empoderamiento integral. Las
mujeres enfrentan barreras para un empoderamiento completo, resaltando la necesidad de politicas publicas
que transformen las dinamicas de poder y género a nivel comunitario y familiar.
El estudio sobre la participacion de las mujeres en la Economia Social y Solidaria (ESS) a través del Programa
Sembrando Vida en Cajon de Piedra destaca el empoderamiento femenino en contextos rurales. Las mujeres
han logrado mayor agencia en la gestion de recursos y participacion en decisiones comunitarias, aunque
enfrentan barreras estructurales como escasez de agua y desigualdades en el trabajo doméstico. Se
requieren politicas publicas para promover la equidad de género en acceso a recursos y distribucion de
responsabilidades en el hogar. La sostenibilidad en la ESS es crucial, especialmente en la relacion de las
mujeres con los recursos naturales. Es fundamental abordar obstaculos estructurales para garantizar que el
empoderamiento femenino sea sostenible a largo plazo.
Sobre la base de estos hallazgos, se proponen las siguientes recomendaciones para mejorar el impacto del
Programa Sembrando Vida en términos de equidad de género y sostenibilidad: Implementacion de Politicas
Publicas de Género, Capacitacion en Gestion de Recursos Naturales, Mejora en la Calidad de los Recursos
Productivos y Fortalecimiento de Redes Comunitarias de Mujeres:
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Resumen
En la ensefianza de la quimica, en ocasiones no se cuentan con equipos especializados para el desarrollo
de practicas en el area de espectrofotometria y cuantificacién de analitos lo que impide a los estudiantes
alcanzar las competencias requeridas en su formacion académica por lo que es necesario buscar alternativas
gue permitan al estudiante el cumplimiento de las metas. Un dispositivo fotocolorimétrico mide la absorcion
de la luz para conocer la concentracién de una sustancia; se conforman por una fuente de luz, un porta
muestra y un detector. Estos equipos son comparables con espectrofotbmetros a un menor costo y son faciles
de operar. Por lo anterior, en el presente proyecto se tuvo por objetivo validar estadisticamente la
confiabilidad de un dispositivo fotocolorimétrico con diferentes espectros de luz para la determinacién de
concentraciones de sustancias quimicas. Se utilizaron soluciones de sulfato de cobre (CuSO,) y dicromato
de potasio (K,Cr,0,) de 0.02 a 0.1 M, asi colorante naranja desde 200 hasta 1000 ppm y se midieron a 410
nm, 462 nm, 532 nm, 577 nm, 607 nm y 680 nm. Se obtuvo la correlacién lineal mas alta (R?=0.9961) con el
colorante textil naranja lo que indica que el dispositivo fotocolorimétrico es mas confiable al realizar
mediciones con soluciones concentradas, ademas que se pudo establecer una correlacion lineal entre la
comparacion de resultados del dispositivo y un espectrofotémetro.
Palabras clave: Dispositivo fotocolorimétrico, espectrofotometro, calidad instrumental, confiabilidad
Abstract
In the teaching of chemistry, sometimes there is no specialized equipment for the development of practices
in the area of spectrophotometry and quantification of analytes, which prevents students from achieving the
skills required in their academic training, so it is necessary to look for alternatives. that allow the student to
meet the goals. A photocolorimetric device measures light absorption to determine the concentration of a
substance; They consist of a light source, a sample holder and a detector. These devices are comparable to
spectrophotometers at a lower cost and are easy to operate. Therefore, the objective of this project was to
statistically validate the reliability of a photocolorimetric device with different light spectra for the determination

of concentrations of chemical substances. Solutions of copper sulfate (CuSO,) and potassium dichromate
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(K2Cr,05) from 0.02 to 0.1 M were used, as well as orange dye from 200 to 1000 ppm and were measured at
410 nm, 462 nm, 532 nm, 577 nm, 607 nm and 680nm. The highest linear correlation (R2=0.9961) was
obtained with the orange textile dye, which indicates that the photocolorimetric device is more reliable when
performing measurements with concentrated solutions, in addition, a linear correlation could be established
between the comparison of results of the device and a spectrophotometer.

Keywords: Photocolorimetric device, spectrophotometer, instrumental quality, reliability

Introduccion

La fotocolorimetria, como técnica analitica, desempefia un papel fundamental en la determinacién
cuantitativa de sustancias en solucién. Su aplicacion se extiende a diversos campos, desde la investigacion
cientifica hasta el control de calidad en la industria. La precision y confiabilidad de los resultados obtenidos
mediante un fotocolorimetro son esenciales para garantizar la validez de las mediciones. En este contexto,
la validacién del instrumento y la construccion de una curva de calibracion son procesos criticos que aseguran
la exactitud y consistencia de los datos generados.

La validacion de un fotocolorimetro respecto a un espectrofotémetro implica un proceso de comparacion y
calibracion entre ambos instrumentos, asegurando que el fotocolorimetro pueda ofrecer resultados confiables
y precisos para las mediciones de intensidad de color en muestras liquidas. Esta validacion es fundamental
en diversos campos como la bioquimica, la quimica ambiental, y la industria alimentaria, donde la precision
en la medicion de la concentracion de solutos mediante andlisis de color es critica. La fotocolorimetria y la
espectrofotometria son técnicas analiticas ampliamente utilizadas en laboratorios para cuantificar la
concentracién de sustancias en muestras mediante la medicion de la absorcion de luz. Aunque ambas
técnicas se basan en principios similares, existen diferencias clave en su aplicacion y precision, lo que justifica
la necesidad de validacion cuando se desea establecer la equivalencia entre los resultados obtenidos por
ambos métodos.

Fundamentaciéon Teodrica

La fotocolorimetria es una técnica experimental cuyo fin es medir la absorcién de luz en una muestra y asi
obtener la concentracion de un compuesto determinado dentro de una solucién, a través de la comparacion
entre la absorcién de la solucion medible y la de una solucién con una concentracién conocida que funja ser
la solucion de referencia. La medicién de la absorcion de luz se lleva a cabo a través de equipos conocidos
como espectrofotbmetros o bien algunos denominados como fotocolorimetros (Aldana et al., 2016).

Los fotocolorimetros son dispositivos que en los Ultimos afios han tenido auge por el bajo costo que
representa su construccion y programacion, asi también por su tamafio flexible y porque su manejo ha

permitido el aprendizaje académico a nivel superior, ejemplos del avance de este tipo de dispositivos son los
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trabajos en los que se disefid este equipo para una deteccion especifica, como la deteccion de fluoruros en
agua purificada (Kanwar y Rao, 2010), la deteccion de la Demanda Quimica de Oxigeno (DQO) (Anzalone
et al., 2013), y la deteccién de cobre en aguas residuales (Bhangale, 2014), teniendo todos ellos en comun
el uso de LED’s como fuente de luz, fotorresistores o fotodiodos como elementos sensores de luz.

Los espectrofotometros y fotocolorimetros se basan en La ley de Lambert-Beer, la cual establece unarelacion
entre la absorcion de la radiacion de luz (transmitancia), el camino 6ptico o la distancia que recorre el haz de
luz y que atraviesa a la solucién de andlisis y la concentracion del compuesto que se busca en una disolucion.
Si un haz de luz monocromaético paralelo (lo) atraviesa una cubeta de (b) cm de paso Optico, conteniendo una
solucién con una concentracion (c) de una especie absorbente, a causa de la interaccion de la luz y de las
particulas absorbentes la intensidad del haz se atenta de I, a | con lo que la transmitancia se determina

como: (Azcarate et al., 2011).

T=1 Ec. (1)

Io

Donde:
() es la luz que traspasa a la muestra.
(lo) es la luz que incide en la muestra.
A fin de obtener ecuaciones de ajuste lineal se utiliza su transformada logaritmica conocida como absorbancia
(A), la cual aumenta cuanto mayor es la atenuacién del haz de luz al pasar a través de una solucién,
ocurriendo lo inverso en la transmitancia.

A =—LogT Ec. (2)
Donde:
(A) es absorbancia.
(T) es trasmitancia.
La absorbancia es directamente proporcional a la longitud b de la trayectoria a través de la solucion, y a la
concentracion ¢ de la especie absorbente. Por otra parte, es necesario puntualizar que los dispositivos
fotocolorimétricos tienen un potencial para ser empleados en la educacién superior debido a que los
estudiantes puedes aplicar conocimientos para el disefio y construcciéon del dispositivo y realizar pruebas de
calibracion y medicién de analitos lo cual refuerza las competencias del saber hacer una vez que se han visto
los conceptos tedricos en aula y con un andlisis en particular se debe enfatizar y ampliarse a los
fotocolorimetros con barrido espectral, porque de esta forma se podria detectar la longitud de onda en la que
se obtiene la mayor absorcién de luz para una solucion y nuevamente con un equipo de costo accesible.
Metodologia

A continuacion, se abordan los pasos metodoldgicos seguidos en el presente proyecto.
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Se seleccionaron compuestos considerando caracteristicas especificas, especialmente el color, un aspecto

Seleccién de sustancias quimicas

crucial. La identificacion de las tonalidades permitio elegir de manera precisa las longitudes de onda y las
condiciones de medicion en espectrofotometria. Cada sustancia exhibe un patrén unico de absorcién y
emision de luz en diversas longitudes de onda, facilitando su identificacion y cuantificacion (Diaz, 2006). Las
sustancias seleccionadas fueron las siguientes: sulfato de cobre (CuS0Q,), dicromato de potasio (K,Cr,0-), y
colorante textil de color naranja.

Preparacion de soluciones

Para la experimentacion se siguié la metodologia desarrollada por Limén et al. (2021) donde para las
sustancias quimicas del &mbito educativo se utilizo para la solucién madre en una concentracion de 0.1 M, y
disoluciones son de 0.08 M, 0.06 M, 0.04 M y 0.02 M. En el caso de los colorantes se ocup0 para la solucién
madre una concentracion de 1000 ppm, posteriormente las disoluciones son de 800 ppm, 600 ppm, 400 ppm
y 200 ppm.

Pruebas experimentales

Preparar un blanco con agua 6pticamente pura (destilada), colocando un volumen similar al de la muestra.
Mediciones experimentales, con longitud de onda establecida. Estas son 410 nm, 462 nm, 532 nm, 577 nm,
607 nm, 680 nm. Someter las muestras al analisis en el espectrofotobmetro y tomar nota de las absorbancias.
Para obtener las curvas de calibracion, se empledé un prototipo de fotocolorimetro disefiado en las
instalaciones de la universidad tecnolégica de Gutiérrez Zamora en la cual se realiz6 el mismo procedimiento,
pero con longitudes de onda respectivo al color de las longitudes establecidas en el espectrofotometro,

tomando notas en milivolts (mV) convirtiendo los datos en absorbancia utilizando la siguiente ecuacion:

A= —Log% Ec. (3)
0

Donde:

(Vi) es el voltaje de la muestra.

(Vo) es el voltaje del blanco.

Las mediciones se llevaron a cabo con 10 repeticiones para desarrollar la validacién estadistica.

Validacién estadistica del fotocolorimetro

Los resultados experimentales de absorbancias y concentraciones de las muestras fueron utilizados para
llevar a cabo un andlisis estadistico con el fin de validar el método propuesto. Este analisis se llevé a cabo
utilizando el software Microsoft Excel en su version 2019, siguiendo la metodologia establecida por Miller y

Miller (2002) y reportada por Jiménez et al. (2021) donde a partir de las 10 experimentaciones se obtuvieron

Revista Yolixtli Vol. 3, No. 5. 140



Revista

Yolixtii

la absorbancia calculada, los limites superior e inferior con el 95% de confiabilidad y la linea de tendencia
mediante el método de minimos cuadrados. Después de calcular todos los puntos mencionados
anteriormente, se procedio a representar graficamente los estadisticos en funcion de la concentracion y se
llevé a cabo un andlisis para evaluar la viabilidad del método analitico.

Calculo de correlacioén lineal del fotocolorimetro con el espectrofotometro

Para poder realizar los calculos de correlacion lineal correspondientes entre los resultados obtenidos en el
espectrofotdbmetro y en el fotocolorimetro, se consideraron los promedios de absorbancias del fotocolorimetro
contra la absorbancia del espectrofotémetro. El coeficiente de correlacion lineal debe ser al menos 95% para
la validacion del método (Jiménez et al., 2021). Esta correlacién no solo valida el uso del fotocolorimetro con
respecto al espectrofotometro, sino que también establece las bases para comprender las limitaciones y las
condiciones bajo las cuales el fotocolorimetro puede proporcionar resultados confiables y precisos para
analisis especificos.

Resultados

Pruebas en el dispositivo fotocolorimetro

En la evaluacion del dispositivo (Figura 1) se observé una tendencia lineal con correlacion lineal positiva para
las tres sustancias analizadas, se aprecié una mayor dispersién en sulfato de cobre que podria ser causado
por una solucién diluida ya que se han apreciado mejores resultados para cuando las sales se encuentran
con concentraciones mayores, incluso en 1 M. EIl experimento que tuvo menor dispersién fue el colorante

cuya linealidad estuvo por arriba del 99% de correlacion lineal.
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R?=0.9603

R*=0.9623
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Figura 1. Curvas de calibracion de dispositivo fotocolorimetro con respecto a tres sustancias quimicas.

En los tres casos los experimentos fueron estadisticamente correctos debido a que ninguno supero los limites
de confianza del 95%, sin embargo, en el caso del sulfato de cobre en la concentracion de 0.08 M estuvo
cercano a salir lo que indica que se debe tener cuidado cuando se analicen sustancias con esta concentracion
debido a la variabilidad permitida de los resultados. En el caso de dicromato tuvo mayor variabilidad en
concentraciones bajas y disminuy6 en concentraciones altas, indicativo que su absortividad se ve mejorada
a partir de 0.08 M. En el caso del colorante, mostré el mejor resultado ya que los puntos analizados se
encuentran cerca del promedio (linea recta central) y los limites de confianza son estrechos (indica poca
dispersién en resultados) y el coeficiente de correlacion lineal fue de 0.9961, se puede concluir que la
concentraciéon tuvo un impacto favorable debido a que en las concentraciones utilizadas la intensidad del
color producido fue mas intenso que en el caso de las soluciones de sulfato de cobre y dicromato de potasio.
Pruebas en el espectrofotémetro

Al realizar las mediciones en el espectrofotémetro (Figura 2) se encontr6 en el caso de sulfato y el colorante
se cumple con la linealidad, sin embargo en el caso de dicromato de potasio se tuvo una linealidad con una
dispersién amplia, incluso en concentraciones diluidas por debajo de 0.06 M, en este caso lo que influy6 para
el dicromato fue la longitud de onda ya que aunque en el fotocolorimetro si se tuvo buen resultado en el
espectro la longitud deberia ser cambiada para obtener mejor correlacién lineal, aun asi es mayor al 95%

minimo aceptado para ser considerado como valido.
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Colorante naranja
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Figura 2. Curvas de calibracion de espectrofotdbmetro con respecto a tres sustancias quimicas.

Con relacion con la estadistica, se debe sefialar que los limites de confianza se visualizan estrechos en el
caso del sulfato y colorante con una correlacion lineal superior al 99%, resultado esperado para un equipo
comercial de alto valor econdmico.

Correlacion lineal de dispositivo vs espectrofotdmetro

Al analizar las correlaciones de las absorbancias del fotocolorimetro con respecto al espectrofotémetro
(Figura 3) se encontré que existe una correlacion lineal positiva en cuanto a los resultados, es decir, ambas
absorbancias aumentan con respecto a la concentracion. De los resultados obtenidos se puede apreciar
valores superiores al 99.7% en relacion con dicromato de potasio y colorante y el sulfato de cobre obtuvo
una correlacioén lineal de 96.64% que, aunque es el valor mas bajo es superior al 95%. Las correlaciones de
absorbancias se encuentran relacionadas con las dispersiones que el fotocolorimetro y el espectrofotometro
tuvieron, por lo que se puede intuir que, aunque existe una variabilidad en los resultados no es

estadisticamente significativo.
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Figura 3. Comparacién de absorbancias de fotocolorimetro y espectrofotometro.
También se debe tener en cuenta que hay una variabilidad debido a que cada concentracion se analiz6 diez
veces en el fotocolorimetro y en el espectrofotometro tal y como se establecié en la metodologia. Los
resultados indican que existe una correlacion lineal directa entre las mediciones del fotocolorimetro y un
espectrofotdmetro comercial, especialmente cuando la covarianza es positiva y se acerca lo mas posible a
1, indicando una relacién lineal.
Discusion
El dispositivo fotocolorimétrico con barrido espectral mostro resultados favorables en la cuantificacion de
concentracion de analitos y en comparacion con el espectrofotometro que cuantifica soluciones diluidas, el
fotocolorimetro esta disefiado para medir especificamente la absorbancia de soluciones coloreadas
concentradas y su precision aumenta al tener concentraciones cercanas al punto de saturacion en el caso
de sales quimicas. Con base a los resultados se puede establecer que aungque se encontraron rangos de
concentracion donde la linealidad de altera, la tendencia de la regresion lineal indica que en ningun caso se
encuentra por debajo del 95% de confianza y puede usarse para determinar la concentracién de analitos
desconocidos mediante una ecuacion lineal. Tras su validaciéon y conforme a la ley de Lambert-Beer, se
sugiere que el fotocolorimetro también podria adaptarse para cuantificar analitos en soluciones diluidas sin
embargo se deben establecer los limites de concentracion en los cuales se encuentra validado
estadisticamente.
Conclusiones
En este proyecto se realizé un analisis en busca de la validacion de un dispositivo fotocolorimetro, para ello
se determinaron concentraciones de soluciones de sulfato de cobre, dicromato de potasio y un colorante
textil. Para ello, los resultados obtenidos indicaron una correlacion de 0.9961 para el colorante textil naranja
cuando se midi6 en el dispositivo fotocolorimétrico, en tanto que esta misma solucion con el
espectrofotdmetro indico una correlacion de 0.9986, es decir, no existe una diferencia estadisticamente

significativa entre la medicion efectuada en ambos equipos para este colorante, lo cual también se asocia

con el tiEo de color utilizado z la facilidad del diseositivo de medir concentraciones altas . Sin embargo, si se
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detect6 una diferencia de correlacion en el sulfato de cobre y el dicromato de potasio con el espectrofotometro
comercial, lo cual indica que existe aiin un campo que abarcar para que el dispositivo disminuya su margen
de error en soluciones diluidas.

Referencias

Aldana, E. L., Navas, D. R., Mendoza, A. P., & Robles, V. B. (2016). Aprendizaje orientado a proyectos en la
formacion de técnicos y tecnodlogos desarrollo de un fotocolorimetro digital en la fundacion tecnolégica
Antonio de Arévalo, Colombia. Saber, ciencia y libertad, 11(1), 211-221.

Anzalone, G. C., Glover, A. G., & Pearce, J. M. (2013). Open-source colorimeter. Sensors, 13(4), 5338-5346.
Aparicio C, E. G. (2017). Técnicas Colorimetricas. @ CLEU, 18-23. Obtenido de:
http://revista.cleu.edu.mx/new/descargas/1703/articulos/Articulo08 _Tecnicas_colorimetricas.pdf

Azcarate, M. P., Kloster, N. S., Ostinelli, M., & Carreira, D. (2011). Guia para la verificaciébn de
espectrofotdmetros UV-visible utilizados en el andlisis de suelo y agua. In VI Iberolab. Congreso virtual
Iberoamericano.

Bhangale, S. P. (2014). Development of Embedded System Based Colorimeter for the Analysis of Copper in
Wastewater. Development, 3(12).

Centeno, J.U., Limén R.A., Hernandez, L.D. y Martinez, V.M. (2018). Sensor fotocolorimétrico para analisis
quimicos in-situ. Veracruz, México: Expociencias Veracruz Norte.

Hernandez, S. (2017). Desarrollo de técnicas didacticas de analisis espectrofotométricos. (40a ed.). Veracruz,
México.

Kanwar, L., & Rao, K. K. (2010). Development of a low-cost portable colorimeter for the estimation of fluoride
in drinking water. Sensors and Actuators B: Chemical, 149(1), 245-251.

Limén, R., Lopez, V. & Olmedo, M. (2021). Photocolourimetric Methods: Low-cost laboratory practices (12
ed.). Lambert Academic Publishing.

Limén, R.A., Hernandez, S., Santiago, A., Thomas, M. y Pérez, J. (2017). Cuantificaciébn de azlcares
reductores a microescala utilizando un prototipo de fotocolorimetro. (27a ed.). Zacatecas, México: Academia
Journals.

Limén, R., Lopez, V., Aguilar, F., Hernandez, 1., Xochihua, J., Sosa, A.,Morales, O. (2021). Validacion de un
fotocolorimetro para andlisis cuantitativos en la enseflanza de la quimica en da Silva, C. O ensino e a
pesquisa em Quimica. Atena editora.

Martinez, L. F., Hernandez, G. J., & Gomez, M. A. (2023). Validacién de un fotocolorimetro portatil mediante
la comparacion con un espectrofotometro estdndar en andlisis de agua. *Revista de Investigacién en Quimica
Analitica*, 45(2), 112-120. https://doi.org/10.1016/j.riqa.2023.02.004

Revista Yolixtli Vol. 3, No. 5. 145



Revista

Yolixtii

Nabor, A.l., Candanedo, E.E., Cruz, I., Salazar, E.E., Salazar, J.P. y Cabrera, A. (2016). Prototipo de un
fotocolorimetro didactico de fuente abierta. (2a ed.). Misantla, México: Revista Ingeniantes.

Jiménez Lara, M. M., Limon Hernandez, R. A., Zlfiiga Beristain, N. A., Hernandez Ortega, J. E., Villa Ramirez,
M. A., Lépez Hernandez, V., & Zenteno Vazquez, M. E. (2022). Método a bajo costo para la cuantificacion
del grado alcohdlico en muestras de tequila blanco. Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, 6(1),
2852-2866.

Revista Yolixtli Vol. 3, No. 5. 146



Revista

Yolixtii

14.- Sistema de adquisicion de datos en inyectoras de polimeros para aplicaciones en la industria
4.0
Carlos Alberto Dominguez Hernandez Hugo Arcos Gutiérrez
Orcid: 0000-0002-4628-0883 Orcid: 0000-0002-4267-4850
Martha Angélica Cano Figueroa
Orcid: 0000-0002-2514-8883

Recibido: Diciembre, 18, 2024; Aceptado: Enero, 27, 2025
Resumen
Este trabajo presenta el desarrollo de un sistema de monitoreo en tiempo real para el proceso de
inyeccion de polimeros, alineado con los principios de la industria 4.0. El objetivo fue establecer
comunicacion entre una maquina inyectora y LabVIEW® para capturar, analizar y registrar datos como
presion, temperatura y aceleracion. La metodologia incluyé una inyectora JON WAI 60SD a la cual se le
conectaron los sensores: una celda de carga FX1901, un acelerémetro 35A01 y un termopar tipo J. Estos
sensores se integraron mediante los mddulos NI-9234, NI-9219 y el NI9213 conectados a un controlador
cRIO 9074.LabVIEW® permiti6 procesar y visualizar en tiempo real los datos obtenidos. Entre los
resultados destaca la identificacion de patrones clave en las variables monitoreadas, como presion dentro
del centro del molde de 123.89 MPa y en la cavidad 19.76 MPa y variaciones en los tres ejes con el
acelerémetro. Esto es importante ya que son esenciales para optimizar el proceso de moldeo y predecir
fallas de molde, contribuyendo al mantenimiento predictivo y a la mejora de la calidad del producto
terminado. El sistema desarrollado representa una herramienta innovadora para la manufactura
avanzada, con aplicaciones potenciales en otros procesos industriales que requieren monitoreo en
tiempo real.
Palabras clave: Inyeccién de polimeros, Monitoreo en tiempo real, LabVIEW®, Mantenimiento predictivo,
Industria 4.0.
Abstract
This work presents the development of a real-time monitoring for the polymer injection process, aligned
with the principles of industry 4.0, the aim was to establish communication between an injection molding
machine and LabVIEW® to capture, analyze, and record data such as pressure, temperature, and
acceleration. The methodology included a JON WAI 60SD injection molding machine, to which the
following sensors were connected: an FX1901 load cell, a 356A01 accelerometer, and a type J
thermocouple. These sensors were integrated using NI-9234, NI-9219, and NI-9213 modules, all

connected to a cRIO 9074 controller. LabVIEW® facilitated the processing and real-time visualization of
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the obtained data. Key findings include the identification of critical parameters in the monitored variables,
such as pressure within the mold center of 123.89 MPa and in the cavity of 19.76 MPa, along with
variations across all three axes recorded by the accelerometer. This is significant because these
parameters are essential for optimizing the molding process and predicting mold failures, contributing to
predictive maintenance and improved quality of the finished product. The developed system represents
an innovative tool for advanced manufacturing, with potential applications in other industrial processes
requiring real-time monitoring.

Keywords: Polymer injection, Real-time monitoring, LabVIEW®, Predictive maintenance, Industry 4.0
Introduccion

El proceso de inyeccidn de polimeros es ampliamente utilizado en la manufactura (Kalpakjian, 2014) de
piezas plasticas debido a su capacidad de producir componentes de con gran precision y rapidez. Sin
embargo, la complejidad del proceso requiere un monitoreo constante de variables clave como. la
temperatura, presion y vibraciones, ya que cualquier alteracién en estas puede impactar directamente la
calidad del producto final y la eficiencia del sistema (Kulkarni, 2017). En este contexto, la llegada de la
industria 4.0 ha impulsado la incorporacion de herramientas avanzadas para la adquisicion de datos vy,
en consecuencia, el andlisis de los datos en tiempo real, permitiendo optimizar procesos y anticipar fallas
mediante estrategias de mantenimiento predictivo.

Este trabajo presenta el desarrollo de un sistema de adquisicién de datos disefiado para monitorear en
tiempo real las condiciones del molde como los son condiciones internas ademas de identificar problemas
mecanicos o desalineaciones, y optimizar parametros operativos y el comportamiento del proceso de
inyeccion de polimeros durante el ciclo de inyeccion, utilizando sensores de aceleracion, fuerza y
temperatura, conectados a un controlador cRIO 9074 y tarjetas de adquisicion NI (National Instruments),
se logré capturar informacién que es critica para el proceso. El sistema se incluy6 una interfaz gréafica
intuitiva, desarrollada en LabVIEW®, que no sélo permite visualizar las mediciones, sino también registrar
automaticamente los datos para su analisis posterior.

Este enfoque representa un avance significativo en la implementacion de tecnologias de la industria 4.0
dentro del proceso de inyeccién de polimeros, al permitir identificar patrones de comportamiento del
molde, predecir fallas y ajustar parametros en tiempo real para optimizar la calidad del producto y la
eficiencia operativa. Este trabajo tiene como objetivo desarrollar un sistema de comunicacion entre una
maquina de inyeccién de polimero y un entorno de adquisicién de datos en LabVIEW®, capaz de capturar,
registrar y analizar la informacion en tiempo real, facilitando la interpretacion de los datos para optimizar

el desemperio y anticipar necesidades de los departamentos de calidad, produccién y mantenimiento.

Revista Yolixtli Vol. 3, No. 5. 148



Revista

Yolixtii

La integracion de la Industria 4.0 con tecnologias avanzadas de manufactura estéa transformando los

Fundamento tedrico

procesos de produccién al mejorar la eficiencia, promover la sostenibilidad y optimizar el consumo
energético. Esto se logra mediante innovaciones como el 10T, lloT, 1Ay sistemas ciberfisicos (CPS), que
facilitan la comunicacion Hombre-Maquina y la adquisicion de datos en tiempo real, permitiendo a los
sistemas interconectados optimizar la eficiencia operativa. (Ryalat et al., 2024).

Es el caso de la industria de moldeo por inyeccién, el cual es un método comun para fabricar
componentes de polimeros. Consiste en fundir el material, generalmente formado por granos o polvo, en
una unidad de inyeccién y luego inyectarlo a un molde bajo una presion de (500- 1500 bar) (Goodship,
2020). El ciclo comienza con el cierre del molde y la inyeccidn del polimero en su cavidad. Se mantiene
una presién de retencion para compensar la contraccién del material, mientras el tornillo gira y se retrae
preparando el siguiente disparo. Una vez que la pieza se enfria lo suficiente, el molde se abre y la pieza
es expulsada. (Naranjo et al., 2019). Durante la fabricacion de piezas pueden surgir defectos comunes
como lineas de flujo, hundimientos, rebaba o lineas de soldadura. Para prevenirlos, es esencial
monitorear en tiempo real el comportamiento de la maquina mediante un sistema de adquisicion de datos
(DAQ), que captura sefiales eléctricas, las procesa en el computador para andlisis, manipulacion vy
almacenamiento.(Mohapatra et al., 2023).

Muchas industrias utilizan diferentes controladores segun los requerimientos en el contexto de la
inyeccion por moldeo, la adquisicién de datos contribuye a la productividad, eficiencia, calidad del
producto terminado, y al mantenimiento del molde y, en general, de la maquina. Sin embargo, las tarjetas
de adquisicion de datos, como lo es la ComapactRIO, que ofrece capacidades de procesamiento de alto
rendimiento, necesitan trabajar en conjunto con herramientas como los médulos de adquisicion de datos
los cuales desempefian un papel importante, ya que estos mdédulos permiten recopilar, procesar y
transmitir datos de manera eficiente (Zhang et al., 2024). Adicionalmente, ambos deben comunicarse
mediante un entorno de programacion grafica, como

LabVIEW®, el cual facilita la productividad y el entendimiento de la informacién.

Materiales y métodos

Seleccion de los materiales:

El sistema experimental se implemento en una inyectora de polimero JON WAI 60SD, contemplando una
compacRIO para la adquisicion precisa de datos. Este sistema incluye diversos médulos especializados
gue permiten la integracion de sensores clave: el modulo NI-9234, utilizado para conectar un

acelerbmetro y registrar sefiales dindmicas de vibracion; el modulo NI-9219, que se encarga de la

Revista Yolixtli Vol. 3, No. 5. 149



Revista

Yolixtli

adquisicion de datos provenientes de la celda de carga para monitorear fuerzas aplicadas; y el médulo
NI-9213, que recolecta temperaturas mediante termopares para garantizar el control térmico del molde.
Todos estos dispositivos estan gestionados por un controlador cRIO-9074, como se muestra en la Figura
1, el cual proporciona una plataforma robusta para el procesamiento en tiempo real y sincronizacion de

datos, asegurando una alta precision en el monitoreo de variables.

CRIO-9074

)

NI-9248 NI-9213 NI-9213
Figura 1. Tarjetas cRIO y médulos de adquisicion de datos.

Para la captacion de datos, fue crucial seleccionar sensores clave, cada uno con caracteristicas
especificas disefiadas para medir variables criticas del proceso. Entre ellos se encuentra la celda de
carga FX1901, con un rango de voltaje en VDC y una capacidad nominal de 200 Ibf. Asimismo, se utilizd
el acelerémetro modelo 356A01, que presenta una sensibilidad en mV/g y un rango de medicién de £50g.
Finalmente, se empled un termopar tipo J, con un rango de operacién de -200 °C a 1260 °C y una

precision de £1.5 °C. Estos sensores se muestran en la Figura 2.

Acelerémetro
356A01 Termopar tipo J Celda de cargaFX1901

Figura 2. Sensores de variables criticas.
Se eligié LabVIEW® como plataforma principal para la comunicacién y gestion de la cRIO, los médulos C y
los sensores, debido a su enfoque grafico y su capacidad para integrar Hardware y Software de manera
eficiente. Esta herramienta ofrece un desarrollo intuitivo, lo que la hace ideal para la captacion y monitoreo
en el proceso de moldeo por inyeccion de polimero.
Comunicacion de NIMAX con cRIO 9074.Tras seleccionar los componentes, se configura el controlador y los
médulos, calibrando los sensores con precision para identificar patrones de aceleracion, presiéon y

temperatura en el software NIMAX, como muestra la Figura 3.
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Figura 3. Comunicacion NIMAX con tarjetas de adquisicion de datos.
Seleccidn de la posicion de los sensores.
Se selecciond la posicion Optima para los sensores. El sensor de presion y el de temperatura fueron
colocados estratégicamente; el primero en uno de los botadores y el segundo en un barreno realizado dentro
de una de las cavidades del molde. Por su parte, el acelerdmetro se ubico en la parte exterior, en una posicion

ideal para capturar las vibraciones del proceso, como se muestra en la Figura 4. Esta posicion garantiza una
recopilacion precisa de los datos.

| Sensor de fuerza en cavidad | [~ Sensor de fuerza en centro | [Acelerémetro | [Termopar tipo J |

Figura 4. ubicacion de sensores para adquirir datos.
Programa en LabVIEW®.
En este proyecto, se desarroll6 un sistema de monitoreo en tiempo real para la deteccion de defectos en
el proceso de inyecciéon de polimero utilizando LabVIEW® 2019. Se configuro la comunicacion del
controlador CRI0-9074 mediante NIMAX, estableciendo la conexion entre el hardware y el software. Las
tarjetas de adquisicion de datos (modulos C) se integraron al proyecto con las siguientes asignaciones;
para la NI-9234 se habilitaron las entradas (A0, Al, A2) para la deteccion de sefiales en los ejes X,y Y Z
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en (m/s?); un segundo moédulo el NI-9219 al que se asignaron los canales (CH1 y CH2), con una
configuracion full-bridge dentro del programa, permitiendo la conversion de la sefial de fuerza a unidades
de presion (MPa) dividiendo los mV/0.18, y por ultimo, en el médulo NI-9213 se habilitaron las entradas
T13y T14 para la adquisicion de datos de temperatura en grados Celsius (°C).

El disefio del VI (virtual instrument) incluy6 un ciclo while que ejecuta iteraciones cada 10 ms, asegurando
la adquisicién continua de datos. Se programaron nodos de adquisicion para capturar las sefiales
provenientes de los modulos configurados, mediante el normalizado y escalado de los mismos conforme
a las caracteristicas especificas de cada sensor. La arquitectura del VI utiliza estructuras de
sincronizacion y nodos de E/S para un flujo de datos eficiente, como muestra la Figura 5. Los datos

adquiridos en tiempo real se almacenan en un archivo, facilitando su analisis posterior.
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-
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Figura 5. Programa de adquisiciéon de datos en LabVIEW®

Resultados

Interfaz grafica

Uno de los principales retos del proyecto fue desarrollar una interfaz grafica que permitiera visualizar en
tiempo real las gréficas correspondientes al comportamiento de los sensores durante el proceso de
inyeccion de polimeros. La interfaz fue disefiada de manera intuitiva y funcional, integrando paneles
especificos que muestran las sefiales adquiridas por el acelerémetro, las celdas de carga y el sensor de
temperatura.

Cada gréfica proporciona una representacion clara y dinamica de las variables monitoreadas, como

aceleracion en las tres direcciones X, Y y Z, presiones y temperaturas, lo que facilita la identificacion de
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patrones y tendencias en el comportamiento del sistema. Ademas, la actualizacion continua de los datos

en la pantalla permite al usuario analizar de forma inmediata los cambios o condiciones del proceso de

inyeccion de polimeros, apoyando la toma de decisiones en tiempo real. Esta interfaz, que se muestra

en la Figura 6, no solo mejora la capacidad de monitoreo, sino que también contribuye a optimizar el

control del proceso al ofrecer informacién precisa y actualizada al operador.

& tes2_vi From Panet

Figura 6. Interfaz de usuario para monitoreo y comportamiento de ciclo de inyeccién de polimeros.

El sistema adquiere 32.6 datos por segundo lo cual da un total de 1958 por minuto, registrados en tiempo

real, como se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1. Registro de adquisicion de datos

Tempera
tura
molde Aceleracion X |Aceleracion Y |Aceleracion Z|Presion centro | Presion centro
(°C) (m/s?) (m/s?) (m/s?) molde (MPa) cavidad (MPa)
20.31 225.01 115.39 -107.18 16.32 102.90
32501 111539 20718 116,32 10290
0.31 30.38 -17.96 107.25 19.77 123.89 I
FeoToe =eoe oS o D —
20.30 -309.99 52.64 60.18 10.18 109.40
20.30 -309.99 52.64 60.18 20.11 109.40

La Figura 7 muestra tres ciclos completos del proceso de inyeccién de polimeros, destacando el analisis

en tiempo real. La curva naranja representa la presion plastica del molde, mientras que la azul

corresponde a una de sus cavidades, evidenciando un cambio de presion de 104.13 MPa. Esto permite
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identificar patrones precisos y obtener informacion clave sobre la dindAmica del proceso de las condiciones

del molde.

Presiones en Centro y Cavidad del molde

Tiempo |

—presidn en Cavidad (Mpa) Presidn en Centro (Mpa)

Figura 7. Registro de presiones dentro del molde y cavidad.

El registro del acelerémetro muestra que, al alcanzar una presion de 123.89 MPa, la aceleracion en el
eje Z es de 100 m/s?, mientras que en los ejes X y Y permanece cerca de 0, como indica la Figura 8.
Esta tendencia sugiere que las vibraciones inducidas en el molde podrian ser indicadores tempranos de
defectos, permitiendo anticipar problemas que afectarian la calidad del producto terminado. El andlisis
de vibraciones es clave para predecir necesidades de mantenimiento del molde y optimizar su disefio
mediante herramientas asistidas por computadora (Cano-Figueroa y Pérez-Bustamante, 2022). Este
enfoque permite detectar fisuras o desgastes en las placas antes de que afecten criticamente el proceso
de inyeccion, mejorando la calidad del producto, extendiendo la vida util del molde y reduciendo tiempos
de inactividad, alineandose con los principios de la Industria 4.0.

Registro de acelerémetro

1029004585 | 102 9004585 2 900458

125 0070185

1153909731 | 115

1071787161 | -107.178/16

Figura 8. Registro del sensor acelerémetro.
Discusién
Este estudio presenta un sistema integral de monitoreo en tiempo real para el proceso de inyeccion de
polimeros, destacando frente a investigaciones previas al combinar analisis dinamico, mantenimiento
predictivo y optimizacion del proceso. A diferencia de Wu et al. (2017), que se limitaron al analisis

estadistico mediante disefio de experimentos, este sistema registra hasta 1958 datos por minuto y
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permite ajustes inmediatos, identificando variaciones de presion de hasta 104 MPa entre el centro y la
cavidad del molde. Ademas, incorpora un analisis de vibraciones en los ejes X, Y y Z, ausente en el
enfoque de Huang et al. (2021), permitiendo detectar aceleraciones de hasta 100 m/s? y diagnosticando
problemas mecénicos del molde. Por ultimo, aunque Brunthaler et al. (2022) emplearon inteligencia
artificial, su sistema carece de un andlisis dindmico en tiempo real. Este trabajo integra monitoreo
avanzado y andlisis intuitivo, optimizando la calidad del producto, reduciendo tiempos de inactividad y
alinedndose con los principios de la industria 4.0.

Conclusion

Este estudio implementd un sistema eficiente de comunicacién entre una maquina de inyeccién de
polimeros y LabVIEW®, logrando captar, visualizar y registrar en tiempo real variables clave como
presion, temperatura y aceleracién. Se identificaron patrones relevantes, como la relacién entre
vibraciones en el eje Z y presiones en el molde, asi como diferencias de presion de hasta 104.13 MPa
entre el centro y las cavidades del molde

La principal contribucion fue la integracion de tecnologias de la Industria 4.0 en un sistema practico y
escalable para mejorar la calidad del producto y facilitar estrategias de mantenimiento preventivo y
predictivo. A futuro, se propone incorporar algoritmos de aprendizaje automatico, optimizar
configuraciones del molde y desarrollar sistemas de deteccion temprana de defectos para reducir costos,
consumo energético y contribuir al desarrollo sostenible.
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Resumen
La presente investigacion pretende identificar la percepcion que tienen los estudiantes de las Instituciones
de Educacion Superior (IES) sobre la violencia universitaria que se vive en el interior y exterior de la
Universidad Pedagogica Nacional (UPN) y la Unidad Académica de la Region de la Montafia (UARM),
ubicadas en Chilapa de Alvarez Guerrero, México. El estudio utilizé un enfoque de investigacion mixto para
analizar la problematica. Los resultados obtenidos de una muestra de 66 estudiantes del sexo femenino y
masculino, que oscilan de los 17 a 36 afios de edad, revelaron que la mayoria de los estudiantes no ha
sufrido violencia universitaria dentro de su plantel, sin embargo, existe una minoria la cual expresa que, si
existe acoso universitario por parte de maestros y compafero, este fenbmeno presenta una problematica
cotidiana que afecta a la comunidad estudiantil, por lo cual es necesario implementar medidas para fomentar
ambientes educativos seguros.
Palabras clave: Violencia, Acoso Escolar, Educacién Superior.
Abstract
This research aims to identify the perception of Higher Education (HE) students regarding university violence
experienced within and outside the Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) y la Unidad Académica de la
Region de la Montafia (UARM), located in Chilapa de Alvarez, Guerrero, Mexico. The research method was
mixed. The results from a sample of 66 female and male students, ranging from 17 to 36 years old, showed
that the majority of students have not experienced university violence within their institution, however, a
minority expressed that university harassment does exist by teachers and fellow students, a problem that is
experienced daily in institutions.
The present research aims to identify the perception that students of Higher Education Institutions (IES) have
about the university violence that occurs inside and outside the National Pedagogical University (UPN) and
the Academic Unit of the Mountain Region (UARM), located in Chilapa de Alvarez Guerrero, Mexico. He
studied used a mixed research approach to analyze the problem. The results obtained from a sample of 66

female and male students, ranging from 17 to 36 years of age, revealed that the majority of students have not
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suffered university violence within their campus, however, there is a minority which expresses that, if there is
university harassment by teachers and classmates, this phenomenon presents a daily problem that affects
the student community, which is why it is necessary to implement measures to promote safe educational
environments.

Key words: Violence, School Bullying, Higher Education.

Introduccién

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2023), dice
que la violencia escolar es un fendmeno muy extendido, existe en todos los paises y afecta a un gran nimero
de nifios y adolescentes. Se refiere a todas las formas de violencia que tienen lugar al interior y exterior de
las aulas, en los alrededores de las escuelas, en el camino hacia o desde la escuela, asi como en linea y
otros entornos digitales.

La Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior desarroll6 un modelo para
la atencién de la violencia de género en IES, que sirve como referencia para la atencién de género que, en
el interior de las universidades, busca coadyuvar con la creacién de instrumentos eficaces para la atencion,
orientacion y acompafnamiento a las victimas de este tipo de actos (Paredes Guerrero et al., 2021).

De acuerdo al glosario que emite la Secretaria de Educacién Publica (SEP, 2023) la Educacion Superior (ES)
es la que “Es el tipo educativo que se imparte después de la educacién media superior; esta compuesto por
los niveles: técnico superior universitario o profesional asociado, licenciatura, especialidad, maestria y
doctorado, asi como la educacion normal en todas sus especialidades. El grupo de edad tipico para cursar
este tipo educativo es de 18 a 23 anos.”

La Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) plantel Chilapa, es una institucion publica de educacion superior
creada por decreto presidencial el 25 de agosto de 1978. Tiene la finalidad de formar profesionales de la
educacion en licenciatura y posgrado para atender las necesidades del Sistema Educativo Nacional y de la
sociedad mexicana en general (Universidad Pedagogica Nacional, s.f.) y la Universidad Tecnol6gica de la
Regién Norte del Estado de Guerrero (UTRNG) en su Unidad Académica en la Regién de la Montafia
(UARM), fueron establecidas en 1991 con el propésito de introducir un subsistema publico de instituciones
de educacion superior con programas de corta duracion (2 afios), que permita a los estudiantes la obtencion
de una cedula profesional de técnico superior universitario posterior continuar con la licenciatura/ingenieria
con una duracion de un afio y cuatro meses (Arenas Basurto, s.f.).

Fundamentacién Teodrica

“La violencia escolar forma parte de la realidad cotidiana de las instituciones educativas” (Ayala 2015) un

reflejo de la descomposicion de la sociedad.
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La violencia es un fenbmeno complejo que afecta el bienestar psicolégico, social y académico de la
comunidad estudiantil, asi como el clima institucional en las universidades. Segun la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2019), la violencia en el &mbito
educativo incluye todas aquellas acciones que generan dafio fisico, emocional o social, afectando el derecho
a un entorno de aprendizaje seguro.

El acoso universitario, por su parte, se define como una conducta hostil y reiterada que tiene como objetivo
intimidar, humillar o discriminar a una persona en el contexto académico (Instituto Nacional de las Mujeres,
2021).

Un estudio reciente de (Gomez y Rodriguez 2022) destaca que el acoso universitario abarca acciones como
comentarios sexistas, bromas ofensivas, tocamientos no consentidos, chantajes académicos y amenazas de
represalias por parte de autoridades o estudiantes.

La falta de politicas institucionales claras y la normalizacion de ciertas conductas violentas dentro del sistema
educativo perpetlan esta problematica (Pérez & Sanchez, 2018). Ademas, el contexto sociocultural y
econdmico de las regiones juega un papel clave en la perpetuacién de estas dindmicas.

Materiales y Métodos

El método utilizado para la investigacibn es mixto, enfoques que combinan elementos cualitativos y
cuantitativos, como lo menciona (Jose Areas Gonzalez, 2023) para obtener informacién de los alumnos de
nivel superior, acerca de los tipos de violencia y acoso escolar.

Como menciona (Gonzalez, 2021) La muestra representativa de la investigacion se determiné mediante un
muestreo no probabilistico por conveniencia donde las muestras de la poblacion son seleccionadas por el
investigador.

Materiales

Para la recoleccion de datos se elaboré un cuestionario de 14 preguntas, en la primera fase se recolecté
informacion personal del alumnado, enseguida se realizaron preguntas abiertas y cerradas para obtener
informacion completa acerca de los tipos de violencia y acoso escolar que han tenido los estudiantes y si las
UNIVERSIDADES, han intervenido en estos casos. Esta informacién se obtendra por medio de la herramienta
Google Forms.

Resultados

Se desarroll6 la investigacion en dos (IES) de Chilapa de Alvarez Gro, la Unidad Académica en la Region de
la Montafia y la Universidad Pedagdgica Nacional No. 121, esta investigacion consté de 14 items sobre el

tema “Acoso y Violencia Universitaria” y preguntas sobre la informacién general de los alumnos.

Revista Yolixtli Vol. 3, No. 5. 159



Revista

Yolixtli

Tabla 1. Alumnos encuestados de instituciones de nivel superior en Chilapa de Alvarez Gro. y Universidad

Pedagdgica Nacional (UPN) No. 121.

No. Instituciones No. Alumnos encuestados Porcentaje
1 Unidad Académica en la Region de la 54 82%
Montafia (UARM)
2 Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) 12 18%
Total 66 100%

Resultados y discusion
Bajo la investigacion que se realizé se pudo conocer un porcentaje de alumnos, entre ellos hombres y mujeres
gue han experimentado algun tipo de acoso o violencia, de manera verbal y psicoldgica, en estos casos los
involucrados han sido docentes y estudiantes, los involucrados han sido afectados principalmente
estudiantes en su rendimiento académico y autoestima.
La figura 1, se muestra el sexo de los alumnos de la UARM con un porcentaje de 54 % de sexo femenino y
el 26 % de sexo masculino asi mismo el 3 % de los encuestados decidié no indicarlo, mientras que los
alumnos de la UPN muestran un porcentaje de 14% de sexo femenino y 3% del sexo masculino.

Figura 1. Sexo de los alumnos de nivel superior.
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La Figura 2, muestra el rango de edad de los encuestados, donde el mayor porcentaje lo ocupan los alumnos
de 17 a 22 afios con un 64 % estudiantes de la UARM y con un 15 % de 23 a 30 afios y un porcentaje minimo
lo ocupan los alumnos de entre 33 y 36 afios, también se puede observar que la UPN cuenta con un 18 %

con alumnos de 17 a 22 afos.
Figura 2. Rango de edades de los alumnos encuestados de nivel superior.
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En la figura 3, se puede observar que el 10 % de estudiantes de UARM, siendo mujeres se ha encontrado
en situaciones de acoso por parte de docentes de la institucion o comparieros de escuela, asimismo el 72 %

de alumnos de UARM y 18 % de la UPN indico que no se ha encontrado en situaciones de acoso.

Figura 3. Situaciones de acoso universitario.
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En la figura 4 se puede observar el porcentaje de jovenes que han experimentado algun tipo de agresion

fisica o psicoldgica el 68 % UARM y 14 % UPN indico que no, mientras que el 14 % UARM Y 4 % UPN entre
ellos mujeres y hombres ha sido agredido de manera fisica o psicologica.

Figura 4. Agresion fisica y psicolégica.
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Los tipos de acoso presentes de nivel superior no solo son agresién fisica o psicolégica, también se han
presentado de manera verbal como se muestra en la figura 5, donde se presenta el porcentaje de 8 % de la
UARM y 4 % de la UPN, que indicé que han recibido palabras ofensivas tanto hombres como mujeres, estas
se han dado entre compafieros con palabras que dafian su autoestima y muchas veces afecta en su
desarrollo académico.

Figura 5. Tipo de acoso de parte de companieros de clase.
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La figura 6, muestra los porcentajes sobre la ayuda que la universidad les ha brindado en situaciones de
acoso o violencia dentro de las instalaciones con un porcentaje de 59 % de la UARM y con un 13 % DE LA
UPN, que ha sido nula la ayuda y con un porcentaje positivo de 20 % de la UARM Y 2 % UPN, han indicado
que la universidad si ha intervenido. Asi mismo el 6 % de los alumnos encuestados prefirid no constatar la

pregunta por situaciones ajenas.

Figura 6. Ayuda universitaria a problemas de violencia.
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La figura 7 muestra el analisis comparativo sobre las instituciones con mayor indice de acoso y tipos de
violencia, donde se puede observar que la UARM presenta 15 % de alumnos que se han encontrado en
diferentes situaciones de agresion fisica y psicologica 14% agresion verbal 9% acoso y 5 % discriminacion,
esto significa que tiene los niveles mas altos en comparacion con la UPN, que tiene 7 % de agresion verbal,
5 % de discriminaciéon y 3 % en agresion fisica y psicologica. Mientras que el 42 % por falta de confianza o
en por otras causas decidié no indicarlo.

Figura 7. Andlisis comparativo
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Como ultima parte de la investigacion se pudo conocer las opiniones de los alumnos de las dos Instituciones

9%
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en la cual se aplicé la encuesta, no todos los estudiantes han experimentado violencia o acoso en su
Universidad, por otra parte, se menciona la importancia de conocer estos temas ya que es necesario saber
cémo manejar estas situaciones, en caso de ser necesario, asimismo mencionan que es bueno realizar este
tipo de investigaciones.

Los estudiantes encuestados mencionan que deben existir médulos de apoyo que permitan a los estudiantes
denunciar en caso de ser necesario.
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Tabla 2. Comentarios de los estudiantes.

Alumnos Comentarios

1 Dentro de la universidad he recibido burlas por parte de compafieros

2 Busquen soluciones para la violencia

3 Considero bueno el hecho de que se centren un trabajo en un tema que requiere mas

visibilidad ante la sociedad.

4 Debe de haber un médulo de ayuda hacia a nosotros como universitarios ya que
muchas veces no actuamos e ignoramos la situacion por miedo a represalias a no nos
crean.

5 La violencia universitaria es una preocupacion seria que impacta negativamente en el
ambiente educativo y en el bienestar de los estudiantes.

6 Es esencial abordar este problema con medidas preventivas, educativas y de apoyo
para fomentar un entorno seguro, inclusivo y respetuoso en las instituciones de

educacion superior.

Discusion

El analisis comparativo del acoso universitario, asi como las agresiones fisicas, psicologicas y verbales en
las Instituciones de Educacion Superior (IES) entre la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) campus
Chilapa de Alvarez, Gro., y la Unidad Académica de la Region de la Montafia (UARM), revelan patrones que
se alinean con estudios previos sobre violencia en entornos académicos, a la vez que aporta perspectivas
particulares en cada contexto institucional (Villalobos Aguayo et al., 2020).

En ambas IES, sus caracteristicas, factores asociados y niveles de atencion muestran marcadas diferencias.
En el caso de la UPN, las agresiones psicoldgicas y/o fisicas y verbales son menos frecuente a las que
presenta la comunidad estudiantil de la UARM, a pesar de contar con directrices generales para elaborar e
implementar mecanismos para la prevencién, atencién y sancién en las IES, emitida por la Secretaria de
Educacion Puablica (Secretaria de Educacién Publica, 2021) éstas no se han implementado. Un aspecto
comun en ambas instituciones es la insuficiencia de espacios seguros para discutir abiertamente estas
problematicas y la necesidad de construir una cultura institucional que fomente el respeto, la empatia y la
igualdad. De acuerdo al Gobierno de México es crucial la creacién de entornos seguros para prevenir
cualquier tipo de violencia, “un entorno seguro es aquel en el que se respetan los derechos humanos y se
promueve un ambiente fisico, psicoldgico y social, incluido el digital, propicio para su ejercicio” (Secretaria
del Bienestar, 2024).
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El andlisis pone de manifiesto que el acoso y las agresiones no son problemas aislados, sino fenébmenos
estructurales que requieren abordajes integrales, incluyendo politicas claras, formacion continua en
prevencion de violencia, y un compromiso firme de toda la comunidad universitaria. Los resultados obtenidos
coinciden por el grupo de investigadores de la Universidad Veracruzana (Vazquez Ramos et al., 2024) las
diferencias contextuales entre las instituciones pueden influir en cémo la violencia es percibida y abordada.
Este enfoque comparativo resalta que, aunque las realidades de la UPN y la UARM son distintas, ambas
enfrentan el desafio de consolidar ambientes de aprendizaje libres de violencia, lo cual es esencial para
garantizar una educacion inclusiva, segura y equitativa.

Conclusion.

La investigacion permitio visualizar el porcentaje de alumnos que han sufrido acoso y agresion escolar, que
a pesar de que el indicador sea bajo, esto no significa que sea lo correcto, se refiere a un indicador en
términos generales que no deberia de existir, de ahi la importancia del tema de la investigacion del cual
deberiamos de erradicar, cualquier tipo de acoso o agresion escolar.

Cabe destacar que algunas personas encuestadas consideran importante que deben existir médulos de
apoyo que permitan a los estudiantes denunciar en caso de ser necesario. Las maneras de acoso y violencia
escolar que se presentaron fueron de manera fisica y verbal.

En ambas IES UARM y UPN no han implementado campafias de sensibilizacion y protocolos de atencién, la
falta de mecanismos efectivos de denuncia y sancién sigue siendo un reto para las universidades. Es
fundamental promover ambientes seguros, inclusivos y respetuosos, donde la comunidad académica pueda
desarrollarse sin temor a la violencia o el acoso, queda mucho por hacer para garantizar que las
universidades sean espacios seguros y libres de violencia.
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Resumen
La transformacién de alimentos, mediante procesos térmicos convencionales, es clave para garantizar su
inocuidad y extender su vida de anaquel. Sin embargo, dichas técnicas pueden favorecer a la formacién de
compuestos toéxicos, los cuales plantean riesgos para la salud publica al estar relacionados con efectos
mutagénicos y carcinogénicos. Este articulo revisa de manera sistematica la literatura cientifica para
identificar los principales compuestos téxicos formados, los mecanismos quimicos que los originan, y los
factores que influyen en su desarrollo. Asimismo, se analizan las tecnologias emergentes y/o procesos no
térmicos que buscan mitigar la formacion de estas sustancias sin comprometer la calidad sensorial y
nutricional de los alimentos. Los resultados indican que, aunque los procesos térmicos convencionales son
efectivos en términos de inocuidad microbioldgica, presentan limitaciones frente a la generacion de
compuestos dafinos. Las tecnologias emergentes destacan por su potencial para minimizar riesgos, pero
requieren optimizacion y evaluacion en diferentes matrices alimentarias. Esta revision concluye que una
regulacién mas precisa y el desarrollo de tecnologias sostenibles son fundamentales para lograr un equilibrio
entre la inocuidad alimentaria y la proteccion de la salud.
Palabras clave: Procesos térmicos, compuestos toxicos, tecnologias emergentes, inocuidad alimentaria,
salud publica.
Abstract
The transformation of food through conventional thermal processes is vital for ensuring safety and extending
shelf life. However, these methods can lead to the formation of toxic compounds that pose public health risks
due to their potential mutagenic and carcinogenic effects. This article systematically reviews the scientific
literature to identify the main toxic compounds generated, the chemical mechanisms that cause their
formation, and the factors that influence their development. Additionally, it explores emerging technologies
and non-thermal processes designed to reduce the formation of these harmful substances while maintaining
the sensory and nutritional quality of foods. The findings indicate that while conventional thermal processes

effectively ensure microbiological safety, they have limitations in terms of generating harmful compounds.
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Emerging technologies show promise in minimizing these risks but require further optimization and evaluation
across various food matrices. This review concludes that more precise regulations and the development of
sustainable technologies are essential for balancing food safety with health protection.

Keywords: Thermal processes, toxic compounds, emerging technologies, food safety, public health.
Introduccién

La transformacion de alimentos es un conjunto de procesos tecnoldgicos que van mas alla de la simple
modificacion de las propiedades fisicoquimicas y microbiolégicas de las materias primas, con el objetivo de
generar productos alimenticios con caracteristicas especificas y alargar la vida de anaquel de estos. A través
de diversas técnicas, como el calentamiento, la refrigeracion, uso de aditivos o la modificacién de la
composicion, se busca controlar las reacciones quimicas naturales, como el pardeamiento enzimatico, que
pueden deteriorar la calidad de los alimentos (Figueroa-Sepulveda et al., 2021). Estos procesos permiten
optimizar la disponibilidad de alimentos, adaptarlos a las preferencias del consumidor y garantizar su
inocuidad alimentaria, al tiempo que abren nuevas posibilidades para la innovacién y el desarrollo de nuevos
productos.

El pardeamiento en los alimentos es un fendmeno natural que ocurre tanto enzimatica como no
enzimaticamente. En los alimentos frescos como las frutas y vegetales se logra observar que de forma natural
se producen cambios gquimicos, lo que resulta beneficioso para su maduracién (Badui-Dergal, 2019). No
obstante, durante el corte se dafa el tejido vegetal, lo que propicia o acelera las actividades respiratorias,
formacion de metabolitos y/o enzimas, que dan lugar al oscurecimiento enzimatico (Chaidez-Gastelum et al.,
2024). Dentro del pardeamiento enzimatico, existen reacciones catalizadas por la polifenoloxidasa (PPO) y
peroxidasa (POD), las cuales producen el oscurecimiento. Por otro lado, las reacciones de pardeamiento no
enzimatico afectan fuertemente la composiciébn quimica de los alimentos, debido a que dan origen a
compuestos aromaticos (Lupano, 2013), antioxidantes (Kanzler et al., 2016), produccion de pigmentos
marrones en alimentos cocinados y deshidratados (Arias-Giraldo & Lopez-Velasco, 2019) o la reaccion de
Maillard (Glomb & Henning, 2016; Hellwig & Henle, 2014), entre otras. Esta reaccion se acelera al exponer
los alimentos al calor durante los procesos de coccién o aquellos donde se utilicen procesos térmicos como
parte de su tratamiento.

La aplicacién de los procesos convencionales de calor para conservar alimentos, para reducir la actividad de
agua y eliminar microorganismos, fue un hito en la inocuidad alimentaria. Sin embargo, la creciente
conciencia sobre los efectos a largo plazo de la formacién de ciertos compuestos durante estos procesos, ha

impulsado una busqueda constante de procesos de transformacion alternativos. Hoy, la industria alimentaria
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se enfrenta al reto de optimizar las técnicas de coccion y procesamiento térmico; para minimizar la formacion
de sustancias potencialmente dafiinas, sin comprometer la calidad e inocuidad de los productos.

Por tanto, el objetivo principal de este articulo es llevar a cabo una revision detallada de la formacion de
compuestos téxicos en los alimentos durante los procesos térmicos convencionales. Sin embargo, también
se explorara brevemente las tecnologias emergentes y su potencial para reducir la generacion de estos
compuestos, estableciendo asi un marco de referencia para futuras investigaciones que permitan una
comparacion méas exhaustiva entre ambos tipos de procesos

Procesos térmicos convencionales

Los procesos térmicos tradicionales en la industria alimentaria, implican la aplicacién controlada de calor para
inactivar microorganismos y enzimas, asi como para maodificar las propiedades fisicas y quimicas de los
alimentos. La pasteurizacién, por ejemplo, emplea temperaturas subletales (63°C por 30 minutos o 72°C por
15 segundos) para eliminar la mayoria de los microorganismos patdégenos, especialmente bacterias
vegetativas, mientras que la esterilizacién requiere temperaturas mucho mas elevadas (121°C por 15 minutos
0 mas), en autoclaves para eliminar todas las formas de vida microbiana, incluyendo esporas bacterianas. El
escaldado por otra parte, inactiva enzimas Y fija el color, preparando los alimentos para procesos posteriores.
Los procesos de coccion, horneado y fritura, entre otros, modifican la textura, sabor y apariencia de los
alimentos mediante la aplicacién de calor seco o hiumedo. Otras técnicas mas recientes, como la extrusion y
el tratamiento a altas temperaturas (UHT), permiten obtener productos con caracteristicas especificas y una
larga vida util en los alimentos procesados. La seleccién del proceso térmico adecuado, depende de las
caracteristicas del alimento y los objetivos de conservacion, considerando siempre la necesidad de garantizar
la inocuidad alimentaria y la calidad nutricional del producto final. Sin embargo, estos procesos térmicos
ampliamente utilizados en la industria alimentaria inducen a una serie de reacciones quimicas que generan
compuestos toxicos. Estas reacciones quimicas, complejas, dependen de diversos factores, como la
temperatura, tiempo de coccién, tipo de alimento y presencia de precursores; estos ultimos pueden conducir
a la formacién de compuestos con propiedades mutagénicas, carcinogénicas y genotoxicas. La exposicion a
largo plazo de estos compuestos, se ha asociado con un mayor riesgo de desarrollar diversas enfermedades
cronicas, incluyendo el cancer (Fan et al., 2023; Safwa et al., 2023). A pesar de la creciente preocupacion
por la salud publica, la regulacion de los compuestos téxicos formados durante los procesos térmicos, adn
se siguen presentando lagunas importantes en la normativa alimentaria. Si bien existen algunas normas y
recomendaciones internacionales (AECOSAN, 2018; Codex Alimentarius, 2009; EFSA, 2015; FAO/WHO,
2005; UE, 2017), estas suelen ser generales y no siempre se adaptan a la diversidad de alimentos y procesos

de produccién. La falta de limites maximos permisibles de residuos especificos, para muchos de los
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compuestos toxicos como la acrilamida, melanoidinas, hidrocarburos aroméaticos policiclicos (HAPs), aminas
heterociclicas, peréxidos y aldehidos; productos derivados de la complejidad de las matrices alimentarias, y
cuya toxicidad puede variar segun el tipo de alimento, la intensidad del tratamiento térmico y los precursores
guimicos presentes, dificulta una evaluacion precisa de los riesgos y la implementacién de medidas de control
efectivas. Este vacio regulatorio limita la capacidad de la industria para implementar practicas de control
precisas y consistentes, lo cual es esencial para reducir la exposicibn de los consumidores a estos
compuestos dafiinos. En la actualidad, las investigaciones contindan en torno al estudio de la cinética de
formacion de toxinas y al desarrollo de tecnologias de procesamiento alternativas, tal es el caso de
tratamientos con microondas, pulsos eléctricos, magnéticos y altas presiones entre otros. Este tipo de
procesos ofrece un camino hacia la reduccién de estos riesgos toxicoldgicos. Sin embargo, el avance hacia
un sistema de regulacidn completo requiere, tanto la actualizacion de los limites permisibles de
contaminantes como una mayor precision en las normativas y que, ademas, abarque la amplia variedad de
alimentos procesados. Esto permitiria a la industria mejorar sus practicas de inocuidad alimentaria, con la
finalidad de proteger a los consumidores, sin comprometer la calidad sensorial y nutricional de los alimentos.
Formacion de compuestos téxicos

La formacién de compuestos téxicos en alimentos, sometidos a tratamientos térmicos es una consecuencia
compleja de mdltiples etapas y factores interrelacionados, desde la seleccion de ingredientes hasta las
reacciones quimicas inducidas por el calor. En el inicio del proceso (ver Figura 1), los ingredientes basicos
como azucares, aminoacidos, proteinas y lipidos, actian como precursores quimicos, siendo estos
fundamentales en la formacién de compuestos potencialmente toxicos (Fan et al., 2023). La preparacion de
los alimentos, mediante el corte, la molienda o la mezcla, incrementa la exposicion al oxigeno, facilitando
procesos oxidativos en lipidos y generando compuestos intermediarios reactivos, tal es el caso de peroxidos
y aldehidos. Esta situacién da lugar a futuras transformaciones bajo la accion del calor.

Durante el tratamiento térmico y el tipo de proceso; como la pasteurizacion, esterilizacion, coccion y/o fritura,
ademas de los parametros criticos de temperatura y tiempo, ejercen una influencia determinante en la
magnitud de las reacciones quimicas resultantes. A temperaturas elevadas, se da lugar a diversas reacciones
guimicas que desencadenan reacciones especificas como la reaccion de Maillard, que involucra azlcares y
aminodcidos, y produce compuestos como la acrilamida y las melanoidinas; conocidos por sus efectos
mutagénicos y carcinogénicos (INS & ERIA, 2018). De igual manera, la degradacion térmica de lipidos genera
aldehidos y peréxidos y productos de oxidacién que también son toxicos para la salud de los consumidores.
Finalmente, la pirdlisis de proteinas da lugar a hidrocarburos arométicos policiclicos (HAPs) y aminas

heterociclicas (HCA), ambos asociados con riesgos genotoxicos (Fan et al., 2023). En algunos alimentos
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procesados, que contienen nitritos y nitratos, la presencia de proteinas puede favorecer la formacion de

nitrosaminas, compuestos reconocidos por su toxicidad y su potencial carcinogénico (Moreno et al., 2015).
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Figura 7. Formacién de compuestos téxicos en alimentos.

Para controlar la formacién de estos compuestos toxicos, la industria alimentaria ha implementado
tecnologias avanzadas de monitoreo como y la cromatografia liquida de alta resoluciéon (HPLC), que permiten
una deteccion en tiempo real de contaminantes durante el procesamiento, permitiendo ajustes en los
pardmetros durante su transformacion y antes de que los alimentos lleguen al consumidor (Jarén et al., 2022).
Asimismo, alternativas emergentes o no térmicas; las cuales se detallaran mas adelante, surgen como
opciones viables para mitigar la generacion de compuestos peligrosos/téxicos sin comprometer la inocuidad
ni la calidad del alimento procesado. Estas practicas no solo cumplen con los estandares internacionales de
inocuidad, sino que también demuestran un compromiso ético hacia la salud publica, promoviendo un
consumo seguro y responsable de alimentos procesados en un entorno regulado.

En los procesos térmicos, la reaccion de Maillard, es una compleja serie de reacciones quimicas,
desencadena la formacion de una amplia gama de compuestos, incluyendo aquellos que aportan sabor y
color caracteristicos a los alimentos, asi como sustancias potencialmente toxicas. Esta reaccion se inicia con
la unién de azlcares reductores y compuestos aminados, principalmente provenientes de proteinas, y puede
involucrar también a lipidos (Figura 2). Los productos finales de esta reaccion, como lo son productos finales
de glicacion avanzada (AGE), aminas aromaticas heterociclicas y acrilamida; se generan a través de
multiples vias, todas ellas derivadas de la reaccion de Maillard. Esta se divide en tres etapas principales:

condensacion, reordenamiento de Amadori y formacion de compuestos dicarbonilicos. Estos dltimos son
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altamente reactivos y pueden seguir diversas rutas de degradacion, dando lugar a una gran variedad de
compuestos. Por ejemplo, la reaccion de Strecker; que involucra la reaccion de compuestos dicarbonilicos
con aminoacidos, y conduce a la formacion de acrilamida y aminas arométicas heterociclicas.

La formacién de estos compuestos toxicos estd influenciada por diversos factores, incluyendo el tipo de
azucar y aminoacido involucrados, asi como las condiciones de procesamiento, como la temperatura y el
tiempo. Estudios recientes (Xiong et al., 2024; Fan et al., 2023) han profundizado en la comprensién de los
mecanismos moleculares subyacentes a la formacion de estos compuestos, lo que permite desarrollar

estrategias para controlar su formacién en los alimentos.
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Figura 8. Ruta de formacién de productos finales de glicacién avanzada (AGE), adaptado de Xiong et al.,
(2024).

Inocuidad alimentaria

La contaminacion quimica de los alimentos representa una grave amenaza para la salud publica a nivel
mundial. La amplia gama de contaminantes, desde metales pesados y pesticidas, hasta microplasticos y
nanoparticulas se infiltra en la cadena alimentaria a través de multiples vias. Ademas, los procesos de
produccion y transformacion de los alimentos pueden generar compuestos toxicos que surgen como
resultado de reacciones quimicas a altas temperaturas. Estos compuestos, tanto de origen natural como
antropogénico, segun Prieto-Mendez et al., (2009) pueden acumularse en los tejidos de plantas, animales y,
en Ultima instancia, en el organismo humano, provocando una amplia variedad de efectos adversos para la

salud, que van desde enfermedades crénicas hasta trastornos del desarrollo.
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La inocuidad alimentaria es un pilar fundamental en la industria alimentaria, ya que busca asegurar que los
alimentos consumidos no representen un riesgo para la salud publica. La evolucién en los procesos de
produccion, junto con la globalizacion de la cadena de suministro, demanda un enfoque integral y riguroso
para la gestion de riesgos. Este enfoque implica la implementacion de sistemas de evaluacion preventiva y
correctiva, como el Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control (HACCP), que permite identificar y
mitigar posibles fuentes de contaminacién en cada fase del proceso productivo. Este control detallado es
indispensable para gestionar la exposicion a riesgos quimicos, incluyendo la formacion de compuestos
toxicos, los cuales pueden generarse en respuesta a tratamientos térmicos, cambios de pH o presencia de
ciertos ingredientes precursores, como, por ejemplo: lipidos, aminoacidos, proteinas, azlcares, almidones,
nitritos y nitratos (Yang et al., 2016).Tecnologias como NIR y HPLC fortalecen el monitoreo en tiempo real,
posibilitando respuestas rapidas y efectivas durante el procesamiento de alimentos (Jarén et al., 2022). La
integracién de practicas sostenibles, tecnologias avanzadas y estandares estrictos permite a la industria
garantizar alimentos seguros, adaptarse a normativas internacionales y nacionales, y asi proteger la salud
publica, manteniendo la confianza de los consumidores en un entorno globalizado.

Tecnologias no térmicas o emergentes

Frente a las desventajas de los procesos térmicos convencionales, las tecnologias no térmicas emergen
como una alternativa prometedora para reducir la formaciéon de compuestos téxicos en los alimentos. Estas
tecnologias emergentes, que utilizan diferentes fuentes de energia como se muestra en la Tabla 1, permiten
inactivar microorganismos y prolongar la vida de anaquel de los alimentos, sin someterlos a altas
temperaturas. Por tanto, estas tecnologias representan un avance significativo hacia una produccion
alimentaria mas segura y eficiente, mitigando los riesgos asociados a los procesos térmicos tradicionales y
garantizando productos de mayor calidad.

Tabla 2. Tecnologias emergentes en el procesamiento de alimentos.

Tecnologia Descripcién Principio Aplicaciones Autor/Afio
Altas Exposicion de alimentos Desnaturalizacion de Jugos, frutas, carnes, Figueroa-
Presiones a presiones proteinas y alteracion de mariscos. Sepulveda et al.,
Hidrostaticas extremadamente altas. la permeabilidad de las 2021.
(HPP) membranas celulares.

Exposicion a ondas Calentamiento Coccion de Cruz-De la Cruz et

electromagnéticas  de dieléctrico del agua alimentos, al., 2020.
Microondas

alta frecuencia. presente en los descongelacion,

alimentos. secado.
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Aplicacion de pulsos Perforacion de las Jugos, frutas, carnes, Vivanco et al.,

Pulsos
o eléctricos de  alta membranas celulares de mariscos. 2021
Eléctricos , _ _ _
intensidad y  corta microorganismos.
(PEF) 5
duracion.
Aplicacion de ondas Cavitacion, generacién Jugos, frutas, Delgado, 2012.
sonoras de alta de radicales libres vy lacteos, extraccion de
Ultrasonidos frecuencia. aumento de la compuestos
permeabilidad de las bioactivos.
membranas celulares.
o Exposicion a rayos Dafio al ADN de los Carnes, frutas, Rossi et al., 2009.
Radiacion _ _ _
) gamma, rayos X O microorganismos. vegetales, especias.
lonizante
electrones.
Generacion de  un Reacciones quimicas y Superficies de Puente-Diaz,
] estado de la materia radicales libres que alimentos, envasado. 2024.
Plasma Frio o )
ionizado a baja inactivan
temperatura. microorganismos.
c Exposicion a campos Efectos sobre las Jugos, lacteos, Soleno-Wilches,
ampos . )
. magneéticos variables en membranas celulares y carnes. 2015.
Magnéticos ) ]
el tiempo. el metabolismo de los
Pulsantes _ _
microorganismos.
Conclusién

El presente estudio ha demostrado que los procesos térmicos convencionales, a pesar de su importancia en
la industria alimentaria, generan una variedad de compuestos téxicos, como aminas heterociclicas e
hidrocarburos aromaticos policiclicos, a través de reacciones como la de Maillard y la oxidacién lipidica. Los
resultados obtenidos sugieren que las tecnologias emergentes tienen un gran potencial para reducir
significativamente la formacién de estos compuestos en comparacion con los métodos convencionales. Sin
embargo, se requieren mas investigaciones para optimizar su aplicacion en diferentes matrices alimentarias
y evaluar su impacto en la calidad sensorial y nutricional de los productos. Ademas, la falta de una regulacion
especifica para estos compuestos representa un desafio para garantizar la inocuidad alimentaria. Por lo tanto,

se recomienda establecer normativas claras y fomentar la investigacion en el desarrollo de tecnologias mas

eficientes Y sostenibles para la Eroduccic’)n de alimentos seguros y saludables.
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Resumen
Los huertos agroecolégicos presentan una serie de beneficios al ser construidos en ambientes educativos,
esencialmente en instituciones de educacion superior con programas educativos relacionados directamente
a la produccién de alimentos, tales como la licenciatura en Gastronomia, lo que permite convertir a este tipo
de proyectos en propuestas innovadoras e impactar de manera significativa e interdisciplinaria la formacion
de los estudiantes. El objetivo de esta investigacion fue construir un huerto y cultivar diversas plantas bajo
criterios agroecolégicos dentro de la Universidad Auténoma de Occidente, Unidad Regional Los Mochis e
impactar en diversas practicas culinarias del programa educativo de Gastronomia. Para la construccién del
huerto se realizé un disefio digital para un area de 64m2, asi mismo se adquirieron materiales y herramientas
que permitieron la construccion del vivero, posteriormente se germinaron semillas de diversas variedades
para ser cultivadas, a su vez se llevé a cabo un analisis de las asignaturas que se ven relacionadas con las
actividades de construcciéon y el aprovechamiento de los recursos cultivados. Los resultados demostraron
que un huerto bajo condiciones educativas, permite la participacion activa de muchos estudiantes de diversos
niveles, asi mismo, se logré identificar un impacto positivo en 21 asignaturas entre disciplinares y de areas
de acentuacion, ademas, se produjo mas de 12 variedades de cultivos que permitieron integrarse a la
produccion de distintos platillos y bebidas de las practicas de cocina, en el taller de gastronomia.
Palabras claves: Huerto agroecolégico, gastronomia, desarrollo sostenible
Abstrac
Agroecological gardens provide a great number of benefits when created in educational environments, mainly
in higher education institutions with academic programs directly related to food production, such as the
Gastronomy program, which allows these types of projects to become innovative proposals and impact in a
meaningful and interdisciplinary way on student training. The aim of this research was to build a garden and
grow a wide variety of plants following agroecological principles at the Universidad Autonoma de Occidente,
Unidad Regional Los Mochis and create an impact on various culinary practices within the Gastronomy

program. For the garden’s construction a digital design was developed for a 64m?2 area, in addition, materials
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and tools were acquired to build the greenhouse, then seeds of a wide variety of plants were germinated for
cultivation, moreover, an analysis was conducted on the courses related to construction activities and the
utilization of cultivated resources. The results demonstrated that a garden in an educational environment
encourages active participation among students from different stages of study. Furthermore, a positive impact
was identified in 21 courses, including disciplinary and specialization areas, in addition, over 12 crop varieties
were produced, which were incorporated into the preparation of different dishes and beverages during culinary
practices in the Gastronomy workshop.

Key words: Agroecological garden, gastronomy, sustainable development

Introduccién

La construccién de un huerto requiere una interaccion constante para llevar a cabo su desarrollo, desde los
cuidados previos a un cultivo tales como el tratamiento del suelo, la limpieza y su acondicionamiento, hasta
la cosecha del fruto o producto en cuestion y al incluir técnicas de cultivo artesanales, sustituir insumos
agroquimicos por ecoldgicos y aplicar principios de sustentabilidad dirigidos a conservar los recursos como
el agua, el aire y la energia, se puede hablar entonces de un huerto agroecoldgico. Existen gran cantidad de
utilidades para estos espacios que son llamados “proyectos innovadores”, segun el lugar donde se lleve a
cabo o la finalidad que tengan, pueden desarrollarse muchas actividades con fines diversos, tanto de
ensefianza-aprendizaje, integracién de conocimientos, conciencia medioambiental, fomento de trabajo en
equipo, de investigacion, hasta para la obtencién de productos para la venta y/o consumo propio (Marques y
Cuéllar, 2021). Por otro lado, la gastronomia esta relacionada con los alimentos del ser humano y puede ser
considerada como un arte, una ciencia y cultura, que se puede abordar desde distintas dimensiones, una de
ellas es la académica y otra la mercadolégica (Bahls, Wendhausen y da Silva, 2019). La relacion de la
gastronomia con los alimentos conlleva el tema de la responsabilidad e impacto ambiental y su relacién con
la sociedad y el sector econdmico, esto da paso a nuevas tendencias como la gastronomia sostenible que
basa sus principios en obtener alimentos de forma natural, de buena calidad, con menor huella de carbono,
de forma local y procedentes de técnicas agroecolégicas (Aranceta-Bartrina, 2023). Por tal motivo, la
introduccion de espacios como huertos en instituciones de educacion superior con programas educativos de
Gastronoma, presentan un gran potencial para el desarrollo de practicas académicas, asi como la posibilidad
de contribuir de forma directa e indirecta en distintas asignaturas propias del perfil profesional. El propésito
de este proyecto fue la construccion de un huerto agroecoldgico dentro de la Universidad Autonoma de
Occidente, Unidad Regional Los Mochis, para el cultivo de hortalizas, plantas de especias y florales, que
fueran de utilidad para distintas practicas en el taller de cocina de la Licenciatura en Gastronomia.

Fundamentacién Teérica
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El impacto y los beneficios de los huertos en las escuelas e instituciones de diferentes niveles educativos
pueden ser muchos y muy variados, ya que tienen relacion directa con las ciencias de la sustentabilidad, la
agricultura sostenible, la salud, la cultura, la sociologia rural, la pedagogia, la biologia, entre otras, y la
diversidad en actividades puede ser desde una aprendizaje activo a través de escenarios reales, cuidando la
biodiversidad, creando relaciones entre personas con la naturaleza, como un repositorio de memoria
biocultural, o al propiciar corrientes de pensamiento enfocados a la permacultura y la produccién orgéanica e
incluso espacios para meditar con el valor agregado de poder obtener ingredientes frescos y tradicionales
(Caballero, 2019; Contreras, 2019; Ferguson et al., 2023). Para el tema de la produccién de alimentos,
emplear técnicas agroecologicas implica el cultivo de plantas libres de plaguicidas y pesticidas, lo que tiene
un impacto directo con la calidad de las frutas y hortalizas, esto a su vez se refleja en una relacion con el
campo de las artes culinarias, permitiendo desarrollarse disciplinas diferentes dentro de la gastronomia, tales
como la gastronomia cientifica, tradicional, sostenible, de precisiéon, comunitaria, saludable, molecular,
circular y personalizada (Aranceta-Batrina, 2023). La integracion de practicas de cultivo dentro de espacios
educativos y a cargo de estudiantes de la licenciatura en gastronomia, permite potencializar el aprendizaje
en diversas practicas académicas, culinarias y tener impacto en distintas asignaturas de su malla curricular,
lo que contribuye a la formacién integral de los alumnos.

Materiales y Métodos

La presente investigaciéon es mayoritariamente de enfoque cualitativo con el método descriptivo, donde se
dio seguimiento al proceso del proyecto desde su inicio hasta la obtencion de los resultados esperados. El
lugar para el desarrollo del huerto fue en éarea libre a un costado del taller de gastronomia, ubicado en las
instalaciones de la Universidad Auténoma de Occidente Unidad Regional Los Mochis (UAdeO UR LM). Esta
unidad se encuentra en la ciudad de Los Mochis, con direccién en Blvd. Macario Gaxiola y Carretera
Internacional, México 15, C.P. 81223, municipio de Ahome, Sinaloa. El area del proyecto cont6 con una
extension 64 m?, para el disefio del proyecto se cred una propuesta digital con espacios destinados al cultivo
de distintas plantas, esta propuesta se desarrollé con ayuda del software AutoCAD para dibujo 2D. Una vez
identificado el tipo de huerto a desarrollar, se cre6 un plan de trabajo con actividades dirigidas a limpiar el
sitio, retirar la maleza, quitar las rocas, delimitar el area y adquirir los materiales de construccion, siendo estos
ultimos cemento, grava, metal tubular cuadrado, soldadura, pintura, malla pollera, alambre recocido y malla
sombra. Las herramientas empleadas fueron una cinta métrica de 10 m de largo, 6 palas de punta para
jardineria grande y 2 escobas tipo arafia. Dichas herramientas fueron proporcionadas por el area de
mantenimiento de la universidad, en calidad de préstamo y el trabajo de campo se llevd a cabo por

estudiantes del 6" semestre del programa educativo de Gastronomia.

Revista Yolixtli Vol. 3, No. 5. 180



Revista

Yolixtii

Para el desarrollo de la siembra de semillas y el cultivo de hortalizas, especias y florales, se adquirieron
semillas de la marca Vita® y Hortaflor®, el criterio de seleccion fue las condiciones climaticas de la
temporada, siendo elegido semillas de tomate, lechuga sangria, lechuga orejona, chile de arbol y chile bola,
cilantro, rabano, pimiento, betabel, entre otras, ademas, se compraron plantas florales ya desarrolladas. El
germinado de semillas se llevo a cabo en almécigos permitiendo el desarrollo de plantulas que posteriormente
fueron trasplantadas a surcos sobre el suelo. Como repelente se elaboraron plaguicidas a base de
compuestos organicos (cebolla y chile) siguiendo la recomendacion de Infocampo, (2024).

Para la fertilizaciébn se emplearon abonos organicos de Humus de Lombriz y cascara triturada de huevo,
proporcionados por estudiantes del programa educativo de biologia, mientras el método de riego fue por
goteo y las actividades de poda, desbrote, deshierbe y mantenimiento general, fueron realizados por
estudiantes de forma manual a través del seguimiento de un programa de actividades. Para el caso de la
cosecha, solo fue necesario realizar una recolecta programada de frutos para las plantas de tomate, siendo
este recogido y trasladado al taller de gastronomia un total de 3 cortes en el ciclo del cultivo de esta planta.
Para conocer impacto sobre el aprovechamiento de todos los productos cosechados, se realizé un analisis
de la malla curricular del programa indicativo, siendo identificadas las asignaturas de todos los semestres
que pueden relacionarse con el huerto y han aprovechado los recursos en sus practicas de cocina en el taller
0 en topicos de asignaturas teéricas.

Resultados

El disefio y la construccion del huerto en la universidad, se dio inicio en el mes de febrero del 2023, con la
creacion de una representacion digital donde se proyectaron las areas para cada cultivo identificando un area
de surcos con riego por goteo, un area para plantas aromaticas y de especias y una para plantas de flores
comestibles, ademas un espacio para colocar un contenedor de agua y un almacén de materiales.

La preparacion de terreno se inicié con la limpieza de maleza, rocas y la delimitacion del area estableciendo
las medidas del disefio. Para la construccion de la infraestructura (vivero), se solicité apoyo al taller de
manufactura y mantenimiento de la universidad, quienes cortaron y soldaron los tramos tabulares segun las
medidas establecidas. Para fijar los pilares en el suelo se llevd a cabo hoyos en el suelo de 50cm de
profundidad, se preparé una mezcla entre cemento y grava, posteriormente fueron enterrados y fijados. La
figura 2, parte A, muestra distintas actividades para construir la estructura metdlica del vivero y los pilares.
Una vez fijada toda la estructura del vivero se procedio a forrar toda el area perimetral con malla pollera,
enterrando a 10 cm de profundidad para evitar el acceso a perros y ardillas u otros animales de la zona. La
figura 2, parte B muestra algunas de las actividades realizadas para este paso en la construccion del vivero,

en ellas se aprecia como fueron amarrando la malla a la estructura metalica con alambre recocido. Ya
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colocada la malla pollera se puso la malla sombra (Figura 2, parte C), para ello se consiguieron dos tramos
de malla, una de color negro y otra en menor cantidad de color verde.

Esta malla solo cubri6 de forma parcial el vivero, siendo cubierta la parte de arriba en su totalidad y solo un
costado del mismo. Una vez terminado el proceso de construccion y recubrimiento con malla sombra, se
procedi6 a realizar la germinacion de semillas adquiridas para el cultivo. Estas se realizaron en almacigos de
unicel con 128 cavidades. En cada charola se colocaron distintas semillas dividiéndolas por secciones que

fueron marcadas con plumon para identificar la semilla sembrada.

Figura 2. Proceso de construccion de la estructura del vivero. Colocacion de cemento, malla pollera y malla
sombra.

Después de transcurridas tres a cuatro semanas desde el geminado de la semilla hasta la obtencién de la
plantula, se realiz6 un trasplante en el area del vivero, particularmente en la seccion de los surcos. El proceso
de trasplante fue realizado de manera manual por los estudiantes, seleccionando uno o dos surcos por tipo
de cultivo, siendo la plantula de tomate la que ocupd mas espacio. En la figura 3, parte A, se muestran
distintas imagenes sobre el proceso de trasplante al suelo, adicionalmente se programaron roles para el
deshierbe, limpieza y riego de todas las plantas.
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Figura 3. Actividad de trasplante a los surcos del vivero sobre el area para especias y aromaticas. (Parte A:
Plantas de tomillo, romero, albahaca, menta y hierbabuena. Parte B: Trasplante de macetas de plantas
florales y Parte C: Proceso de revisién y cosecha de hortalizas).

Los cuidados para el cultivo de dieron de manera periédica tanto en nutricion de las plantas con para el
control de plagas, para ellos se llevo a cabo una inspeccion visual constante donde se logré identificar la
presencia de insectos como Trips (Tisandpteros), cuyo dafio a la planta se muestra al perforar las células del
tejido superficial y succionan el contenido, provocando muerte al tejido circundante. Para el control de plagas
se utilizaron los plaguicidas naturales elaborados con chile y cebolla, cuyo efecto principal fue de repeler a
las plagas, por lo tanto, la limpieza manual para retirar hojas y plantas dafiadas, asi como la aplicacion
constante de este plaguicida organico permitio controlar el problema y evitar efectos mortales para el cultivo.
Para las plantas florales y de especias, se adquirieron distintas variedades, las cuales fueron trasplantadas
al area destinada para ello dentro del vivero. Para el caso de las plantas de especias y aroméaticas se
colocaron sobre suelo natural (Figura 3, parte A), para las plantas de flores se construy6 un disefio vertical a
través de una estructura metalica, donde las plantas florales se trasplantaron a macetas (Figura 3, parte B).
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De estas ultimas se compraron plantas florales de lavanda, rosas en versién mini, begonia, capuchina, viola,
clavelina, crisantemo y pensamiento.

El crecimiento y cosecha de las plantas y hortalizas se dio de manera regular una vez iniciado los cultivos en
el mes de marzo, y se obtuvo primero algunas variedades de lechuga, posteriormente de chile y a lo dltimo
tomate. Previo al crecimiento del cultivo fue necesario realizar una sefalizacion del tipo de planta que estaba
creciendo, para ello se colocaron pequeiios letreros con el nombre de la hortaliza y fueron colocados sobre
el suelo pegados a palos de madera de 60cm largo x 4mm ancho (redondo), con la finalidad de identificar el
tipo de cultivo.

Para aprovechar todas las materias primas que se producen en el huerto, primero se llevo a cabo un proceso
de divulgacion sobre el proyecto, dirigido a la comunidad estudiantil del programa educativo de Gastronomia,
por ello, la coordinacién del programa se responsabilizé de un juego de llaves para acceder al vivero
permitiendo asi, que cualquier estudiante que requiera algin insumo, pudiera solicitar la llave y tener acceso
directamente, siempre y cuando el recurso fuera empleado para una practica en el taller de cocina. La Figura

4 muestra distintas imagenes de platillos y bebidas donde los estudiantes aprovecharon algunos productos

provenientes del huerto. Entre ellos se puede mencionar el romero, hojas de lechuga y algunos chiles.

g T

Figura 4. Practicas de cocina en el taller de Gastronomia. En las imagenes se muestra la elaboracién de
platillos como caldo de birria tradicional acompafiada de cilantro y cebolla, carne machaca a la mexicana con
chiles, guacamole y variedad de tapas, para un evento de fin de curso.

En cuanto al impacto y potencial de aprovechamiento para realizar actividades relacionadas con el huerto y
las asignaturas del programa, se llevd a cabo un listado de todas las materias que integran el Programa
Indicativo (malla curricular) y cuyas précticas y topicos tedricos se han visto o pueden ser beneficiados con

este proyecto (Tabla 1), ademas se ha hecho uso de visitas guiadas al espacio del huerto y se esté disponible
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para toda la comunidad estudiantil del programa educativo, cabe destacar que el beneficio se puede aplicar
a distintas asignaturas de todos los semestres de actividades escolarizadas.

Por otro lado, la utilizacién de flores comestibles provenientes de la seccién de plantas florales del huerto,
tuvo mucha utilidad ante la gran variedad de platillos y bebidas en cuya presentacion es importante el color
y el disefio.

Tabla 1. Relacion de las asignaturas en la malla curricular del programa educativo de Licenciatura en

Gastronomia con impacto directo e indirecto en el proyecto del Huerto Agroecoldgico.

Fuente: Elaboracion propia.

Nombre de la

Tipo de
Asignatura/Se

Actividades y topicos relacionados con el huerto

Asignatura agroecoldgico
mestre
Introduccion a Disciplinar/ Se abarca la historia de la gastronomia desde tiempos
) isciplinar. ) _ o .
la gastronomia b ndémadas, su sedentarismo y el nacimiento de la agricultura, con
rimero
el huerto se ejemplifica de manera vivencial.
Alimentacion Disciplinar/ Se aborda la alimentacion balanceada e incluye topicos sobre
, isciplinar _ o
colectiva 'y _ productos frescos de temporada, la calidad nutricional y su uso.
Primero
saludable
o La bioquimica en el estudio de los alimentos y su
Quimica y . . . y 5
o Disciplinar/ aprovechamiento, la quimica en relacion a su conservacion y
Bioquimica de o _ _ _ _
_ Segundo composicion. Estudiar la variedad y especie de cultivo y todo su
los alimentos. _ _
ciclo de produccion.
Materias
primas: Se aborda la produccion de los insumos desde su origen'y su

Naturaleza y

Disciplinar/Terc

relacién con los componentes frescos y organicos, producidos

ero
productos de de manera natural.
México.
S Se preparan platillos a base de pollo, carne de res y cerdo, 0
Productos Disciplinar/ _ o .
o bien se colocan como guarnicion, utilizan los vegetales y
Carnicos Tercero o ) »
mayoritariamente hierbas aromaticas.

Pescados y Disciplinar/ Se realizan platillos a base de pescados y mariscos, para ello se

mariscos Tercero utilizan vegetales y hierbas aromaticas.
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Costos y
adquisidores Disciplinar/ Se abordan tépicos sobre la economia circular, costos
de alimentos y Cuarto relacionados con el consumo local y organico.
bebidas
Cocina Disciplinar/ Se utilizan recetas que demandan algunos productos frescos y
, isciplinar _
regional c en otros casos productos deshidratados, algunos vegetales y
uarto

mexicana hierbas arométicas.

Pasteleria, Disciplinat/ Se elaboran gran variedad de productos cuya presentacion
) isciplinar _ _ _
reposteria 'y requiere elementos decorativos tales como flores comestibles.
. Cuarto
panaderia
Taller d Se preparan diferentes tipos de platillos con la finalidad de
aller de
. Disciplinar/ atender eventos de distinta naturaleza, para ello utilizan
produccién _ _ _ _ _ »
o Quinto diferentes ingredientes para cocinar o para presentacion y
gastronémica _
decoracion.

Maridaje de Disciplinar/ Se preparan bebidas y algunos alimentos que requieren hierbas
_ isciplinar _ _ _ y
alimentos y oui y flores comestibles como ingrediente y/o para su presentacion.

uinto
bebidas
_ o Se preparan platillos caracteristicos de otros paises y se utilizan
Cocina Disciplinar/ _ _ _ _ ) y
_ _ _ ingredientes como hierbas de especias para cocinar, también en
internacional Quinto )
el uso de flores comestibles.
Pasteleria Disciplinar/ Se elaboran productos que su presentacion integra elementos
avanzada Quinto decorativos con flores comestibles y hojas de otras plantas.
Alimentacioén 1: Area de Se abordan topicos sobre contaminacién ambiental, desarrollo

Sustentable

acentuacion /

de productos agroecoldgicos y conservacion de la biodiversidad.

Sexto
Cocina d 1: Area de Se preparan platillos cuya elaboracién y presentacion requiere
ocina de
_ acentuacion/ uso de aditivos, adicionalmente el uso de flores comestibles y
vanguardia _
Sexto algunas hierbas.
Coci 1: Area de Se preparan platillos que requieren el uso de hierbas
ocina
o acentuacion/ aromaticas, vegetales o flores comestibles como elementos
asiatica

Sexto

para cocinar y/o decorar.

Revista Yolixtli Vol. 3, No. 5.

186




Revista

Yolixtii

Se preparan platillos con técnicas innovadoras, artisticas y

Cocina 2: Area de _ o
i . vanguardistas para crear combinaciones entre sabores, texturas
contemporane acentuacion/ o _ o )
y colores unicos, su desarrollo requiere utilizar hierbas

a Sexto . _
aromaéticas y flores comestibles.
Desarrollo de Se abordan tépicos sobre el cuidado del medio ambiente, el
productos i origen de los insumos, la produccion natural y local, la
o 2: Area de _ _ y .
gastronémicos y capacidad de carga, desarrollo sostenible, produccion organica.
. acentuacion/
, turisticos
Sexto
sustentables
Tendencias de o Area d Se abordan topicos sobre tendencias en la gastronomia tales
: Area de
la gastronomia y como el Km 0, cocina tradicional y artesanal, produccién de baja
) acentuacion/ o
y su impacto huella de carbono, actividades sustentables.
) Sexto
en el turismo
L Aread Se elaboran platillos regionales y representativos que requieren
: Area de
Gastronomia y productos frescos, de origen local y autoctonos. Se utilizan
_ acentuacion/ _ _ .
sinaloense vegetales, flores comestibles y hierbas aromaticas y de
Sexto ]
especias.
_ i Se elaboran platillos regionales y representativos que requieren
Cocina 2: Area de _ ] -
_ y productos frescos, de origen local y autéctonos. Se utilizan
regional acentuacion/ . _ .
_ vegetales, flores comestibles y hierbas aromaticas y de
sinaloense Sexto

especias.

1= Area de acentuacion en Innovacion en Negocios de Proyectos Gastronémicos, 2= Area de acentuacion
en Tendencias y Vanguardia en Hoteleria, Turismo y Gastronomia.

Por otro lado, se realizé el cultivo de distintas variedades de plantas de hortalizas, de olor y florales, algunos
productos obtenidos se muestran en la figura 5, cabe sefialar que las fotografias fueron tomadas en diferentes

periodos, por lo tanto, algunas de ellas estan en su etapa de crecimiento y otras en el periodo de cosecha.
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Figura 5. Variedad de plantas cultivadas en el huerto agroecoldgico y hortalizas cosechadas en distintos
periodos, donde 1=Cilantro, 2=Betabel, 3=ajo, 4=Zanahoria, 5=Lechuga, 6=Albahaca y Romero,
7=Pimiento, 8=Tomate, 9=Chile pequin, 10=R&bano, 11=Tomate, 12=Betabel.

La gran variedad de cultivos permite ser utilizados en diversas practicas de cocina que se llevan a cabo en
el taller, la tabla 2 muestra algunos platillos realizados por distintos grupos de estudiantes que aprovecharon

al menos un recurso generado en el huerto agroecologico.

La Tabla 2. Listado de imagenes con distintos platillos elaborados en practicas, breve descripcion del

platillo y/o la bebida, asi como el recurso utilizado para su preparacion y/o presentacion.
] L Recurso
Imagen del platillo Descripcion

aprovechado

Filete de salmén fresco, marinado en una mezcla de hierbas )
tomillo, romero,

aromaticas, acompafado con una salsa cremosa de cilantro

o _ cilantro,
y albahaca, con una guarnicion de arroz a la mantequilla y )
_ albahaca, ajo
un toque de ajo.
188
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7
Al

Ensalada jardinera fresca compuesta por una variedad de
vegetales de temporada, incluyendo tomates cherry,
germinado de trigo y variedad de hojas verdes, como
espinaca y arugula, montada sobre focaccia artesanal

horneada, salsa de pesto, elaborada con albahaca fresca,

espinaca,
albahaca, ajo,
tomate

deshidratado,

acompafamiento de arroz a la mantequilla con verduras y
tortilla inflada de maiz azul. Se sirve junto a rodajas finas de

rabano, espiral de zanahoria y para finalizar, se adorna con

o pifilones, ajo y queso parmesano, ademas, se afiade una cebollino
salsa de tomate deshidratado.
Falda de res, acompafiada en un mole rosa, elaborado con
almendras, pifiones, chocolate blanco y betabel, betabel,
zanahoria,

clavel, rdbano,

celosia, corona

. . de novia
flores comestibles de celosia, corona de novia y clavel.
Mousse de cardamomo con mermelada de frambuesa, se
corona de
presenta con tapa de tableta de chocolate oscuro y quenelle )
novia, clavel

de nieve de vainilla. Para coronar se adornan con flores

comestibles de corona de novia, clavel chino y celosia

chino, celosia

Trio de tacos servidos en tortillas de masa azul.
Taco de camar6n: marinados en una mezcla de especias y

ajo, se acompafian con guacamole cremoso de cilantro,

limon y finas ldminas de rdbano. ajo, cilantro,
Taco de jaiba: Carne de jaiba sazonada con una mezcla de rabano,
hierbas y especias, acompafiado de cebolla encurtida y cebolla,
guacamole cremoso de cilantro
Taco de cerdo: Carne de cerdo con chile de arbol, elote,
cacahuate y guacamole cremoso de cilantro.

Revista Yolixtli Vol. 3, No. 5. 189




Revista

Yolixtii

Hamburguesa de res, con lechugas frescas, rodajas de

_ lechuga,
tomate maduro y cebolla. Se sirve en pan tostado con )
) B tomate, ajo,
aderezo de mayonesa de ajo y mostaza de Dijon. _ _
cilantro, tomillo

Fuente: Elaboracion propia.

Discusion

El desarrollo de este proyecto permitid una interaccion directa de los estudiantes de todos los niveles
adscritos al programa educativo de gastronomia, esta generd un beneficio en la calidad de la ensefianza al
integrar practicas de cultivo con actividades académicas propias al taller y a la cocina, se considera que el
efecto en los estudiantes es similar al que argumenta Marques y Cuellar (2021), cuando sustentan que los
huertos son herramientas de innovacién educativa al fomentar la relacion con el medio ambiente, al promover
un modelo de ensefianza practico y favorecer la participaciébn que permite estimular la creatividad y la
conciencia ambiental. Otro aspecto importante es el acercamiento de practicas como el cultivo de hortalizas
y plantas con las nuevas tendencias globales de la gastronomia, siendo la sostenibilidad un aspecto
fundamental que se debe integrar bajo un enfoque ambiental, social y econémico, dicho esto, se coincide
con Binz y De Conto (2019) al exponer que este proyecto de un huerto agroecoldgico suma a la tendencia
de la gastronomia sustentable, al considerarse criterios de alimentos naturales, busqueda de salud, rescate
de cultura culinaria y la valorizacion que se debe generar por los métodos de produccién, al ser el mismo
estudiante quien usa los recursos producidos, el valor agregado a ese platillo es mas significativo. Los
resultados obtenidos tanto en cosechas como en el impacto de distintas asignaturas, permiten considerar
que el proyecto del huerto cuenta con alto potencial para ser creado de manera institucional y replicarse en
otros unidades de la UAdeO, no solo aquellas que tienen el programa de gastronomia, sino también los
programas relacionados con las ciencias de la salud, ingenierias y ciencias naturales, donde pueden tener
un impacto y beneficio directo en las carreras de Nutricion, Ciencias Biomédicas, Biologia, Ingenieria
Ambiental, Agronegocios, entre otras.

Conclusién

La construccion de un huerto agroecoldgico en la universidad, permitio la participacion activa de estudiantes
del programa educativo de gastronomia desde la planeacion del proyecto pasando por el disefio, la
construccion y el germinado de plantas, hasta llegar al proceso de cosecha y la utilizacién de los productos
generados como insumos para diversas practicas culinarias. Esta actividad permitié impactar de forma directa

e indirecta a 21 asignaturas de la malla curricular de los siete semestres escolarizados que se cursan en la
l ____ ______ ___ ___ _ _ _______ ____________________________________________________________________________________________________________ _____|]
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licenciatura sin embargo, se estima que el impacto puede ser mayor. Por otro lado, se obtuvo gran variedad
de cultivos desde hortalizas, plantas aromaticas y de especias, asi como el desarrollo de plantas de flores
comestibles, dentro de los mas destacados esta el cultivo de tomate, rdbano y betabel, cuya produccion no
presentd problemas y el rendimiento fue notable, por otro lado el mantener plantas por periodos largos como
la albahaca y el romero, han representado una fuente constante de abastecimiento para todos los grupos
gue en algun momento necesitan de estas plantas como ingrediente, siendo compartida esta informacion por
los mismos docentes (Chefs), que les indican de donde se pueden abastecer, otro cultivo muy utilizado es el
de las plantas florales, empleadas para gran variedad de platillos y bebidas en diversas formas,
particularmente para decoraciéon. Sin duda, un proyecto que integre mdltiples disciplinas y contribuya al
desarrollo sostenible, se convierte en una alternativa viable y estratégica para fortalecer la educacion de

calidad en el quehacer de la gastronomia.
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Resumen

La resiliencia turistica es un factor multidimensional, este refiere a la capacidad de los destinos turisticos,
empresas y comunidad para adaptarse y recuperarse ante desastres naturales, crisis socioeconémicas y
cambios en las dindmicas del mercado turistico, por lo tanto, este concepto aborda la habilidad de desarrollar
estrategias sostenibles para mantener la actividad turistica ante adversidades del mercado y el entorno. Este
articulo tiene como objetivo analizar la resiliencia turistica post-COVID-19 en los centros de playa de México,
destacando los factores econémicos, sociales y sanitarios que han influido en su recuperacion. Se utilizé un
enfoque metodoldgico cuantitativo para construir un indice compuesto de resiliencia, empleando indicadores
como la diversificaciobn econdmica, la vulnerabilidad social y la infraestructura sanitaria. Los resultados
revelan diferencias significativas en la capacidad de recuperaciéon entre los destinos, con una correlacion
directa entre diversificaciébn econdémica y resiliencia. Este estudio contribuye al entendimiento de cémo los
destinos turisticos pueden mejorar su capacidad de adaptacion ante futuras crisis.

Palabras clave: resiliencia turistica, COVID-19, centros de playa, diversificacién econémica, México.
Abstract

Tourism resilience is a multidimensional factor, this refers to the capacity of tourist destinations, companies
and communities to adapt and recover from natural disasters, socioeconomic crises and changes in the
dynamics of the tourism market, therefore, this concept addresses the ability to develop sustainable strategies
to maintain tourism activity in the face of market and environmental adversities. This article aims to analyze
post-COVID-19 tourism resilience in beach resorts in Mexico, highlighting the economic, social and health
factors that have influenced their recovery. A quantitative methodological approach was used to construct a
composite resilience index, using indicators such as economic diversification, social vulnerability and health
infrastructure. The results reveal significant differences in resilience between destinations, with a direct
correlation between economic diversification and resilience. This study contributes to the understanding of
how tourist destinations can improve their capacity to adapt to future crises.

Key words: tourism resilience, COVID-19, beach destinations, economic diversification, Mexico.
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La pandemia de COVID-19 altero significativamente las dinamicas del turismo global, afectando de manera

Introducciéon

directa a los destinos turisticos, especialmente los de playa en México. Estos destinos, vitales para la
economia nacional, experimentaron una reduccién drastica en la llegada de turistas debido a restricciones
de movilidad y politicas sanitarias (Gossling, Scott, & Hall, 2021). En este contexto, la resiliencia turistica se
ha convertido en un concepto clave para entender y fortalecer la capacidad de adaptacion y recuperacion de
los destinos frente a crisis de gran magnitud

Los centros de playa en México han jugado un papel protagonico en el sector turistico, atrayendo tanto a
turistas nacionales como internacionales. Sin embargo, las disparidades estructurales entre estos destinos
han influido en su capacidad de recuperacion, variando segun factores como la diversificacién econdémica, la
infraestructura sanitaria y la vulnerabilidad social (Cutter, Burton, & Emrich, 2008). Este panorama ha
generado la necesidad de analizar los factores que determinan la resiliencia turistica y su relacion con la
gestion y sostenibilidad de los destinos.

La literatura existente sobre resiliencia turistica, basada en enfoques de sistemas complejos, sugiere que los
destinos con estructuras diversificadas y sélidas instituciones presentan mayores niveles de adaptaciéon y
sostenibilidad a largo plazo (Holling, 1973; Cutter et al., 2008). En el &mbito del turismo, se considera que la
resiliencia no solo implica la capacidad de volver a un estado previo, sino también la habilidad de
transformarse para enfrentar nuevas condiciones de mercado (Ritchie & Jiang, 2019).

El propdsito de este estudio es identificar y analizar los factores econémicos, sociales y sanitarios que han
influido en la resiliencia de los centros de playa en México tras la pandemia de COVID-19. Para ello, se
desarroll6 un enfoque metodolégico basado en indicadores compuestos que miden aspectos clave como
diversificacion econdmica, vulnerabilidad social y disponibilidad de infraestructura sanitaria. Este analisis se
sustenta en investigaciones previas que destacan la importancia de estos elementos en la recuperacion
turistica (Holling, 1973; Gossling et al., 2021).

Durante crisis anteriores, se observé que los destinos con alta dependencia del turismo internacional y
limitada infraestructura sanitaria enfrentaron mayores dificultades para adaptarse a las nuevas demandas del
mercado (Ritchie & Jiang, 2019). Por el contrario, aquellos con economias diversificadas y politicas publicas
efectivas demostraron una recuperacién mas rapida y sostenible. Este articulo busca contribuir a esta linea
de investigacion, ofreciendo un analisis empirico que permita disefiar estrategias de gestion més efectivas
para los destinos turisticos de México.

El objetivo principal del presente trabajo es doble: primero, analizar las diferencias en la resiliencia entre los

centros de playa del pais y, segundo, proponer recomendaciones practicas para fortalecer su capacidad
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adaptativa ante futuras crisis. Con este enfoque, se busca generar conocimiento que sustente politicas
publicas orientadas a la sostenibilidad y competitividad del turismo en México.

Fundamentacion teorica

El concepto de resiliencia, originalmente desarrollado en el campo de la ecologia, se ha adaptado para
analizar sistemas sociales y turisticos en contextos de crisis. Holling introdujo la resiliencia como la capacidad
de un sistema para absorber perturbaciones y reorganizarse mientras conserva sus funciones esenciales. En
el &mbito turistico, esta definicion se ha enriquecido con perspectivas multidisciplinarias que consideran las
interacciones entre sistemas humanos y ambientales.

En turismo, la resiliencia se vincula con la capacidad de los destinos para responder, adaptarse y
transformarse ante crisis, tales como desastres naturales, crisis econémicas y pandemias. Este enfoque se
fundamenta en la teoria de sistemas adaptativos complejos, que conceptualiza los destinos turisticos como
sistemas dinamicos sujetos a multiples influencias internas y externas (Amador, 2022). Desde esta
perspectiva, la resiliencia no se limita a la recuperacion, sino que incluye la capacidad de anticipar riesgos y
evolucionar hacia estructuras mas sostenibles y adaptativas. En este sentido, Hall et al. (2018) sefialan que
los destinos turisticos requieren de planes de riesgos que incluyan la prevencion de crisis, mitigacion de
dafios y pronta accién en conjunto con la colaboracidn institucional y herramientas tecnoldgicas.

Diversos autores han propuesto modelos para operacionalizar la resiliencia en contextos turisticos. Cutter,
Burton y Emrich desarrollaron el modelo de indicadores de resiliencia ante desastres, que incluye
dimensiones sociales, econdmicas, institucionales y de infraestructura. Este marco es particularmente util
para evaluar destinos turisticos, ya que permite identificar fortalezas y areas de mejora en su capacidad de
respuesta. Otros autores como Brown et al. (2019) explora la importancia de la resiliencia en el sector
turistico, especialmente en la planificacion y gestion de destinos turisticos. Los autores destacan que la
vulnerabilidad del sector turistico justifica el creciente interés en la literatura sobre resiliencia, sefialando que
la capacidad de adaptacion y recuperacion ante crisis es esencial para la sostenibilidad y competitividad de
los destinos turisticos.

A través del analisis de diversos documentos, se encontro tres dimensiones: econémica, social y sanitaria
gue a continuacion se describe.

Dimension economica: La diversificacion econdémica es un elemento critico en la resiliencia de los destinos
turisticos. Aquellos con alta dependencia del turismo como Unica actividad econémica son més vulnerables
a perturbaciones, mientras que los destinos con economias diversificadas tienen mayor capacidad de
adaptacion (Ritchie & Jiang, 2019).
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Dimension social: Factores como la vulnerabilidad social y la cohesion comunitaria influyen en la resiliencia
de los destinos. Comunidades con mayores indices de pobreza o desigualdad enfrentan mayores desafios
para recuperarse de crisis, ya que carecen de recursos adecuados para afrontar los impactos (Cutter et al.,
2008).

Dimension sanitaria: La infraestructura y los servicios de salud desempefian un papel crucial en la resiliencia
de los destinos turisticos. La pandemia de COVID-19 destaco la importancia de contar con recursos sanitarios
adecuados, como camas hospitalarias, personal médico y politicas de salud publica, para garantizar la
seguridad de los residentes y turistas (Gossling, Scott, & Hall, 2021).

La teoria de la panarquia, propuesta por Gunderson y Holling (2002), amplia el marco teorico de la resiliencia
al considerar las interacciones entre niveles jerarquicos de un sistema socioecoldgico. Este enfoque permite
analizar como las decisiones locales, como la implementacion de politicas publicas o la mejora de
infraestructura, impactan en la resiliencia de los destinos turisticos a nivel regional y nacional. Ademas,
introduce conceptos clave como modularidad, redundancia y diversidad, que son esenciales para aumentar
la capacidad adaptativa de los destinos turisticos.

La pandemia de COVID-19 resaltd la importancia de la resiliencia turistica como una herramienta para mitigar
el impacto de crisis globales. Gdssling et al. (2021) argumentan gue destinos con economias diversificadas
y estrategias integrales de gestion demostraron mayor capacidad de recuperacion. Por otro lado, aquellos
con alta dependencia del turismo internacional enfrentaron mayores dificultades para adaptarse a las
restricciones de movilidad y los cambios en las preferencias de los consumidores.

En el caso de México, los destinos turisticos de playa presentan diferencias significativas en su capacidad
de resiliencia, influenciadas por factores estructurales como la desigualdad social y la infraestructura sanitaria
limitada. El estudio de Hafsi et al. (2024) indica como estos indicadores de resiliencia turistica impactan ante
eventos socioeconomicos.

La resiliencia turistica no debe limitarse a la recuperacion econdmica, sino que debe integrar dimensiones
ambientales y sociales para garantizar la sostenibilidad a largo plazo. Esto requiere un enfoque holistico que
considere las dindmicas complejas entre comunidades locales, ecosistemas y mercados turisticos (Holling,
1973; Ritchie & Jiang, 2019).

Materiales y Métodos

Enfoque Metodoldgico

Este estudio adopt6é un enfoque metodoldgico cuantitativo, orientado al andlisis de la resiliencia turistica post-
COVID-19 en centros de playa en México. Se disefid un indice compuesto basado en indicadores

econOmicos, sociales y sanitarios, permitiendo una evaluacion integral de la capacidad de recuperacion de
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los destinos turisticos. La metodologia siguid las recomendaciones de Cutter, Burton y Emrich (2008) para la
construccion de indicadores de resiliencia, adaptadas al contexto turistico.
Seleccién de Destinos
Se seleccionaron cinco destinos turisticos representativos del modelo de centros de playa en México:
Cancun, Los Cabos, Puerto Vallarta, Huatulco e Ixtapa-Zihuatanejo. La seleccién se basé en su relevancia
econdmica dentro del sector turistico nacional y su diversidad en términos de infraestructura, dependencia
econOmica y caracteristicas sociales
Variables Analizadas
Para construir el indice compuesto de resiliencia, se utilizaron las siguientes dimensiones e indicadores:

v' Dimension econémica: Diversificacién econdmica, tasa de empleo turistico y aportacién del turismo

al Producto Interno Bruto (PIB) local.
v Dimension social: indice de marginacion, nivel de educacion y cobertura de servicios basicos.
v/ Dimension sanitaria: Disponibilidad de camas hospitalarias, proporcion de personal médico por cada
1,000 habitantes y acceso a servicios de salud publica.

Fuentes de Datos
Los datos se recopilaron de diversas fuentes secundarias confiables, entre ellas:
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI): Estadisticas econémicas y sociales.
Secretaria de Turismo (SECTUR): Informacion sobre llegadas de turistas y desempefio econdémico del sector.
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y Secretaria de Salud (SSA): Datos sobre infraestructura y recursos
sanitarios.
Organizacion Mundial del Turismo (OMT): Estudios sobre tendencias globales en turismo.
Construccion del indice Compuesto
La construccion del indice siguié un proceso sistematico:
Seleccion de Variables: Basada en su relevancia para evaluar resiliencia turistica y su disponibilidad en
fuentes confiables.
Normalizacion: Se aplic6 la metodologia Min-Max para escalar los datos entre 0 y 1, eliminando sesgos
derivados de las diferentes unidades de medicion.
Ponderacion: Se utilizé el analisis factorial exploratorio para asignar pesos a cada variable, siguiendo criterios
estadisticos y teoricos.
Agregacion: Los valores normalizados y ponderados se combinaron para obtener el indice compuesto,
representando la resiliencia de cada destino.

Analisis de Datos
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Los datos se analizaron mediante técnicas estadisticas y herramientas computacionales:

Analisis de Correlacion: Para identificar relaciones significativas entre las dimensiones de resiliencia.
Pruebas de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) y Bartlett: Para validar la idoneidad de los datos para el andlisis
factorial.

Analisis Factorial Exploratorio (AFE): Para identificar patrones subyacentes en las variables y asignar pesos
adecuados.

Analisis Comparativo: Se realiz6 una comparacion entre los destinos seleccionados para identificar fortalezas
y debilidades relativas en su resiliencia.

Limitaciones del Estudio

Aunque el estudio proporciona una evaluacion integral de la resiliencia turistica, presenta las siguientes
limitaciones:

Dependencia de datos secundarios, lo que podria implicar rezagos temporales en la informacion.

Ausencia de indicadores cualitativos que podrian complementar la comprension de la resiliencia desde la
perspectiva de actores locales.

Enfoque en destinos de playa, limitando la generalizacion de los resultados a otros tipos de destinos
turisticos.

Resultados

Los resultados del analisis evidenciaron diferencias significativas en los niveles de resiliencia turistica entre
los principales centros de playa en México tras la pandemia de COVID-19. Se incluyeron indicadores
cuantitativos clave para evaluar las dimensiones econdémica, social y sanitaria de los destinos seleccionados:
Cancun, Los Cabos, Puerto Vallarta, Huatulco e Ixtapa-Zihuatanejo.

Dimension Econdmica. La diversificacion econémica fue medida a través del porcentaje de ingresos
generados por actividades distintas al turismo en relacion al Producto Interno Bruto (PIB) local. Los resultados
muestran:

Los Cabos: 38% del PIB proviene de actividades secundarias y terciarias no turisticas.

Puerto Vallarta: 32% del PIB con actividades econdmicas diversificadas.

Cancun: Solo 18% de su PIB proviene de sectores distintos al turismo, lo que evidencia una alta dependencia
economica.

Huatulco e Ixtapa-Zihuatanejo: Menos del 15% de su PIB es generado por actividades no turisticas.

La correlacion entre diversificacion econémica y resiliencia fue alta (r = 0.78, p < 0.05), lo que confirma la

importancia de diversificar la economia local para mitigar el impacto de crisis globales.
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Dimension Social. La vulnerabilidad social se evalu6 mediante el indice de marginacion y el nivel de
educaciéon promedio. Los datos indican:
e Los Cabos tiene el menor indice de marginacion (0.24) y una tasa de alfabetizacion del 97%.
e Puerto Vallarta presenta un indice de marginacién moderado (0.31) y una tasa de alfabetizacion del
94%.
e Huatulco y Ixtapa-Zihuatanejo tienen indices de marginacion superiores (0.42 y 0.47
respectivamente), con tasas de alfabetizacién menores al 90%.
La relacién entre menores indices de marginacion y una mayor resiliencia fue moderada pero significativa (r
=0.62, p < 0.05).
Dimensién Sanitaria. La infraestructura sanitaria fue analizada mediante la tasa de camas hospitalarias y
personal médico por cada 1,000 habitantes:
¢ Cancun: 3.5 camas hospitalarias y 2.4 médicos por cada 1,000 habitantes.
e Los Cabos: 3.2 camas hospitalarias y 2.2 médicos por cada 1,000 habitantes.
e Huatulco: 1.1 camas hospitalarias y 0.9 médicos por cada 1,000 habitantes.
e |Ixtapa-Zihuatanejo: 1.5 camas hospitalarias y 1.1 médicos por cada 1,000 habitantes.
La correlacion entre una mayor infraestructura sanitaria y la resiliencia fue significativa (r = 0.81, p < 0.01),
evidenciando su relevancia para garantizar la confianza de los turistas y la seguridad local.
indice Compuesto de Resiliencia
Con base en los indicadores normalizados y ponderados, se obtuvo un indice compuesto que posiciona a los
destinos de la siguiente manera:
o Los Cabos: 0.84 (alta resiliencia).
e Puerto Vallarta: 0.79 (alta resiliencia).
e Cancun: 0.72 (resiliencia moderada).
e Ixtapa-Zihuatanejo: 0.65 (resiliencia baja).
e Huatulco: 0.59 (resiliencia baja).
Estos resultados confirman que destinos con diversificacibn econdémica, baja marginacion y sélida
infraestructura sanitaria tienen mayor capacidad de recuperacion.
Hallazgos Adicionales
e Destinos con alta dependencia del turismo, como Cancun y Huatulco, enfrentaron mayores retos
durante las primeras fases de la pandemia, con disminuciones de hasta el 70% en la llegada de

turistas en 2020.
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e Los Cabos mostré una recuperacion mas rapida, alcanzando el 85% de su ocupacion hotelera pre-
pandemia en 2022, comparado con Cancun (75%) y Huatulco (65%).

Discusion
Los resultados de este estudio ofrecen una interpretacion valiosa de la resiliencia turistica en los centros de
playa de México, confirmando y ampliando el conocimiento existente en el campo. Al comparar los hallazgos
con investigaciones previas, se resalta como los factores econdémicos, sociales y sanitarios interactian para
influir en la capacidad adaptativa de los destinos ante perturbaciones globales como la pandemia de COVID-
19.
La diversificacidbn econémica emergié como un factor determinante en la resiliencia turistica. Destinos como
Los Cabos y Puerto Vallarta, con un porcentaje significativo de ingresos provenientes de actividades no
turisticas (38% y 32%, respectivamente), mostraron una recuperacién mas rapida. Estos hallazgos se alinean
con el modelo propuesto por Ritchie y Jiang (2019), quienes destacan que la resiliencia esta estrechamente
vinculada a la capacidad de los destinos para reducir su dependencia de una sola actividad econdmica.
Por otro lado, la infraestructura sanitaria fue un componente clave para generar confianza entre turistas y
comunidades locales. Cancun y Los Cabos, con tasas de camas hospitalarias superiores a la media nacional
(3.5y 3.2 por cada 1,000 habitantes, respectivamente), demostraron una mayor capacidad de recuperacion.
Estos resultados refuerzan las conclusiones de Gossling, Scott y Hall (2021); Fountain (2020), quienes
subrayaron que las inversiones en recursos sanitarios son fundamentales para mitigar los impactos de crisis
sanitarias en destinos turisticos.
En contraste, destinos como Huatulco e Ixtapa-Zihuatanejo, con alta dependencia del turismo y recursos
sanitarios limitados, enfrentaron mayores desafios en su recuperacién. Esto confirma la teoria de Cutter, que
argumenta que las desigualdades estructurales en las dimensiones econdmicas y sociales amplifican la
vulnerabilidad de los sistemas ante perturbaciones externas.
Los resultados del estudio contribuyen a la literatura existente al combinar dimensiones econémicas, sociales
y sanitarias en un modelo integrado de resiliencia turistica. Mientras que investigaciones previas, como las
de Holling (1973) y Gunderson y Holling (2002), han enfocado la resiliencia desde perspectivas ecolégicas o
sistémicas, este trabajo traslada esos principios a un contexto turistico especifico, destacando la importancia
de la gobernanzay la capacidad institucional para implementar politicas efectivas.
Ademas, este estudio aporta una perspectiva Unica al incluir la dimension sanitaria como un elemento clave,
un enfoque poco explorado en estudios anteriores sobre resiliencia turistica. Esto amplia el trabajo de Ritchie
y Jiang (2019), quienes argumentaron que la resiliencia turistica debe evolucionar para considerar crisis

globales como las pandemias.

Revista Yolixtli Vol. 3, No. 5. 200



Revista

Yolixtii

Los resultados también tienen implicaciones practicas significativas. La correlacion positiva entre
diversificacion econémica e indices de resiliencia (r = 0.78, p < 0.05) refuerza la necesidad de disefar
politicas publicas que promuevan la diversificacibn econémica y la inversion en infraestructura sanitaria.
Estas estrategias no solo mejoran la capacidad de recuperacion de los destinos, sino que también
contribuyen a su sostenibilidad a largo plazo.

Finalmente, este trabajo destaca la importancia de un enfoque integral en la gestion de destinos turisticos.
La incorporacién de modelos como la teoria de la panarquia (Gunderson & Holling, 2002) permite entender
como las decisiones locales impactan en la resiliencia regional, ofreciendo una hoja de ruta para futuras
investigaciones y practicas.

Conclusion

El propdsito de este estudio fue analizar los factores que influyen en la resiliencia turistica de los centros de
playa en México tras la pandemia de COVID-19, centrandose en dimensiones econdmicas, sociales y
sanitarias. Utilizando un enfoque cuantitativo, se desarrollé un indice compuesto para medir la capacidad de
recuperacion de los destinos seleccionados: Cancun, Los Cabos, Puerto Vallarta, Huatulco e Ixtapa-
Zihuatanejo. Este indice permitié identificar patrones clave en la resiliencia de cada destino y su relacién con
los factores estructurales analizados.

Entre los resultados mas sobresalientes, se encontrd que Los Cabos y Puerto Vallarta lideran en resiliencia
turistica gracias a su diversificaciébn econémica y su infraestructura sanitaria relativamente robusta. Por otro
lado, Huatulco e Ixtapa-Zihuatanejo mostraron mayores dificultades de recuperacién debido a su
dependencia del turismo y limitaciones en recursos sanitarios. La hipotesis planteada, que sostiene que
destinos con economias diversificadas y mejor infraestructura sanitaria son mas resilientes, se confirmé a
través de correlaciones significativas entre estas variables y el indice de resiliencia.

Este estudio contribuye al campo del turismo al integrar un enfoque metodoldgico robusto y al destacar la
importancia de la infraestructura sanitaria como un componente critico en la resiliencia post-pandemia, un
aspecto poco explorado en investigaciones previas. La construccion del indice compuesto, basado en
indicadores normalizados y ponderados, aporta una herramienta replicable para evaluar resiliencia en otros
contextos turisticos.

En términos de implicaciones préacticas, los resultados sugieren que las estrategias de diversificacion
econOmica y fortalecimiento de la infraestructura sanitaria deben ser prioritarias para mejorar la capacidad
adaptativa de los destinos turisticos. Ademas, el desarrollo de politicas publicas enfocadas en reducir la

vulnerabilidad social podria amplificar los beneficios de la resiliencia en el largo plazo.
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Futuras investigaciones podrian explorar enfoques cualitativos que consideren la percepcién de actores
locales y turistas, complementando los hallazgos de este estudio. Asimismo, seria valioso replicar esta
metodologia en otros tipos de destinos turisticos, como areas rurales o urbanas, para evaluar su aplicabilidad
y generar conocimiento mas generalizable.

En sintesis, la resiliencia turistica no debe interpretarse Gnicamente como la capacidad de recuperacion de
los destinos ante crisis, sino también como una oportunidad para transformar las estructuras existentes hacia

modelos mas sostenibles, equitativos y preparados para futuros desafios globales.
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Resumen

Planteamiento: En México, cuatro de cada diez mujeres mayores de 15 afios reportan haber vivido algun tipo
de violencia en una relacion de pareja a lo largo de la relacién para el afio 2021 segun el Instituto Nacional
de Estadistica, Geografia e Informatica. Los estudios actuales, tienden a analizar la violencia en pareja que
vivencian las mujeres, pero son pocos los que incluyen ambos sexos o que establecen a la poblacion
universitaria que es sujeta a violencia en pareja.

Objetivo: Medir los tipos de violencia (emocional, fisica y/o sexual) que los alumnos del Programa Educativo
de Administracion y Negocios de la UTVM han experimentado en sus relaciones de pareja.

Métodos: Para la realizacion del estudio, se aplica un instrumento elaborado por el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables de Pert para medir los tipos de violencia (emocional, fisica y sexual), al cien
porciento del alumnado de un programa educativo perteneciente a una universidad mexicana.

Resultados: Del total del alumnado, el 42% reporta haber vivido algun tipo de violencia en pareja. El 99%
menciona haber experimentado violencia emocional en algin momento por parte de su pareja, el 8% dice
haber sido victima de violencia fisica mientras que el 28% reporta haber tenido una experiencia de violencia
sexual por parte de su pareja.

Palabras claves: Violencia de pareja, Violencia emocional, Violencia fisica, Violencia Sexual, Universitarios.
Abstract

In Mexico, four out of every ten women over 15 years of age report having experienced some type of violence
in their romantic relationship throughout the relationship. For the 2021 year, according to the National Institute
of Statistics, Geography and Informatics (Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica). Current
studies tend to analyze violence by an intimate partner that is experienced by women, but there are few that
include both sexes or that establish that the university population is subject to intimate partner violence.
Objective: To measure the types of violence (emotional, physical and/or sexual) that students of the Business
and Administration Educational Program at UTVM have experienced in their intimate partner relationships.
Methods: For the study, an instrument developed by the Ministry of Women and Vulnerable Populations of
Peru was applied to measure the types of violence (emotional, physical and sexual), surveying one hundred

percent of the students of an educational program belonging to a Mexican university.
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Results: Of the total number of students, 42% reported having experienced some type of intimate partner
violence. The 99% mentioned having experienced emotional violence at some point by their partner, 8%
reported having been victims of physical violence, while 28% reported having had an experience of sexual
violence by their partner.

Key words: Intimate partner violence, Emotional violence, Physical violence, Sexual violence, University
students.

Introduccién

La violencia en pareja para las mujeres en México se reporta para 2021 que el 39.9% de mujeres mayores
de 15 afios han sido violentadas por su pareja, mostrando un problema social que se ve manifestado en
agresiones psicoldgicas (emocionales), econémicas, fisicas o0 sexuales mostrando desigualdad de género y
siendo Hidalgo, una de las entidades federativas que muestran mayor indice de violencia contra las mujeres
mayores de 15 afios en una relacion actual o ultima con 45.6% de violencia dirigida a mujeres en pareja.
(INEGI, 2024)

El estudio que realiza INEGI cada cinco afios, a partir del afio 2016, son de gran relevancia para la
visualizacién de la violencia en contra de la mujer. Este estudio, se involucra no solamente a las mujeres,
sino también a los hombres que hayan vivido violencia por parte de su pareja. En la Universidad Tecnhologica
del Valle del Mezquital (UTVM) y en especifico en el Programa Educativo de Técnico Superior Universitario
en Administracién; area Formulacion y Evaluacion de Proyectos (TSU en AFYEP), asi como la Licenciatura
en Gestién de Negocios y Proyectos (LGNyP), para el afio 2023, se cuenta con una matricula de 309
miembros del alumnado, de los cuales el 69% pertenecen al sexo femenino y el 31% al sexo masculino.

La UTVM es una universidad tecnolégica localizada en México, en el estado de Hidalgo, en la region del Valle
del Mezquital, y a diferencia de muchas otras universidades, se encuentra en una zona urbana muy pequefa
sin un amplio desarrollo empresarial, asi como econémico como es el caso de otras universidades
tecnolégicas y politécnicas. De esta manera, la mayoria de los alumnos pertenecen a zonas rurales, ademas
de comunidades cercanas.

Al cien porciento del alumnado se aplica un instrumento en enero del 2023, elaborado por el Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables de Pert para medir los tipos de violencia (emocional, fisica y sexual), cuyos
resultados estadisticos son analizados cuantitativamente para medir los tipos de violencia (emocional, fisica
y/o sexual) que dicho alumnado ha experimentado en sus relaciones de pareja.

Mediante el contexto anteriormente desarrollado es de donde surge la necesidad de este estudio y determinar
gue, del total del alumnado, el 42% reporta haber vivido algun tipo de violencia en pareja. El 99% menciona

haber experimentado violencia emocional en algn momento por parte de su pareja, el 8% dice haber sido
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victima de violencia fisica mientras que el 28% reporta haber tenido una experiencia de violencia sexual por
parte de su pareja.

Fundamentacion Teodrica

La violencia es un hecho planeado, racional y no fortuito o accidental, es el resultado deliberado de una
intencién de dafar a otro ser humano, construyendo en nuestros tiempos una cotidianeidad en una variedad
muy amplia de la sociedad. Es una demanda social la que requiere de soluciones a las probleméticas
producidas por la violencia. Profesionales de muchos ambitos han estudiado a la violencia, tal es el caso de
el punto de vista legal, religioso, médico o psicolégico entre otros y no solamente el analisis de parte de la
victima de violencia, sino también de la parte de la persona o personas que ejercen la violencia sobre otros
seres. (Pueyo, 2021)

Es importante aclarar que la violencia tiene condicionantes especiales, fisicos y simbélicos. Esto es
importante, pues la violencia no es solamente ejercer dafo fisico, sino también por la parte simbdlica, se
encuentran las implicaciones traumaticas emocionales, que se demuestran de formas expresivas en tipos de
conductas agresivas de emociones tales como la ira que se traducen en control, celos, envidia y otros
comportamientos violentos. (Nateras Gonzalez, 2021)

Para definir el término violencia, etimolégicamente hablando, proviene del latin “violentus”, “vis” que quiere
decir fuerza y “lentus” que indica continuidad, con un significado mas amplio que es “el usar la fuerza en
forma continua sobre otro”. Asi pues, la violencia encierra muchas acciones cuya caracteristica principal es
el provocar dafio en forma repetida, también ejerciendo poder sobre otro ser humano, asi como se estila en
el machismo y otros estilos en los que cruelmente se lastima al otro. (Pueyo, 2021)

Es vital aclarar la existencia de una diferencia fundamental que existe entre la violencia y la agresividad, que
en muchos casos se manejan como términos indistintos pero estudios empiricos en la era modernas han
establecido que ya que la agresion produce también un dafio, la esencial diferencia es que la violencia es el
hecho racional, planeado expresamente para proporcionar dafio en niveles constantes, pero la agresion es
un acto meramente instintivo de proteccion, de conservacion y esta guiado a defenderse, no a lastimar al
otro. (Pueyo, 2021)

La violencia de pareja es el conjunto de comportamientos para ejercer poder que, mediante una conducta
pasiva o activa, controla o dafia la voluntad a aquella persona con la que se ha establecido un vinculo intimo
tal como un matrimonio, o union libre. Siendo muy importante que la violencia aporta una afectacion
emocional, fisica, sexual, econémica y patrimonial a la victima. (Carranza Olvera, 2020)

En especifico, la violencia de pareja tiene una evaluacion lenta y silenciosa, en la que se va en avanzada

desde identificar a la victima, creciendo desde el noviazgo hasta el matrimonio, y son los jovenes los que
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mayormente son propensos a verse inmiscuidos en una relacion violenta. Las formas de perjuicio de la parte
violentadora sobre la victima de su violencia, es perjudicar con acciones en forma fisica, emocional o
psicologicamente, econdmica y sexual. El ejercer violencia hacia la pareja puede provocar desigualdad en
las partes conformantes de la pareja, y es la justificacion tedrica que agrega valor a este estudio. (Figueroa
Gamarra, 2022)

Es posible la focalizacion de la violencia de pareja en jévenes universitarios por medio de la medicion de la
vivencia de violencia emocional o psicoldgica que, en las victimas, desarrollan traumas tales como rasgos
depresivos, codependencia, disminucibn de autoestima, dependencia a alguna sustancia y afecta
deliberadamente el rendimiento académico de las victimas. Asi mismo, la violencia fisica y la sexual, que son
inherentes, a la violencia emocional, pues si se ejerce violencia, fisica y/o sexual, intrinsecamente se esta
ejerciendo violencia emocional. (Nateras Gonzélez, 2021)

La violencia en la pareja abarca todos los niveles socioeconémicos, asi como, las diferentes formas de pareja,
ya sea en noviazgo, matrimonio o concubinato pues, se refiere a toda la serie de acciones y omisién de ellas
que dafa tanto fisica, sexual y emocionalmente uno de los miembros de la pareja con respecto a la otra y
que poco a poco va creciendo, tal vez sin darse cuenta de manera que se acostumbran a vivir en un entorno
violento producto de el aprendizaje previo familiar y de relacién de la dinamica de la pareja. (Alarcén-Vasquez,
2022)

Se asocia la violencia de pareja en universitarios de tipo emocional con comportamientos que ejercen sobre
el otro miembro de la pareja control, aislamiento, humillaciéon, coaccién y dependencia. Elementos
fundamentales para aclarar que se esta ejerciendo sobre una victima, que en este caso es la pareja del
violentador. Por otro lado, la violencia fisica son conductas de maltrato cuenta con comportamientos tales
como sujetar con fuerza, golpear y maltratar a la pareja, mientras que la violencia sexual es tratada desde el
abuso hasta la violacion. (Zefia-Nafiez, 2022)

La violencia emocional suele tener un impacto negativo en la salud mental y se distingue por ejercer abuso
mediante expresiones verbales, gestos, actitudes o conductas que aterrorizan, o tienen como fin, sobajar,
ejercer control 0 manipular a la otra persona. Este tipo de violencia afecta no solamente a la pareja, sino a
los contextos familiares, el desempefio laboral y el &mbito educativo en el caso de los jovenes que se
encuentran estudiando en el nivel universitario. (Ortiz Villarreal, 2024)

Metodologia

Se realizé una investigacion cuantitativa de acuerdo a la literatura y perspectiva del estudio, con disefio no
experimental, transversal correlacional (Hernandez-Sampieri, 2020) debido a que se midié la variable

dependiente violencia emocional e independientes violencia fisica y violencia sexual sin interferencia entre
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ellas, se utilizé6 como técnica de recoleccién de datos la encuesta con base al Instrumento utilizado por el
(Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables 2022 de Perl) que permite medir la variable dependiente
violencia emocional y referente a la medicion de las variables independientes violencia fisica y sexual.

Se efectud inicialmente un piloteo con el instrumento en el alumnado universitario al azar de la carrera en
Administracion de la Universidad Tecnoldgica del Valle del Mezquital, posteriormente se aplicé a un grupo
de expertos, basando sus conocimientos en psicologia y finalmente se aplicé al 100% de la poblacion
Universitaria del periodo enero- abril 2023, de los cuatrimestres de segundo, quinto y octavo, para medir las
variables antes mencionadas.

La investigacion inicio con un alcance exploratorio, llevandose a cabo una revision de la variable dependiente
violencia emocional e independientes Violencia fisica y sexual, posteriormente la descripcion del
comportamiento de las variables, mediante estadisticas como moda, mediana, media, llevandose a cabo la
comprobacion bajo anovas las variables clasificatorias y finalmente se llevé a cabo un alcance correlacional
y de igual forma permitié probar las hipotesis.

Para los efectos de la presente investigacion se utilizé como técnica de recoleccion de datos la encuesta que
permitié medir la variable dependiente violencia emocional e independientes violencia fisica y sexual. Cada
tipo de investigacion requiere técnicas apropiadas a utilizar y cada técnica establece su propio instrumento,
herramientas 0 medios a emplear; existen varias técnicas e instrumentos que le permite al investigador
recolectar datos de una muestra acerca del problema de la investigacién y de la Hipétesis de trabajo
(Hernandez, 2014).

Se realiz0 la aplicacion del instrumento a 309 universitarios siendo esto el 100% de la poblacion Universitaria
del periodo enero- abril 2023, de los cuatrimestres de segundo, quinto y octavo, para medir las variables
antes mencionadas. Con la finalidad de recolectar la informacién necesaria para medir las variables, se aplico
un instrumento existente, tomando como referencia el cuestionario utilizado y validado por el Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables 2022 de Perd, el cual se ha tenido que adaptar para esta investigacion.
Para tal efecto el instrumento que midio la variable dependiente violencia emocional e independientes con
violencia fisica y sexual, que se baso bajo el instrumento del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
2022 de Peru, estuvo constituido por 51 items en una escala dicotébmica con los valores de siy no. La validez
de las escalas es el grado en el que un instrumento en verdad mide la variable que se busca medir
(Hernandez-Sampieri, 2020) para las escalas aplicadas a la poblacion total de universitarios, se llevo a cabo
la validez de constructo mediante el procesamiento estadistico utilizando el software SPSS® version 21.

En latabla 1, se muestra la validez de constructo de la escala del Violencia Emocional (VioEmo) del Ministerio

de la Mujer y Poblaciones Vulnerables 2022 de Per(, que mide las percepciones del estudiantado
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universitario sobre las expectativas sobre la violencia emocional, mediante el analisis factorial con el método
de componentes principales con rotacién Varimax.

Del analisis factorial de la variable dependiente violencia emocional, se obtuvieron cinco factores: el Factor
1 Control consta de siete reactivos, el Factor 2 Aislamiento consta de cuatro reactivos, el Factor 3 Humillacion
consta de nueve reactivos, el Factor 4 Coaccién consta de cinco reactivos y el Factor 5 Dependencia consta
de ocho reactivos.

La varianza total explicada del Factor 1 Control fue del 73.38%, del Factor 2 Aislamiento fue del 11.39%, del
Factor 3 Humillacion fue del 4.68%, del Factor 4 Coaccion fue del 2.94% y del Factor Respecto al analisis
factorial de la variable independiente violencia fisica se obtuvo un factor: el Factor 1 Violencia Fisica que
consta de cuatro reactivos.

La varianza total explicada del Factor 1 Violencia Fisica fue del 79.17%. La varianza total explicada fue del
79.17%. (Ver tabla 1).

Tabla 1. Validez de constructo de la escala del Violencia Fisica (VioEmo) del Ministerio de la Mujer y

Poblaciones Vulnerables (2022).

Componente

Reactivos de la escala )
_ _ _ Factor1 Comunalidades
Violencia Emocional

1 .929 916
2 .643 .893
3 .803 911
4 .266 .946
Porcentaje de la varianza

_ 79.176
explicada

Porcentaje de la varianza
79.176
acumulada

Método de extraccion: Analisis de componentes principales con rotacion Varimax.

Fuente: Elaboracién propia con base en la corrida estadistica.

Del analisis factorial de la variable independiente violencia sexual se obtuvo un factor: el Factor 1 Violencia
Sexual que consta de nueve reactivos.

La varianza total explicada del Factor 1 Violencia Fisica fue del 73.68%. La varianza total explicada fue del
73.68%. (Ver tabla 2).
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Tabla 2. Validez de constructo de la escala del Violencia Sexual (VioEmo) del Ministerio de la Mujer y

Poblaciones Vulnerables (2022).

Componente

Reactivos de la escala Violencia )
Factor1 Comunalidades

Sexual

1 742 .551
2 .864 .935
3 .897 .882
4 .864 .935
5 .382 .840
6 723 .862
7 121 .824
8 .900 911
9 .804 .904

Porcentaje de la varianza explicada  73.685
Porcentaje de la varianza acumulada 73.685

Método de extraccion: Analisis de componentes principales con rotacion Varimax.

Fuente: Elaboracién propia con base en la corrida estadistica.

La confiabilidad de una escala es el grado en el que el instrumento produce resultados consistentes y
coherentes, existen diversos procedimientos para calcularla en su mayoria el coeficiente de confiabilidad
oscila entre cero y uno, cuanto mas se acerque a uno existira un menor error en su medicién (Hernandez-
Sampieri, 2020)

Para medir la confiabilidad de las escalas aplicadas, se utilizé la medida de consistencia interna alfa de
Cronbach (00, la cual fue obtenida mediante el procedimiento estadistico realizado en el software SPSS®
version 21.

Confiabilidad de la escala Violencia Emocional de MIMPV (2022).

En la tabla 3 se puede observar la confiabilidad que se obtuvo de la escala Violencia Emocional (VioEmo)
del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (2022). Los resultados del Alpha de Cronbach para cada
factor son los siguientes: para el Factor 1 Control [1=0.940, para el Factor 2 Aislamiento [=0.949, para el
Factor 3 Humillacion (1=0.895, para el Factor 4 Coaccion [1=0.863, para el Factor 5 Dependencia [1=0.969.
Tabla 3. Confiabilidad de la escala Valor de Marca (VM).

Factores Alpha de Cronbach
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F1. Control 0.940
F2. Aislamiento 0.949
F3. Humillacién 0.895
FA4. Coaccién 0.863
F5. Dependencia 0.969

Elaboracién propia con base en la corrida estadistica.

Confiabilidad de la escala Violencia Fisica de MIMPV (2022).

En la tabla 4 se puede observar la confiabilidad que se obtuvo de la escala Violencia Fisica (VioFis) del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (2022). Los resultados del Alpha de Cronbach para cada
factor son los siguientes: para el Factor 1 Violencia Fisica (1=0.896.

Tabla 4. Confiabilidad de la escala Violencia Fisica del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables

(2022).
Factores Alpha de Cronbach
Factores Alpha de Cronbach
F1. Violencia Fisica 0.896

Elaboracién propia con base en la corrida estadistica.

Confiabilidad de la escala Violencia Sexual de MIMPV (2022). En latabla 5 se puede observar la confiabilidad
que se obtuvo de la escala Violencia Sexual (VioSex) del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
(2022). Los resultados del Alpha de Cronbach para cada factor son los siguientes: para el Factor 1 Violencia
Sexual [1=0.936.

Tabla 5. Confiabilidad de la escala Violencia Sexual del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
(2022).

Factores Alpha de Cronbach

F1. Violencia Sexual 0.936

Elaboracion propia con base en la corrida estadistica.
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El procesamiento de datos se lleva a cabo bajo la herramienta de SPSS® version 21, para el andlisis de
datos se utilizé la evaluacion de los resultados basandose en el instrumento, tabulacién de resultados,
andlisis descriptivo de los datos, utilizando porcentajes para las variables clasificatorias y medidas de
tendencia central: media, mediana y moda, asi como el analisis estadistico bivariado, finalmente la realizacion
de correlaciones entre las variables mediante el coeficiente de correlacion de Pearson.

Para esta investigacion, se ha tomado a todo el estudiantado universitario de la carrera de administracion de
la UTVM del periodo enero- abril 2023, con el objetivo de describir las caracteristicas y comportamientos de
este conjunto en donde se han considerado los siguientes datos clasificatorios.

Los resultados estadisticos descriptivos muestran que, por programa educativo, en lo que corresponde al
Programa Educativo el 77.7% fueron aplicados a TSU en Administracion y el 22.3% a aquellos de la
Licenciatura de Gestién de Negocios y Proyectos. Por cuatrimestre, en lo que corresponde al segundo
cuatrimestre fueron del 41.1%, para el quinto cuatrimestre el 36.6% y octavo cuatrimestre 22.3%. Por edad,
los rangos de edad se distribuyen de la siguiente forma: el 19.4% son de 18 afios, el 26.2% de 19 y 20 afios,
el 16.5% de 21 afios y el 3.9% de 22 afios. Por sexo, en lo que corresponde sexo el 68.9% fueron del género
femenino y el 31.1 % del género masculino. Por estado civil, en lo que refiere al estado civil, el 93.5% son
solteros el 1.3% casados y un 5.2% en unién libre.

Del andlisis de las estadisticas en medidas de tendencia central se obtuvieron de sus factores, para la
variable dependiente Violencia Emocional: Factor 1 Control, Factor 2 Aislamiento, Factor 3 Humillacion,
Factor 4 Coaccion, Factor 5 Dependencia, en una escala dicotomica de si y no.

Se obtuvo que para el Factor 1, Control es favorable ya que es la categoria que mas se repitié fue 2.0,
demostrando el impacto que tiene el control en la violencia emocional; mas del cincuenta por ciento de los
encuestados esta por encima del 2.0 y el resto se sitta al mismo valor (mediana), en promedio los
encuestados se encuentran estadisticamente en la media de 1.97. Las puntuaciones tienden a ubicarse en
valores medios o elevados.

Se obtuvo que para el Factor 2, Aislamiento es favorable ya que es la categoria que mas se repitio fue 2.0,
demostrando el impacto que tiene el aislamiento en la violencia emocional; mas del cincuenta por ciento de
los encuestados estd por encima del 2.0 y el resto se sitia al mismo valor (mediana), en promedio los
encuestados se encuentran estadisticamente en la media de 1.90. Las puntuaciones tienden a ubicarse en
valores medios o elevados.

Se obtuvo que para el Factor 3, Humillacion es favorable ya que es la categoria que mas se repitio fue 1.89,
demostrando el impacto que tiene la humillacion en la violencia emocional; mas del cincuenta por ciento de

los encuestados esta por encima del 2.0 y el resto se sitta por debajo de este valor (mediana), en promedio
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los encuestados se encuentran estadisticamente en la media de 1.86. Las puntuaciones tienden a ubicarse
en valores medios o elevados.

Se obtuvo que para el Factor 4, Coaccion es favorable ya que es la categoria que mas se repitié fue 2.0,
demostrando el impacto que tiene la coaccion en la violencia emocional; mas del cincuenta por ciento de los
encuestados estd por encima del 2.0 y el resto se sitia al mismo valor (mediana), en promedio los
encuestados se encuentran estadisticamente en la media de 1.92. Las puntuaciones tienden a ubicarse en
valores medios o elevados. Se obtuvo que para el Factor 5, Dependencia es favorable ya que es la categoria
gue mas se repitié fue 1.89, demostrando el impacto que tiene la dependencia en la violencia emocional; méas
del cincuenta por ciento de los encuestados esta por encima del 2.0 y el resto se sitla por debajo de este
valor (mediana), en promedio los encuestados se encuentran estadisticamente en la media de 1.90 Las
puntuaciones tienden a ubicarse en valores medios o elevados.

Del andlisis de las estadisticas en medidas de tendencia central se obtuvieron de sus factores, para la
variable dependiente Violencia Emocional: Factor 1 Violencia Fisica, en una escala dicotomica de si y no. Se
obtuvo que para el Factor 1, Violencia Fisica es favorable ya que es la categoria que mas se repiti6 fue 2.0,
demostrando el impacto que tiene el control en la violencia fisica; mas del cincuenta por ciento de los
encuestados estd por encima del 2.0 y el resto se sitia al mismo valor (mediana), en promedio los
encuestados se encuentran estadisticamente en la media de 1.97. Las puntuaciones tienden a ubicarse en
valores medios o elevados.

Del andlisis de las estadisticas en medidas de tendencia central se obtuvieron de sus factores, para la
variable dependiente Violencia Emocional: Factor 1 Violencia Sexual, en una escala dicotdmica de si y no.
Se obtuvo que para el Factor 1, Violencia Sexual es favorable ya que es la categoria que mas se repitié fue
2.0, demostrando el impacto que tiene el control en la violencia sexual; mas del cincuenta por ciento de los
encuestados estd por encima del 2.0 y el resto se sitia al mismo valor (mediana), en promedio los
encuestados se encuentran estadisticamente en la media de 1.96. Las puntuaciones tienden a ubicarse en
valores medios o elevados.

Discusién

Dado que el estudio muestra que el 42% del alumnado ha vivido minimo un episodio de violencia en pareja
y el 58% no, del estudiantado que si ha experimentado violencia en pareja,67% es de sexo femenino y 33%
del sexo masculino. Siendo que es inherente a la violencia fisica y sexual, la violencia emocional, el 99% ha
vivido violencia emocional, 8% violencia fisica y 28% violencia sexual.

En este estudio se describe una exposicion del alumnado universitario a la violencia de pareja mayor a los

reportados a nivel nacional, siendo para este estudio el 42% y en comparacion al nacional que es 39.5%, es
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decir 2.5% mas elevado que el nivel nacional y en comparacion al estatal es menor 3.6% pues en Hidalgo,
es de 45.6%. Ademas de que la violencia emocional es alta en significacion y con respecto a la violencia
fisica y emocional.

Conclusion

El presente estudio permite un analisis muy rico y completo en cuestion de medicién de el estatus de la
violencia de pareja ejercida en contra del alumnado universitario de la UTVM, en el tipo emocional, fisico y
sexual. Proporciona una visién amplia de la problemética, ademas de recalcar la alta existencia de vivencias
de violencia emocional y la importancia de fijar la atencion en este tipo de violencia, la siguiente etapa de
esta investigacion, yo no es medir la aparicion de vivencias violentas en pareja para los universitarios, sino
que es desarrollar una serie de talleres y psicoterapia grupal en pro de apoyar a los alumnos a sanar esas
heridas de violencia, emocional, todo lo anterior con una metodologia fenomenolégica hermenéutica.
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Resumen
Esta investigacion aplica la teoria de Reyes, A(2024) que analiza cuatro aspectos: comprension tedrica,
aplicacion practica, andlisis critico y ética en la Inteligencia Artificial, buscando la aplicacion mas eficiente de
la tecnologia, el instrumento que se aplico tiene un alfa de Cronbach de 0.93 y fue aplicado a los Estudiantes
de la Facultad de Contaduria y Administracion de la Universidad Auténoma de Guerrero, por parte del Cuerpo
Académico de Investigacion UAGro-CA-210 mediante el método no probabilistico llamado Bola de Nieve
captando 256 encuestas contestadas en el periodo del 01 de Abril al 10 de Septiembre 2024, donde se obtuvo
la Percepcién de los Estudiantes de la FCA-UAGro sobre el uso de la inteligencia artificial y desde el punto
de vista tedrico poseen un buen entendimiento de los conceptos fundamentales de la 1A, pero presenta leves
inconsistencias en su explicacion, en el aspecto practico, conocen algunas aplicaciones de inteligencia
artificial, aunque los ejemplos pueden ser limitados o no suficientemente desarrollados, en analisis critico
carece de profundidad en algunos puntos importantes, en aspecto Etico, se muestra un buen entendimiento
de los temas éticos es menos detallado o argumentativo, por lo que hay area de oportunidad para la mejora
continua en este aspecto.
Palabras clave: Aprendizaje, Contabilidad, Gestion de la Tecnologia de la Informacion
Abstract
This research applies the theory of Reyes, A (2024) that analyzes four aspects: theoretical understanding,
practical application, critical analysis and ethics in Artificial Intelligence, seeking the most efficient application
of technology, the instrument that was applied has a Cronbach's alpha of 0.93 and was applied to the Students
of the Faculty of Accounting and Administration of the Autonomous University of Guerrero, by the Academic
Research Body UAGro-CA-210 using the non-probabilistic method called Snowball capturing 256 surveys
answered in the period from April 1 to September 10, 2024, where the Perception of the Students of the FCA-
UAGro on the use of artificial intelligence was obtained and from the theoretical point of view they have a
good understanding of the fundamental concepts of Al, but presents slight inconsistencies in its explanation,

in the practical aspect, they know some applications of artificial intelligence, although the examples may be
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limited or not sufficiently developed, in critical analysis it lacks depth in some important points, In the Ethical
aspect, a good understanding of ethical issues is shown, but it is less detailed or argumentative, so there is
an area of opportunity for continuous improvement in this aspect.

Key words: Learning, Accounting, Information Technology Management

Introducciéon

Para Trigo-Guedes, (2019) la inteligencia artificial esta mejorando las condiciones de vida la de la poblacion
y en un futuro tendra grandes beneficios, asi como no se puede dejar de lado el riesgo que implica el uso de
la misma, se centra en las redes neuronales y como sefiala Chas,(2020) la IA se puede definir como la
disciplina que se encarga de crear sistemas capaces de razonar y tomar decisiones como el ser humano, El
uso mas comun de la IA en el siglo XXI, es la utilizacion de los teléfonos celulares con los que se puede
realizar reconocimientos faciales, de voz, de escritura, etc., asi también de acuerdo a diversos motores de
busqueda de informacién la IA puede ser util en otras areas del conocimiento, como son, Medicina,
Psicologia, Ingenieria, etc., como sefala, Del Rio, Lépez &Vaquero (2018) la IA puede supervisar las
condiciones médicas de los pacientes e incluso diagnosticar enfermedades de dificil identificacion. En la
pasada pandémica de COVID19 la IA formo parte importante de la interaccion de los seres humanos en
diversos escenarios ya que fue el puente de comunicacion que permiti6 que la sociedad siguiera
interactuando por medio de diversas plataformas que permitian que las actividades se llevaran a cabo sin el
acercamiento fisico de los seres humano. la |A se puede analizar desde cuatro perspectivas (Stuart Russell,
Peter Norvig, 2004): Sistemas gue piensan como _humanos; Este tipo de sistemas busca que las maquinas

imiten el pensamiento humano. Un ejemplo de esta categoria serian las redes neuronales artificiales, que
son programas de software informatico, o algoritmos que sirven para resolver calculos matematicos donde
se toma como base la estructura del cerebro humano que hace solo operaciones matematicas. La
inteligencia artificial busca automatizar actividades relacionadas con procesos del pensamiento humano y
tener de manera mas rapida el resultado resolviendo problemas para la toma de decisiones; Sistema que

actlan como humanos; La IA busca que los procesos sean mas rapidos y con menos riesgo en la pérdida de vidas

humanas, por lo que se busca que este tipo de sistemas sean robots humanoides, que realicen actividades de
riesgo de tal forma de que el ser humano realice actividades mas calificadas donde su desarrollo sea
intelectual y no de cumplimiento de niveles de produccién que pudieran representar incapacidades para el

trabajo parcial, o permanentemente; Sistemas gue piensan racionalmente; Este tipo de sistemas se programan

haciendo uso de modelos computacionales que estudian la manera de cémo funciona el cerebro humano,
buscando hacer sistemas informaticos que hagan que un “Robot” tenga razonamientos de acuerdo a datos

programados y actle en base a la informacion que se considero, en este rubro se pueden considerar “ los sistemas
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expertos” los cuales imitan la manera de actuar de los seres humanos considerando los conocimientos que

estos aplican en la creacion de dichos software; Sistemas que actdan racionalmente; Se busca imitar de forma

racional el comportamiento humano, este tipo de programacién busca relacionar las conductas inteligentes
en artefactos, por ello se analizara la Percepcion de los Estudiantes de la FCA-UAGro sobre el uso de la
inteligencia artificial desde el punto de vista de Reyes, A (2024), que considera importante los aspectos de:
comprension tedrica, aplicacion préctica, analisis critico y ética en la Inteligencia Artificial, buscando la
aplicacion mas eficiente de la tecnologia.

Método

La presente investigacion se realizd aplicando un instrumento de investigacién con un alfa de Cronbach de
0.93 que consta de 4 items que se aplicé a la poblacién estudiantil de la Facultad de Contaduria y
Administracién de la Universidad Autbnoma de Guerrero, por parte del Cuerpo Académico de Investigacion
UAGro-CA-210, aplicando el método no probabilistico llamado Bola de Nieve con el que se obtuvieron 256
encuestas contestadas por la poblacion escolar, la investigacion se realizé en el periodo del 01 de Abril al 10
de Septiembre 2024, lo anterior con la finalidad de saber la percepcion de los jévenes estudiantes al respecto
del uso de la inteligencia artificial y proponer acciones tendientes a mejorar los resultados que se obtienen
en la presente investigacion a fin de que en un futuro no muy lejano se aprecie la mejora que se tiene si se
aplica una investigacion longitudinal

Resultados

Las encuestas aplicadas arrojaron la siguiente informacion que se plasma en el presente documento.

1.- Desde el punto de vista teérico, Usted con la inteligencia artificial

El 39.2% considera que la 1A Posee un buen entendimiento de los
conceptos fundamentales, pero presenta leves inconsistencias en su
explicacién. El 31.1% considera que la IA demuestra un dominio
profundo de los conceptos clave de la inteligencia artificial,

incluyendo sus definiciones, principios y tecnologias relacionadas,
‘ asi como el 23.6% considera que la IA Comprende de manera

superficial los conceptos; la explicacion incluye varias imprecisiones
0 errores conceptuales. Por lo que se concluye que la 1A desde el
punto de vista tedrico sirve para conocer de manera general algunos

aspectos generales, pero tiene area de oportunidad para la mejora
continua
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2.- Desde el punto de vista practico a la inteligencia artificial Usted

La investigacion arroja que el 48.6% de la poblacién encuestada considera
que la IA Realiza un andlisis correcto, aunque puede carecer de
profundidad en algunos puntos importantes. Presenta algunos argumentos
validos, el 31.5% considera que Ofrece un analisis reflexivo y critico sobre
el impacto de la inteligencia artificial en la sociedad, argumentando con
evidencias sélidas y claras, asi como el 17.1% considera que el analisis es
superficial y no demuestra un razonamiento critico. Hay una falta de
evidencia que soporte las afirmaciones por lo que se concluye que la
poblacién considera que la 1A no realiza analisis a profundidad y solo
repite rutinas que se le programan a las plataformas

3.-"Analisis Critico" Considera Usted que la inteligencia artificial

28 4%

Se aprecia que el 54.1% Reconoce algunas aplicaciones de inteligencia
artificial, aunque los ejemplos pueden ser limitados o no
suficientemente desarrollados, el 2804% ldentifica y explica diversas
aplicaciones reales de inteligencia artificial en distintos sectores (salud,
transporte, negocios, etc.) con ejemplos detallados, asi como el 15.5%
Provee ejemplos muy generales de aplicaciones de inteligencia
artificial, pero carece de contexto o profundidad, por lo que se concluye
gue los estudiantes no saben concretamente que es la Inteligencia
Artificial y esto es area de oportunidad para capacitarlos en este
aspecto

4.- "Etica" Considera Usted que la inteligencia artificial

el
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Se aprecia que el 43.9% de la poblacion encuestada considera que la 1A
muestra un buen entendimiento de los temas éticos, pero la discusion
puede ser menos detallada o argumentativa, el 28.4% Demuestra un alto
grado de conciencia sobre las implicaciones éticas de la inteligencia
artificial, discutiendo con claridad los retos y responsabilidades y el 23%
Reconoce algunos aspectos éticos, pero su discusion es muy limitada y
poco profunda, por lo que el aspecto ético es un tema pendiente de
mejorar para la aplicacion de la 1A en diversos procesos
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El tema de investigacion es Percepcion de los Estudiantes de la FCA-UAGro sobre el uso de la inteligencia

Discusiodn

artificial y sobre este mismo se concluye que desde el punto de vista tedrico sobre sale el aspecto de que
la poblacién considera que la poblacién encuestada de manera generacion posee un buen entendimiento de
los conceptos fundamentales de la IA, pero presenta leves inconsistencias en su explicacion, por lo que se
desprende que no entiende a ciencia cierta que es la IA, por lo que se propone que se difunda de manera
mas amplia esta herramienta de apoyo a los profesionistas o a la sociedad, en el aspecto practico se aprecia
que la poblacién conoce algunas aplicaciones de inteligencia artificial, aunque los ejemplos pueden ser
limitados o no suficientemente desarrollados, en el caso de analisis critico se aprecia que la IA carece de
profundidad en algunos puntos importantes. Presenta algunos argumentos validos, pero solo aplica para
cosas usuales o rutinarias, en aspecto Etico, se muestra un buen entendimiento de los temas éticos es
menos detallado o argumentativo, por lo que se concluye que la poblacion de la FCA-UAGro requiere conocer
mas de las IA y visualizar que en un futuro pudiera ser util cualquier plataforma para minimizar tiempos de
elaboracion de cuestiones rutinarias, pero debe haber mas conocimiento oportuno del tema, En sintesis los
jévenes estudiantes de dicha institucion educativa requieren mas conocimientos sobre el tema de Inteligencia
artificial, por lo que se propone que se generen cursos de introduccion sobre la materia a fin de que cuando
egresen sepan aplicar las IA a los procesos donde se desarrollen.
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Resumen
El proyecto de desarrollo del prototipo de control de acceso peatonal en la Universidad Tecnolégica de
Manzanillo (UTEM) tiene como objetivo crear un sistema de autenticacion mediante tarjetas RFID para
gestionar las entradas y salidas de los miembros de la comunidad universitaria. A lo largo del proceso, se
disefaron y desarrollaron varios artefactos esenciales, como el analisis de requerimientos, la identificacion
de necesidades, la estructuracion de la base de datos, la interfaz web y el prototipo fisico. A pesar de los
desafios iniciales, el proyecto permitié adquirir experiencia tanto en el desarrollo de la interfaz como en la
implementacién de componentes fisicos.
Uno de los principales avances fue la creacion de una interfaz web intuitiva y funcional, que facilita la
interaccion de los usuarios con el sistema. Sin embargo, el proyecto se encuentra actualmente en fase de
prototipo debido a limitaciones como la falta de tarjetas RFID, lo que impide alimentar adecuadamente la
base de datos y completar la funcionalidad del sistema. A pesar de estas restricciones, el prototipo ha sido
probado y se espera que, una vez superadas, pueda ser implementado y evaluado en el entorno real para
Su uso practico.
Palabras clave Control de Acceso, Arduino, Plataforma Web
Abstract
The development of the pedestrian access control prototype at the Universidad Tecnol6gica de Manzanillo
(UTEM) aims to create an authentication system using RFID cards to manage the entries and exits of
university community members. Throughout the process, several key artifacts were designed and developed,
including requirements analysis, identification of needs, database structuring, web interface, and physical
prototype. Despite initial challenges, the project provided valuable experience in both interface development
and the implementation of physical components.
One of the main advances was the creation of an intuitive and functional web interface that facilitates user
interaction with the system. However, the project is still in prototype phase due to limitations such as the lack

of RFID cards, preventing the proper feeding of the database and completion of the system’s functionality.
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Despite these constraints, the prototype has been tested and it is expected that once the limitations are
addressed, it can be implemented and evaluated in a real-world setting for practical use.

Keywords Access Control, Arduino, Web Platform

Introduccién

Este articulo presenta la propuesta de un Sistema de Control de Acceso Peatonal con Arduino y Gestion Web
para la Universidad Tecnoldgica de Manzanillo (UTeM), desarrollado durante el periodo de Mayo a Agosto
de 2024. El proposito principal de este sistema es optimizar la seguridad y la gestion de los accesos
peatonales en la universidad, proporcionando una solucion tecnoldgica eficiente y accesible para monitorear
y registrar los movimientos de la comunidad universitaria.

El sistema se estructura en dos componentes clave: la parte fisica y la parte web, que trabajan de manera
integrada para ofrecer un control preciso y en tiempo real de los accesos peatonales.

La propuesta de este sistema no solo busca mejorar la seguridad en los accesos peatonales, sino también
optimizar la gestion de los datos de la comunidad universitaria. Al integrar tecnologias como Arduino y
plataformas web, se logra un sistema econdmico, eficiente y facil de implementar, que facilita tanto el
monitoreo en tiempo real como la gestién de la informacion de manera segura y accesible.

Objetivo

Desarrollar un sistema de control de acceso peatonal utilizando Arduino y una interfaz web, que permita
registrar de manera eficiente las entradas y salidas de los miembros de la comunidad universitaria,
autenticando y verificando la identidad de los usuarios autorizados, y almacenando los datos de forma segura
y confidencial.

Planteamiento del problema

La Universidad Tecnolégica de Manzanillo (UTeM) enfrenta desafios en la gestion eficiente y segura de los
accesos peatonales, lo cual puede generar complicaciones en términos de control y monitoreo de las
entradas y salidas de su comunidad universitaria. Actualmente, el sistema de control de acceso carece de
una solucion integrada que permita una validacion rapida y precisa de las personas autorizadas para ingresar
a las instalaciones, lo que pone en riesgo la seguridad y dificulta la administracién de los flujos de acceso.
Método de trabajo

Se utilizé la metodologia ASD(Adaptative Software Development) para el desarrollo de la propuesta de
solucion. Esta metodologia se basa en ciclos de desarrollo iterativo e incremental, lo que permite adaptarse
a los cambios y requerimientos del proyecto.

Dentro de la metodologia ASD se trabajaron a través de tres fases para el desarrollo de la aplicacion:

especular, colaborar y aprender esta es una metodologia de desarrollo cuyo funcionamiento es ciclico y
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reconoce que en cada iteracion se producirdn cambios e incluso errores (Beck et al., 2001). Esta metodologia
se basa en reconocer la naturaleza dinamica del desarrollo de software, permitiendo una respuesta agil y
flexible a medida que se descubren nuevas necesidades y se obtienen retroalimentacién durante el proceso

de desarrollo. (Figura 1).

SICLO DE APREMDIZ.

Ingenieria do
Compenentes
Concurrentas

Planeacién de
los ciclos.

=erecuian I coLasoRAR I prr— I

Figura 1 Fases para el desarrollo de la aplicacion, de acuerdo con la metodologia ASD,(Beck et al., 2001).
El desarrollo del sistema también incluyo la creacion de una interfaz web intuitiva, disefiada para optimizar el

registro y la gestion de accesos, tanto para los usuarios como para los administradores.

A continuacion, se presentan los principales artefactos generados durante el proyecto.

N

N
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Analisis de
requerimientos

Prototipo
Fisico

s N CONTROL
s DE
u ACCESOS ot =k: O
*3 R t h 3 ﬂl=|l_
Sl >
‘v <HTML> A<
. & EE =
Necesidades identificadas _

Interfaz
Web

Figura. 2. Artefactos generados para la propuesta. Elaboracion propia
Resultados
El desarrollo del sistema de control de acceso peatonal en la Universidad Tecnolégica de Manzanillo (UTEM)
ha permitido optimizar la autenticacién y el registro de accesos, mejorando la seguridad y el control de las
entradas y salidas. A continuacion, se presentan las interfaces gréaficas y los prototipos fisicos que reflejan el
disefio final del sistema, demostrando cémo se integra la funcionalidad de control de accesos con una

experiencia de usuario optimizada.
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Figura 3. Diagrama de Base Datos - Control de Acceso. Elaboracion propia

En el &mbito del Front-end, se proporciond la estructura base de la pagina web, permitiendo que la parte del
Back-end integrara las funcionalidades necesarias para su correcto funcionamiento. La imagen presentada
a continuacion (Figura 4. Vista Principal) ilustra la interfaz que el usuario visualizara una vez que inicie sesion

en el sistema.
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Figura 4. Vista principal, Sistema Web. Elaboracién propia
La imagen presentada a continuacion (Figura 5. Vista Docentes) proporciona al usuario la informacién

relevante y correspondiente a los docentes.

Revista Yolixtli Vol. 3, No. 5. 224



Revista

Yolixtli

Hora de Hora de
d4 Apellido  Apellido Tipo de Fechade  Entrada Salida
Registo  No.Trabajador  Nombre  Paterno  Matemo  Area Puesto Ubicacién  Estado  Trabajador  creacién  Programada  Programada

3 666  Esteban Samurio Enhypen DIRECCION  SECRETARIAS MODULO1:  ACTIVO  DOCENTE 14:41:00 21:41:00 Peditar
DEL AREA PLANTA ALTA
ACADEMICA o}
Deshabilitar

Figura 5. Vista docente, Sistema Web. Elaboracion propia

La imagen presentada a continuacion (Figura 6. Vista Administrativos) muestra al usuario la informacién
relevante y correspondiente a los administrativos.
LreM

Apeltido
No.Trabajador re ate m: Area Puesto Trabajador

Park RECTORIA SECRETARIAS ODULD 1 < ADMINISTRATIVO

DIRECCION | JEFE DE CIER ADMINISTRATIVO ~ 07:00:0
DEL AREA DEPARTAMENTO
ACADEMICA

Figura 6. Vista administrativos, Sistema Web. Elaboracion propia

En la siguiente imagen (Figura 7), se presenta al usuario el apartado y el formulario correspondiente para la
insercion de datos en el proceso de alta de trabajadores.

ALTA DE USUARIOS
No. Trabaja Nombre Apellido Patern:

AREAS PUESTOS UBICACION

TIPO DE TRABAJAD mm/dd/yyyy @  Eatrada Programada

]

Figura 7. Alta de usuarios, Sistema Web. Elaboracion propia
En la Figura 8, se presenta el prototipo fisico, desarrollado de manera personalizada, que integra los

componentes necesarios para validar y respaldar la funcionalidad del sistema de control de acceso.
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Figura 8. Armado de Prototipo Fisico. Elaboracién propia
En la Figura 9, se muestra la barra del prototipo en su estado cerrado, destacando la configuracion final del
componente dentro del sistema de control de acceso.

Figura 9. Barra de acceso prototipo cerrada. Elaboracién propia
En la Figura 10, se presenta la misma barra del prototipo, pero en su estado cerrado, mostrando su

configuracién final dentro del sistema de control de acceso.

Figura 10. Barra de acceso prototipo abierta. Elaboracion propia
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Artefacto

Resultado

Discusion

Analisis

requerimientos

de

Identificacion de los requisitos

funcionales y no funcionales

El analisis de requerimientos permitio establecer

las bases para un sistema de control de acceso

(administrador y usuario final).

del sistema. seguro y eficiente, cubriendo necesidades de

autenticacion, seguridad y gestidon de accesos.
Necesidades Definicion de las | Las necesidades identificadas definieron
identificadas funcionalidades necesarias | funcionalidades clave, como el control de
para los usuarios | accesos, validacion mediante RFID y generacion

de sistema

cumpliera con los objetivos operativos.

reportes, asegurando que el

Base de datos

Estructuracion de la base de
datos para gestionar usuarios,

accesos y registros.

La base de datos fue disefiada para ser escalable
y segura, permitiendo la gestion eficiente de
datos y asegurando la integridad de Ila

informacion para futuros analisis y reportes.

Interfaz Web

Desarrollo de una interfaz web

intuitiva y funcional para

administradores y usuarios.

La

navegacion y el

interfaz fue optimizada para facilitar la
de

experiencia

registro accesos,

proporcionando una fluida vy

accesible para todos los usuarios.

Prototipo Fisico

de

funcional del sistema de control

Creacion un prototipo

de acceso.

El prototipo fisico validd el funcionamiento del

sistema en tiempo real, demostrando su

viabilidad y capacidad de cumplir con los

requerimientos de seguridad y rendimiento.

El desarrollo del Sistema de Control de Acceso Peatonal en la Universidad Tecnolégica de Manzanillo

(UTEM) ha optimizado la seguridad y gestion de entradas y salidas, combinando un prototipo fisico con una

interfaz web. Este sistema mejora la eficiencia de la autenticacion mediante tarjetas RFID y establece una

solucién robusta y escalable, adaptandose a futuras necesidades de seguridad institucional.

El andlisis de requerimientos y la identificacion de funcionalidades clave permitieron definir claramente las

necesidades del sistema, asegurando que cumpliera sus objetivos operacionales y de seguridad. El sistema

no solo responde a las necesidades actuales, sino que también esta preparado para evolucionar, con una

arquitectura flexible, escalable y facil de mantener.

Conclusiones
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Las conclusiones del proyecto de prototipo de control de acceso peatonal reflejan un proceso de aprendizaje
y desarrollo significativo, aunque con algunas limitaciones. A pesar de los desafios iniciales relacionados con
el desconocimiento de algunas herramientas, el proyecto permitié adquirir experiencia tanto en el uso de
tecnologias digitales como en la aplicacion de componentes fisicos. El desarrollo del prototipo, centrado en
la interfaz web y la estructura para el acceso peatonal, represent6 un reto, pero también brindé una valiosa
oportunidad de aprendizaje.

El avance logrado en el prototipo ha sido significativo, con una funcionalidad basica que ha sido probada y
validada, aunque aun no esta completamente disponible para su implementacion practica. Este retraso se
debe, principalmente, a limitaciones como la falta de tarjetas RFID, lo cual impide alimentar adecuadamente
la base de datos y completar la integracion total del sistema. A pesar de estas limitaciones, el proyecto ha
sido un paso importante hacia la creacién de un sistema eficiente de control de acceso, y se espera que, una
vez superadas las restricciones actuales, pueda ser evaluado y optimizado para su implementacién en el
entorno real.
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